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Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenitko-dobojskog kantona — Pre¢iséen tekst
(.,SluZbene novine Zenitko-dobojskog kantona™, broj: 7/10 i 3/23), na prijedlog Ministarstva za
rad, socijalnu politiku i izbjeglice, Vlada Zenitko-dobojskog kantona, na 81. sjednici, odrzanoj
16.05.2025. godine donosi

ZAKLJUCAK

I
Prihvata se Izvjestaj o radu i finansijskom poslovanju Javne ustanove ,.Penzionerski dom
sa stacionarom“ Zenitko-dobojskog kantona za 2024. godinu, broj: 994-1/25 od 19.03.2025.
godine, usvojen Odlukom Upravnog odbora broj: 994/25 od 19.03.2025. godine.
IL.
ZakljuCak sa lzvjeStajem iz tatke I ovog zakljutka se upuéuje u dalju skupitinsku
proceduru

I1I.

Zakljucak stupa na snagu danom dono3enja.

Broi: 02-A1-989Y 125
Datum, 16.05.2025. godine
Zenica .

DOSTAVLJENO:
1x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice}
1x JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom®, putém MiniStatstva,

1x Strucna sluzba Skupstine,
Ix a/a.




Bosna i Hercegovina

Federacija Bosna i Hercegovina
ZENICKO-DOBOJSKI KANTON

JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom*“Ze-do kantona
-UPRAVNI ODBOR-

Broj: ¢ 22&1 12025
Zenica, 19.03.2025. godine

Na osnovu ¢lana 27. i 28. Zakona o ustanovama (,,SluZbeni list RBiH, broj: 6/92,8/93 i 13/94),
&lana 13. Odluke o osnivanju Javne ustanove ,,Penzionerski dom sa stacionarom® Ze-do
kantona (,,Sluzbene novine Zeni¢ko- dobojskog kantona“ broj: 8/13), i ¢lana 16. Statuta Javne
ustanove ,.Penzionerski dom sa stacionarom® Ze-do kantona, broj: 06/2013, od 26.07.2013.
godine, Upravni odbor na 12. sjednici odrZanoj 19.03.2025. godine, donosi

ODLUKU
o usvajanju Izvje$taja o radu i finansijskom poslovanju
JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom® Zeni¢ko-dobojskog kantona za 2024. godinu

Clan 1.

Donosi se Odluka o usvajanju Izvjestaja o radu i finansijskom poslovanju Javne Ustanove
Penzionerski dom sa stacionarom® Zeni¢ko-dobojskog kantona za period od 01.01.2024.

godine do 31.12.2024.godine.
Izvjestaj iz stava 1. ove tacke, ¢ini sastavni dio ove Odluke.

Clan 2.

Ova odluka stupa na snagu danom dono$enja.

, . ko . s ey v
Dostaviti: / renitio 1'C§§1?dmk Upravnggél odbora
x)Ministarstvo za rad, socijalnu If$ ‘2;\
politiku i izbjeglice ZDK |{ z»Penaicnerski dom % ™7

. , W% sasiacignateme 3 [
1x Direktor Ustanove \ b/ FAl
1x Finansijski knjigovoda/bilnsist N zencn .~ Miroslax Stapié
1x Stru¢ni saradnik za pravne, kadrovske i opée poslove —



JU “PENZIONERSKIDOM SA STACIONAROM”
Zenitko - dobojskog kantona

Prve zenitke brigade br. 1/d, 72000 Zenica

JIB: 4218821860008

T Kontakt:
en:lonersl?im m?(:?&ma Recepcija: +387 32 425 505; 425 515
Direktor: +387 32 424 020
Fax: +387 32 426 505

1ZVIESTAJ / 1ZVIESCE O RADU
ZA 2024, godinu

Zenica, mart / oZzujak 2025. godine
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1. Uvod

1.1 Normativni okvir

Pravni osnov za izradu IzvjeStaja o radu za 2024. godinu je u odredbama Zakona o ustanovama
(,,SluZbeni list RBiH", broj: 6/92, 8/93 1 13/94), Odluci o© osnivanju JU ,,Penzionerski dom sa
stacionarom® Zeni¢ko - dobojskog kantona (,,Sluzbene novine Ze-do kantona®, broj: 8/13),
Programu rada Ustanove za 2025. godinu, u okviru kontinuiranih poslova redovnog
izvjeStavanja organa upravijanja i nadzora (Upravni i Nadzomi odbor Ustanove), Osnivaca
Ustanove, Skupstine i Vlade Zenic¢ko - dobojskog kantona putem Ministarstva za rad, socijalnu
politiku i izbjeglice Zenitko - dobojskog kantona.

1.2 Dijelatnost Ustanove

JU ,Penzionerski dom sa stacionarom* Zeni¢ko - dobojskog kantona je Ustanova socijalne
zastite ¢iji je Osnivad ZeniCko - dobojski kanton sa osnivalkim kapitalom u iznosu od 50.000,00
KM, kako je i navedeno u &lanu 8. stav 1. Odluke o osnivanju Ustanove.

Zaklju¢kom Vlade ZeniCko - dobojskog kantona broj: 02-30-13612/22. od 08.09.2022. godine
imenovan je direktor Ustanove, lice ovlaSteno za zastupanje u unutra¥njem prometu Damir
Juki¢, diplomirani ekonomista iz Zepta.

JU ,Penzionerski dom sa stacionarom® Zenit¢ko - dobojskog kantona (u daljem tekstu:
Ustanova) je ustanova socijalne zaitite sa slijede¢om klasifikacijom djelatnosti prema upisu
subjekta u unutrasnji platni promet:

- 87.10 - djelatnost ustanova sa smjestajem koje ukljuduju odredeni stepen zdravstvene
njege sa sjediStem u Zenici, ulica Prve zenicke brigade 1/D, oblik organizovanja: Javna
ustanova, oblik viasnistva: drZavno;

- 55.90 - ostali smjestaj;

- 56.10 - djelatnost restorana i ostalih objekata za pripremu i usluZivanje hrane.

Identifikacioni broi pod kojim se pravno lice vodi u Registru poslovnih subjekata je broj:
4218821860008. Ustanovi je dodjeljen i PDV broj: 218821860008, jer je PDV obveznik u
dijelu registrovane djelatnosti na temelju Uvjerenja Uprave za indirektno oporezivanie BiH
broj: 04/1-1-17-UPJR/1-6784-2/13, od 20.09.2013. godine. U okviru registrovane djelatnosti,
u dijelu kapaciteta za pruZanje usluge smjeStaja treéim licima izvriena je kategorizacija i
Rjefenjem o ispunjavanju uslova za kategorizaciju Ustanova je kategorizovana kao Hotel sa
dvije zvjezdice pod nazivom HOTEL*DOM PENZIONERA“ZENICA.




1.3 Organogram Ustanove prema nivoima donosenja odluka
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1.4  Akti Ustanove

Ustanova posjeduje sljedece akte:

a)
b)

c)
d)

€)

f)

g)
h)

i)
k)

)

RjeSenje o izmjenama podataka, broj: 043-0-Reg-18-001072, od 04.10.2018. godine,
izdato od strane Op¢inskog suda u Zenici;

Obavjestenje o razvrstavanju pravnog lica prema klasifikaciji djelatnosti broj: 07-32.5-
78526/13, od 12.12.2013. godine, izdato od strane Federalnog zavoda za statistiku,
Sluzba za statistiku za podru¢je Zenic¢ko - dobojskog kantona, Zenica;

Uvjerenje o poreznoj registraciji izdato od strane Porezne uprave FBiH, Kantonalni
porezni ured Zenica, 20.08.2013. godine;

Uvjerenje o registraciji / upisu u Jedinstveni registar obveznika indirektnih poreza, broj:
04/1-1-17-UPJR/1-6784-2/13, od 20.09.2013. godine;

Odluka o osnivanju JU ,Penzionerski dom sa stacionarom* Zeni¢ko - dobojskog
kantona (,,SluzZbene novine Zenicko - dobojskog kantona®“, broj: 8/13 od 18.07.2013.
godine);

Statut JU , Penzionerski dom sa stacionarom® Zenic¢ko - dobojskog kantona, broj:
06/2013, od 26.07.2013, godine;

Pravilnik o radu JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom* Zenitko-dobojskog kantona -
Predidceni tekst, broj: 2548/2024, od 12.08.2024. godine;

Pravilnik o nafinu prijema i otpusta korisnika usluga JU ,Penzionerski dom sa
stacionarom* Zenitko - dobojskog kantona, broj: 2228/2017, od 25.10.2017. godine;
Pravilnik o zadtiti na radu JU , Penzionerski dom sa stacionarom* Zenicko - dobojskog
kantona, broj: 1418/2017, od 18.07.2017. godine;

Pravilnik o nabavci, kori§tenju, odrZavanju i vrstama li¢ne zaStitne opreme za zastitu na
radu zaposlenika, broj: 1417/2017, od 18.07.2017. godine;

Pravilnik o zadtiti od poZara JU ,Penzionerski dom sa stacionarom® Zenitko -
dobojskog kantona, broj: 576/2017, od 31.03.2017. godine; Pravilnik o izmjenama
Pravilnika o zatiti od pozara JU ,Penzionerski dom sa stacionarom® Zenitko-
dobojskog kantona, broj: 3885/2019, od 19.12.2019. godine;

Pravilnik o uslovima i natinu formiranja cijena proizvoda/robefusluga JU , Penzionerski

dom sa stacionarom® Zeni¢ko - dobojskog kantona - Preciséeni tekst, broj: 2256/2024,
od 16,07.2024. godine;

m) Poslovnik o radu Upravnog odbora JU , Penzionerski dom sa stacionarom*“Zenicko —

n)
o)
p)
9
1)

dobojskog kantona, broj: 241/2013, od 23.08.2013. godine; Odluka o izmjenama i
dopunama Poslovnika o radu Upravnog odbora, broj: 1059/14, od 11.09.2014. godine;
Poslovnik o radu Nadzornog odbora JU , Penzionerski dom sa stacionarom™ Zenicko -
dobojskog kantona, broj: 2349/2019, od 29.07.2019. godine;

Eti¢ki kodeks JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom® Zeni¢ko - dobojskog kantona,
broj:1467/2018, od 28.06.2018. godine;

Pravilnik o na¢inu koriStenja sluZbenih automobila u JU ,Penzionerski dom sa
stacionarom* Zeni¢ko-dobojskog kantona, broj: 3317/2019, od 29.10.2019. godine;
Pravilnik o postupku prijema v radni odnos u JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom®
Zenitko-dobojskog kantona, broj: 996/2024 od 27.03.2024. godine;

Odluka o koriStenju sluZbenih mobilnih telefona u JU ,Penzionerski dom sa
stacionarom* Ze-do kantona, broj: 1940/2022, od 20.06.2022. godine.



1.5 Ciljevi i zadaci Ustanove

Ustanova se teoretski i praktino bavi problemima starenja i starosti, te u tom smislu pruza
starijim, hroni¢no bolesnim invalidnim, iznemoglim i drugim osobama, socijalne i zdravstvene
usluge, primjenom institucionalnih i vaninstitucionalnih oblika zastite. Poslovi i zadaci iz
nadleZnosti Ustanove utemeljeni su Zakonom o osnovama socijalne zaStite, zagtite civilnih
Zrtava rata i zaStite porodice sa djecom (,,Stuzbene novine FBiH", broj: 36/99, 54/04, 39/06,
14/09, 45/16, 40/18, 16/23), Zakonom o socijalnoj zastiti, za$titi civilnih Zrtava rata i zastiti
porodice se djecom (,,SluZbene novine Zenicko - dobojskog kantona®, broj: 13/07 13/11, 3/15,
2/16, 16/22, 8/24), Statutom i Pravilnicima Ustanove.

Cilj ‘Ustanove je pruZanje $to boljih i kvalitetnijih usluga socijalne i zdravstvene zastite
korisnicima tre¢e Zivotne dobi. Nasa misija nije da rangiramo ili ocjenjujemo druge domove,
ve da jednostavno, brzo i kvalitetno omogudimo pronalaZenje smjestaja u Ustanovi, te da
kontinuirano radimo na unaprijedenju kvaliteta svih procesa u organizaciji i radu ove Ustanove.

1.6  Upravljanje i nadzor nad radom u Ustanovi

Organ upravljanja, Upravni odbor JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom™ Zenicko-dobojskog
kantona, imenovan RjeSenjem broj: 02-30-1429/24, od 19.01.2024. godine je radio u punom
sastavu, od dana imenovanja pa sve do 31.12.2024. godine. U toku 2024. godine Upravni odbor
je odrzao 7 redovnih i 1 telefonsku sjednicu.

Kada je u pitanju nadzor nad radom Ustanove, organ koji je za to bio zaduZen je Nadzomi odbor
JU , Penzionerski dom sa stacionarom* Ze-do kantona. Nadzorni odbor imenovan je RjeSenjem
Vlade Ze-do kantona broj: 02-30-5924/23, od 11.04.2023. godine te je u punom sastavu
obavljao svoju duznost tokom 2024. godine.

RjeSenjem Vlade Zenitko-dobojskog kantona, broj: 02-30-885/24 od 12.031.2024. godine,
duZnosti ¢lana Nadzornog odbora razrieSen jc jedan &lan, koji je podnio ostavku te je umjesto
njega RjeSenjem Viade Ze-do kantona, broj: 02-30-875/24 od 12.01.2024. godine, u Nadzorni
odbor na kraéi period imenovan novi &lan.

RjeSenjem Vlade Ze-do kantona, broj: 02-30-3693/24, &lan koji je imenovan na kraéi period jc
raztjeSen duZnosti &lana Nadzornog odbora, nakon &cga je Rjefienjem Vlade Ze-do kantona,
broj: 02-30-3692/24 od 23.02.2024. godine, konatno imenovan novi &lan na poziciju ¢lana
Nadzomog odbora i to na period do isteka mandata predsjedniku i drugim &lanovima
Nadzornog odbora imenovanim RjeSenjem Vlade Ze-do kantona (“Sluzbene novine Zenitko-
dobojskog kantona”, broj: 6/23).

Nadzomi odbor je u toku 2024. godine odrZao 4 redovne i 1 telefonsku sjednicu.

2. Naéin finansiranja rada Ustanove

Na osnovu élana 8. Odluke o osnivanjii JU ,Penzionerski dom sa stacionarom* Zenicko -
dobojskog kantona (,,Slubene novine Zenitko - dobojskog kantona®, broj: 8/13), sredstva za
osnivanje i rad Ustanova stife iz udefda korisnika u pokriéu dijela ili ukupnih trofkova usluga
Ustanove, budZeta Osnivala, po osnovu ugovors sa Zavodom zdravstvenog osiguranja, te
drugih izvora. 1z navedenog s vidi da postoji vie oblika finansiranja Ustanove i to:

a) Prihodi od prodaje usluga na domaéem tr¥ista:

- Samofinansirajuéi korisnici (54 % od ukupnog broja 158 korisnika), koji svojom voljom

zaklju¢uju Ugovor o smjestaju i vr¥e u cjclosti pladanje ushuga smjestaja;
b) Prihodi od prodaje usluga na domaéem tr¥igtu;



- Totalna subvencija (12 % od ukupnog broja 158 korisnika) — korisnici smjeSteni putem
centara za socijalni rad za koje Osniva& 100 % snosi troSkove njihovog smjeStaja;

- Li¢no udesée korisnika (34 % od ukupnog broja 158 korisnika) — korisnici smjesteni
putem centara za socijalni rad, a koji li¢no imaju ude$ée u placanju trodkova smje3taja;

¢) Prihodi po osnovu subvencija, prihodi iz budZeta kada Osnivac vrdi subvenciju troikova
smjestaja djelimi¢no ili u popunosti u skladu sa rjeSenjima centara za socijalni rad /
nadleznih opéinskih sluzbi uz prethodnu saglasnost nadleznih ministarstava.

d) Prihodi po osnovu dotacija - prihodi iz budZeta po osnovu pruZenih usluga putem
Projekta mobilne kuéne njege u objektima Radakovo i Crkvice;

e) Drugi izvori finansiranja su prihodi od prodaje usluga smjeStaja, ishrane, zakupa,
kompenzacija, prihodi od zavoda, poslovni prihodi i finansije.

MoZe se zakljuditi da su izvori finansiranja kupci, fizi¢ka lica, pravna lica, budzet Osnivaca,
nevladine organizacije, udruZenja, sportski klubovi i drugi domadi i strani kupci iz djelatnosti
Ustanove, sufinansiranje projekata, donacije fizi¢kih i pravnih lica. U 2024. godini Ustanova
nije koristila kredite kao izvor finansiranja.

3. Struktura zaposlenih u 2024. godini
3.1 Broj zaposlenih prema sistematizaciji radnih mjesta

Pravilnikom o radu JU ,Penzionerski dom sa stacionarom® Zenitko-dobojskog kantona —
Predi¥éeni tekst, broj: 2548/2024, od 12.08.2024. godine, sistematizirano je dvadeset i Sest (26)
radnih mjesta sa $ezdeset i Sest (66) izvrsioca.

Na dan 31.12.2024. podine u Ustanovi je radno angaZovano Sezdeset i jedno (61) lice.

Prema tabelamom prikazu organograma Ustanove, od ukupnog broja radnika Sezdeset i jedan

(61), Qdjeljenja u Ustanovi su popunjena na sljede¢i nadin:

Kabinet direktora - osam (8) izvrdioca (direktor; tehnicki sekretar; struéni saradoik za
pravne, kadrovske i opée poslove; strutni suradnik za finansije, marketing i javne nabavke;
finansijski knjigovoda / bilansist, blagajnik, referent za prijem, evidentiranje i skladi§tenje
robe i referent za tehniCke poslove, odrzavanje objekta, imovine i opreme);

- Odieljenje za socijalno i zdravstveno zbrinjavanije korisnika — dvadeset i Eetiri (24) izvrioca
(rukovodilac odjeljenja, dva socijalna radnika, glavna medicinska sestra, dvanaest
medicinskih sestara - tehniGara, Sest njegovateljica, fizioterapeut, referent za
administrativno-tehni¢ke poslove i mobilnu kuénu njegu);

- Qdijelienje za smijeitaj, ishranu, odrfavanje i usluge - dvadeset i devet (29) izvrSioca
(rukovodilac odjeljenja, glavni kuhar, pet kubara/kuharica, pet konobara/konobarica, tri
pomoéna radnika-servira, glavna sobarica, pet sobarica, dva radnika veSeraja, Cetiri
recepcionera, domar, vozac).

4. Strufna sprema zaposlenih

U skladu sa Pravilnikom o rada JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom” Zenitko-dobojskog
kantona — PregiSceni tekst, broj: 2548/2024, od 12.08.2024. godine, te stru¢nom spremorm koja
se traZi na radnom mijestu, izvrSena je kategorizacija struéne spreme zaposlenih sa danom
31.12.2024. godine (a $to je kasnije prikazano u strukturi zaposlenih na osnovu organograma
Ustanove) na slijedeéi nacin :

a) VSS (V1 stepen struéne spreme) - sedam (7) izvr¥ioca;

b) SSS (I ili IV stepen) - &etrdeset i jedan (41) izvrdilac;



¢) Osnovna 8kola - trinacst (13) izvriioca.

Od ukupnog broja Sezdeset i jednog (61) radno angaZovanog lica, u Ustanovi je na dan
31.12.2024. godine sa pedeset i et (33) lica uspostavljen radni odnos na neodredeno vrijeme,
a sa Sest (6) lica radni odnos na_odredeno  vrijeme. a §to se mozZe vidjeti i iz tabelarnog prikaza
organograma Ustanove (u prilogu).

S. ZapoSljavanje u toku 2024. godine

U toku 2024. godine u Ustanovi je vrieno uposljavanje devet (9) radnika, dok je za dva (2)
prestao ugovor o radu na zahtjev radnika. U svim sluéajevima zaposljavanja se radilo o vi¥enju
popunjavanja postojecih upraznjenih mjesta zbog povecanja obima poslova, zamjene za radnike
koji se nalaze na bolovanju, istekom roka ugovora na odredeno vrijeme, sporazumnog prekida
radnog odnosa na zahtjev radnika i drugih opravdanih razloga, u skladu sa Zakonom o radu,
Uredbom o postupku prijema u javnom sektoru u Ze-do kantonu, Zaklju¢kom Vlade Ze-do
kantona broj: 02-30-3734/23 od 09.03.2023, i drugim aktima.

U februaru 2024. godine u Ustanovi je uposlen jedan (1) radnik na radno mjesto medicinska
sestra-tehni¢ar na odredeno vrijeme u trajanju od Sest (6) mjeseci.

U martu 2024. godine su uposlena dva (2) radnika: stru¢ni suradnik za finansije, marketing i
javne nabavke i njegovatelj, na odredeno vrijeme u trajanju od dvanaest (12) mjeseci, po
Programu sufinansiranja zapogljavanje u saradnji sa JU SluZba za zapoSljavanje ZDK.

U aprilu 2024. godine su uposlena dva (2) radnika: konobarica i radnik veSeraja, na odredeno
vrijeme u trajanju od dvanaest (12) mjeseci, po Programu sufinansiranja zapo$ljavanja u
saradnji sa JU SluZba za zapofljavanje ZDK.

U julu 2024. godine su uposlena dva (2) radnika na radno mjesto medicinska sestra-tehnidar,
jedan na odredeno vrijeme u trajanju od Sest (6) mjeseci, a drugi u trajanju od dvanaest (12)
mjeseci po Programu sufinansiranja zaposljavanja u saradnji sa JU Sluzba za zapoSljavanje
ZDK.

U istom mjesecu je doflo do sporazummnog prestanka ugovora o radu za radno mjesto
njegovatelj, na zahtjev radnika.

U augustu 2024. godine uposlen je jedan (1) radnik na radno mjesto njegovatelj u trajanju od
Cetiri (4) mjeseca.

U novembru 2024. godine doglo je do sporazumnog prestanka ugovora o radu za radno mjesto
njegovatelj, na zahtjev radnika.

U decembru 2024. godine uposlen je jedan (1) radnik na radno mjesto pomoéni radnik servir u
trajanju od fest (6) mjeseci.

Prema organogramu Ustanove, sva odjeljenja sadr¥e precizno naveden broj izvrdilaca i vrstu
ugovora (odredeno/neodredeno vrijeme) koji je zakljugen izmedu radnika i Ustanove, zakljuéno
sa 31.12.2024. godine.

Kabinet dircktora - ukupan broj izvr¥ilaca iznosi osam (8), od toga je sedam (7} radnika
uposleno na neodredeno vrijeme, a jedan (1) radnik na odredeno vrijeme.



Odjeljenje za socijalno i zdravstveno zbrinjavanje korisnika - ukupan broj izviSioca iznosi
dvadeset i Cetiri (24), od toga je dvadeset i dva (22) radnika uposleno na neodredeno vrijeme,
a dva (2) radnika na odredeno vrijeme.
Odjeljenje za smjedtaj, ishranu, odrZavanje i usluge - ukupan broj izvrioca iznosi dvadeset i
devet (29), od toga je dvadeset i Sest (26) radnika usposleno na neodredeno vrijeme, a tri (3)
radnika uposleno na odredeno vrijeme.

6. Korisnici Ustanove

6.1 Struktura i broj korisnika u 2024. godini

U 2024. godini u Ustanovu je primljeno 54 korisnika, a prestao je smjestaj za 64 korisnika. Svi
pokazatelji ukazuju na to da je primljeno vife korisnika na li¢ni zahtjev. Od ukupno 54
korisnika, 45 je smjeSteno na liéni zahtjev, a 9 po zahtjevu razliCitih centara za socijalni rad
Zenitko - dobojskog kantona. Pokazatelji po prestanku smjeStaja pokazuju da je smjeitaj
prestao za 64 korisnika. Na li¢éni zahtjev prestao je smje$taj za 13 korisnika, na zahtjev Ustanove
za 3 korisnika, dok je za 48 korisnika smjeStaj prestao zbog smrti. Nadin placanja smjestaja u
Ustanovi je samofinansiraju¢i, djelimi¢no samofinansirajui i subvencionirajuéi.

6.2 Tabelami prikaz broja korisnika u 2024. godini

UKUPAN SMIESTAJ PRESTAO SMJESTAJ
Stanje na
MJESEC e T kraju
centra
Januar 8 1 4 168
| Februar 3 1 1 2 168
Mart 1 6 | 165
April 4 1T s 163
Maj 2 3 161
Juni 4 2 o 4 164
Juli 2 3 1 6 164 |
August 5 2 3 1 I 4 160
Septembar 3 1 T 1 157
Oktobar 1 2 2 5 156
| Novembar 9 5 159
Decembar 3 1 T s 158
UKUPNO 45+9=54  13+3+48=64




7. Usluge Ustanove

Ustanova u skladu sa Zakonom © osnovama socijalne zadtite, zastite civilnih Zrtava rata i zaStite
porodice sa djecom Zenicko - dobojskog kantona (,,Shuzbene novine Zenitko-dobojskog
kantona®, broj: 13/07, 13/11, 3/15, 2/16, 16/22 i 8/24) i Pravilnikom o nadinu prijema i otpusta
korisnika JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom® Zenitko-dobojskog kantona broj: 2228/2017,
od 25.10.2017. godine, pruZa usluge smjestaja u Ustanovi, struénog socijalnog rada, radne
terapije, radnih aktivnosti, te aktivnog provodenja vremena.
Ustanova je struéno usmjerena javna i drustvena institucija koja slui zadovoljavaniju socijalno-
zaftitnih i egzistencijalnih potreba starijih, nemoénih i bolesnih osoba kroz razlidite oblike
organizirane zatite u Ustanovi.
Ustanova pruZa slijede¢e usluge:

- smjeStaj korisnika

- njega

- odrZavanje li¢ne higijene

- drultveno - rekreativan Zivot

- pomo¢ u svakodnevnim aktivnostima

- pomo¢ stru¢no medicinskog - osoblja

- socio - terapijski rad (individualna, grupna terapija).

7.1 SmjeStaj i prijava korisnika

Kada je u pitanju smjestaj i prijava korisnika, moZe se redi da se isti ostvaruju na liéni zahtjev
stranke ili putem centra za socijalni rad / nadleZne opéinske sluzbe. U slugaju kada zahtjev za
smjeStaj podnose srodnici, skrbnici ili se postupak pokreée po sluzbenoj duznosti, uvijek je
potrebno:
- pribaviti saglasnost korisnika
- zajedno sa korisnikom izvriiti procjenu njegovih potreba
- utvrditi moguénost da se korisniku osigura adekvatna njega u Ustanovi
- informisati korisnika 0 moguénostima zadovoljavanja njegovih potreba
- informisati korisnika o uslovima smje§taja, njegovim pravima i obavezama, njegovoj
vlozi
- upostupku pribaviti dokumentaciju (li¢nu i medicinsku)
- upoznati korisnika ili skrbnika sa Pravilnikom o nadinu prijema i otpusta korisnika
Ustanove.

U skladu sa €lanom 4. stav (1) Pravilnika ¢ nadinu prijema i otpusta korisnika usluga o prijemu
korisnika, redoslijedu prijema i otpusta korisnika, odlu¢uje direktor na prijedlog Strugnog tima
za prijem i otpust korisnika, koji imenuje direktor Ustanove. Na osnovu &lana 7. stav 1)
Pravilnika o naginu prijema i otpusta korisnika prije dono$enja odluke o prijemu i redoslijedu
prijema, Struéni tim obavlja provjeru da li je izviSen dobar izbor ustanove, ovisno o
zdravstvenom stanju osobc koju treba primiti u Ustanovu, te da li je dostavijena potrebna
dokumentacija:

- zahtjev za smie¥taj

- kopija liéne karte

- potvrda o prebivali§in

- rodni list

- &ek - dokaz o podmirivanju troskova

- zdravstvena knjiZica

- tri nalaza - ljekarsko uvierenje
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- garancija - sporazum,ugovor sa ¢lanovima porodice.
7.2 Poslovi socijalnog rada

Socijalni rad u Ustanovi za starije osobe uveliko moZe doprinijeti da se starije osobe osjeéaju
aktivnim i korisnim ¢lanovima dru§tva. Odgovarajuéi na njihove potrebe, socijalni radnici
doprinose unaprijedenju socijalne kohezije, bilo prevencijom, bilo rjeSavanjem postojeéih
problema. Prilikom dolaska u Ustanovu, socijalni radnik je prva osoba s kojom se korisnik

susrece. On korisnika upoznaje s institucionalnim naginom Zivota i prati ga tokom Zivota u
Ustanovi.

Poslovi strucnog socijalnog rada s korisnikom su:

1. Psihosocijalni rad (otklanjanje poteSkoéa u prolagodbi, poticanjem i odrzavanjem
komunikacijskih i socijalnih vjeStina, razvijanje interesa za provodenje aktivnosti,
uspostava i odrZavanje socijalnih odnosa, podr¥ka i savjetovanje);

2. Aktivnosti radno - okupacione terapije (Sitanje novina, rje§avanje kriZaljki, druStvene igre,
likovni rad, muzikoterapija, kreativan rad, Setnja);

3. Sudjelovanje u drustvenim dogadajima (posjete kulturnim i zabavnim manifestacijama u

Ustanovi);

Sportsko - rekreativne aktivnosti (Setnje, izleti, gimnastika, ples, acrobik);

Druitvene igre (§ah, karte, domino, éovjete ne Huti se, tombola);

Zadovoljavanje liénih potreba (odlazak u vierske ustanove, druZenje uz kafu, &aj i s);

Rucni rad (pletenje, vezenje);

Domadinske aktivnosti (njegovanje cvijeca, &iféenje i uredenje okoliSa, pospremanje sobe);

Proslave rodendana, obiljeZavanje vjerskih, drzavnih i medunarodnih praznika, kao i drugih

znacajnijih datuma;

10. Medusobna pomo¢ i podrika korisnika (korisnici volonterski brinu i pomaZu jedni o
drugima);

11. Rekreativno - rehabilitacijske aktivnosti (vjeZzbe fleksibilnosti, vjeZbe za odrZavanje
miiéne jakosti, vieZbe kondicije, vjeZbe protiv osteoporoze);

12. Prigodne aktivnosti (dekorisanje Ustanove povodom blagdana i drugih dogadaja i sli¢no);

13. Individualan rad sa korisnicima u pogledu pruZanja podr¥ke prilikom suoSavanja sa
problemima i ograni¢enjima uzorkovanih pojavom pandemije COVID-19.

W b

Cilj je motivisati korisnike za ncke od brojuih aktivnosti koje se izvode, te ih osnaZiti za
»ireniranje” postojecih i unapredenje preostalih sposobnosti kako bi se poboljfala ukupna
kvaliteta njihovog Zivota, te su sc oni unato tjelesnim ili drugim ogranienjima uspjeino
integrirali u zajednicu u kojoj Zive. Ovim oblikom grupnog' rada nastoji se postii
implementacija tzv. Modela masovnog grupnog rada koji zahtjeva koordinaciju i saradnju svih
struCnih djelatnika, medicinskog osoblja i drugih radnika ustanove koji su ukljudeni u proces
socijalne integracije korisnika. U timsku psihosocijalnu rehabilitaciju ukljuéeni su i korisnici s
dementnim sindromom, te korisnici kod kojih je prisutna motori€ka disfunkcija gornjih ili
donjih ekstremiteta. Animacija pomaZe ljudima u druZenju i stvaranju odnosa kroz zabavu i
uenje. Animacija je poticaj koji korisnicima kroz ugodno druZenje i zabavu utjede na
poboljfanje kvalitete slobodnog vremena. Animacija stvara nova poznanstva, poboljava
komunikaciju medu korisnicima.

Fizikalna terapija;

Na poslovima fizikalne terapije radi strudne lice diplomirani fizioterapeut, koji je zaposlen na
neodredeno vrijeme,
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Radno-okupaciona terapija:

1. Radne aktivnosti - kroz ove aktivnosti korisnici poboljSavaju pokretljivost ruku, nogu,
prstiju, te koordinaciju pokreta. U tom cilju sa korisnicima se organizuje: sijeGenje
makazama, Strikanje, heklanje, vez, izrada razliditih likovnih radova, igre loptom i
sliéno. U angaZovanju korisnika za ovu vrstu tretmana se konsultuje i fizioterapeut.

2. Radno - okupacione aktivnosti - ove aktivnosti su usmjerene na aktiviranje postojeéih
znanja i sposobnosti korisnika da bi se njihovim angaZovanjem usporio proces starenja
1 poboljSalo opste psihofizitko stanje korisnika. U zavisnosti od Zelja i interesovanja
korisnika, rad se organizuje pojecdinadno ili grupno na aktivnostima kao ¥to su:
kulinarska sekcija, odrzavanje zclenih povrina, odrfavanje cvijeéa u domu, izrada
vkrasnih predmeta i sli¢no.

3. Kulturno - zabavne aktivnosti - cilj ovih aktivnosti je struktuiranje slobodnog vremena,
podizanje opSteg raspoloZenja i stvaranje pozitivne klime u domskoj sredini {organizuju
se rodendanske proslave, posjete pozoristu, muzeju, obiljeZavaju se vjerski i drZavni
praznici).

4. Rekrcativne aktivnosti - ove aktivnosti okupljaju korisnike zainteresovane za izlete u
prirodu, posjete drugim ustanovama za stara lica, organizuju se¢ razna takmienja
sportsko - rekreativnog sadrzaja ($ah, domino, stoni tenis i sliéno).

5. Edukativne aktivnosti - organizuju se obrazovni sadrZaji u zavisnosti od potreba
korisnika i njihovog interesovanja, kao to su predavanja i razgovori sa pojedincima,
najce§ce ljekarima.

Grupna terapija

PruZa osjecaj zajedniStva i omoguéava zajedni¢ki anga’man &lanova na problemu. Grupna
terapija se bazira na altruizmu, Clanovi grupe dijele svoje slabosti ali i iznad svega i svoju snagu
sa drugim €lanovima. Ova terapija ohrabruje svako otvaranje i na njega gleda kao i na veliki
pomak i napredak. Cilj grupne terapije je da se omoguéi &lanovima grupe da se oslobode
negativnih i nezdravih emocija i doZive znadajna poboljSanja i olakSanja u Zivotu.

Individuaina terapijs

Mjesto nade i novog pocetka. U atmosferi povjerenja i saradni¢kog odnoss, uz podriku
socijalnog radnika, osoba moZc otkriti i izgraditi resurse koje ima u sebi, svoju snagu,
samopodriku. Individualna terapija je mjera kontinuiranog osobnog rasta i uéenja o sebi.

7.3 Zdravstvena zastita korisnika

Pored pruZanja usluga socijalne zatite, Ustanova pruZa i zdravstvenu njegu korisnicima, s
ciliem ocuvanja psihickog i socijalnog potencijala korisnika. O zdravstvenom stanju korisnika
brinu se slijedeci: glavni medicinski tehniCar, medicinske sestre / tehnidari, njegovatelji,
fizioterapeut.
Program zdravstvene zastite obuhvata:

- kontinuirano pradenje zdravstvenog stanja korisnika

- pruZanje njege i pomodi

- redovno pracenje vitalnibh znakova

- plasiranje katctera i previjanje

- provodenje fizikalne terapije
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- svakodnevno provodenje mjera u prevenciji bolesti
- pobolj3anje higijensko - epidemioloske zastite
- edukaciju v cilju spredavanja bolesti.

7.3.1 Tabelarni prikaz starosne strukture korisnika v Ustanovi na dan 31.12.2024. godine
KORISNICI PREMA GODINAMA STAROSTI
Mladi od . 80 godina
UKUPNO | 49 godin 40-49 50-59 60-64 65-69 70-74 75-79 { stariji
158 / { 16 i2 22 35 38 41

Pokazatelj starosne strukture ukazuje na to da je 117 korisnika u kategoriji ispod 80 godina, a
41 korisnik u kategoriji 80 godina i viSe.

7.3.2 Tabelami prikaz- razlozi za smjestaj i polna struktura’

RAZLOZI NESPOSOBNOSTI ZA BRIGU
Nerjesene | Poremedeni
Tede Dus Tielesni stambene | odnosiu Qstalo
Ukupno | Starost | hronitne | pevae | IS | prilike porodici
. | smetnje | invaliditet
bolesti
UKUPNO 158 64 26 47 18 2 1 =
ZENE 102 31 19 39 1 i | 1 | - ]
MUSKARCI | 56 33 7 8 7 1 ) -

Glavni razlog za smjestaj vezan je za starosnu dob 1 nemoguénost za samostalnu brigu o sebi.
Kao razlog smjeStaja isti¢u se i nerijeSene stambene prilike, poremeceni odnosi u porodici,
tjelesni invaliditet i duSevne smetnje.

7.3.3 Tabelarni prikaz - SmjeStaj korisnika u Ustanovi sa 31.12.2024. godine prema nacinu

placanja

Plaéanje uslage -
UKUPNO U cjelosti Djelimigno Ne pladaju usluge
o158 ~ 86korisnik 54 korisnika 18 korisnika

- )
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Iz tabele je vidijive da od ukupno 158 korisnika, 86 korisnika u cjelosti sami sebi pladaju
smjestaj. To su korisnici koji su smjeSteni u Ustanovi na li¢ni zahtjev. Broj onih koji pladaju
djelimi¢no je 54, a broj onih koji su na potpunoj subvenciji je 18.
Kvalitet rada Ustanove se osigurava svakodnevnom medusobnom komunikacijom zaposlenika,
razgovori sa korisnicima, kontakt sa vanjskim saradnicima, timskim radom, kojim se nastoji
osigurati kvalitetan Zivot korisnika
U skladu sa ¢lanom 19. Pravilnika o nadinu prijema i otpusta korisnika, smje$taj u Ustanovi
prestaje:

- istekom vremena na koji je ugovoren

- otkazom Ugovora

- medusobnim sporazumom

- nepridrzavanjem ugovornih odredbi

- smréu korisnika.
U skladu sa ¢lanom 23. Pravilnika o nadinu prijema i otpusta korisnika o otkazu ugovora o
smjeitaju Ustanova je duZna najmanje 10 dana prije otpusta, obavijestiti srodnike korisnika ili
obveznike placanja, a ako se ne uspostavi komunikacija sa srodnicima korisnika ili obveznicima
placanja, obavjeitava se nadleZni centar za socijalni rad / opéinska sluba socijalne zastite i
Ministarstvo radi participacije.

7.4 Ishrana i ostale usluge

Prehrana u Ustanovi je veoma osjetljiva specifitna u odnosu na dob korisnika. Ishrana korisnika
sc obavlja u Ustanovi prema unaprijed dogovorenim jelovnicima, koje kreiraju rukovodilac
odjeljenja za socijalno i zdravstveno zbrinjavanje korisnika, glavni tehnitar, rukovodilac
odjeljenja za smje3taj, ishranu, odrZavanje i usluge i glavni kuhar, vodeéi brigu o raznovrsnosti
i zastupljenosti razli€itih vrsta namirnica u jelima. Hrana se servira u restoranu za pokretne
korisnike, ali i u sobama ako to zahtjeva zdravstveno stanje korisnika. Stvoreni su kompletno
tehniko - sanitarni uvjeti, te odjel dnevno kuha tri obroka sa jos dva meduobroka za potrebe
bolesnih. Tijekom 2624. godine, dnevno je u prosjeku bilo pripremljeno oko 500 obroka,
odnosno 15.000 obroka miesetno. Takoder se redovno odrZavaju sastanci sa korisnicima na
temu planiranja jelovnika.

7.5  Usluge smjeftaja iz domena socijalne zastite sa aspekta finansiranja

Usluge iz domena socijalne zaftite sastoje se iz tri segmenta:

- Smjestaj korisnika na temelju Ugovora o smjestaju - samofinansirajuéi korisnici;

- Smjestaj korisnika uz saglasnost Ministarstva za rad, socijalnu politiku i izbjeglice na
zahtiev CZSR sa podrudja Ze - do kantona i Sire - parcijalna subvencija- korisnici, u
strukturi placanja ucestvuju i prihodi koji isti ostvaruju (penzija, invalidnina, itd),
razliku do pune cijene koriftenja usluga snosi Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i
izbjeglice koje je prethodno dalo svoju saglasnost za smjetaj;

- Smjedtaj korisnika uz saglasnost Ministarsiva za rad, socijalnu politiku izbjeglice na
zahtiev CZSR sa podruja Ze-do kantona i $ire - totalna subvencija, nemaju li¢nih
primanja i prihoda, trofkove smjeStaja snosi Ministarstvo za rad, socijaloi politiku i
izbjeglice, koje je prethodno dalo saglasnost za smjetaj.
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7.6 Projekt mobilne kuéne njege u objektima Radakovo i Crkvice

Iz domena socijalne zadtite Ustanova ostvaruje prihode iz Projekta mobilne kuéne njege u
objektima Radakovo i Crkvice. Projekat mobilne kuéne njege se implementira u saradnji sa
Ministarstvom za rad, socijalnu politiku i izbjeglice jo§ od 2013. godine, kada je Ustanova
potpisala izjavu o namjeri saradnje kojom je potvrdila svoju namjeru da zajednitkim
nastojanjima sa Ministarstvom za rad, socijalou politiku i izbjeglice Zeni¢ko-dobojskog
kantona realizuje kuénu njegu i pomoé u kuéi za stara i iznemogla lica koja se ne mogu vratiti
u prijeratne sredine, a koja su smjestena u objektu Radakovo, na adresi Dobrovoljnih davalaca
krvi 6 i Crkvice 48 B.

Na 23. sjednici odrZanoj dana 09.04.2024. godine, Vlada Ze-do kantona je na prijedlog
Ministarstva za rad, socijalnu politiku i izbjeglice donijela Odluku (broj: 02-11-7301/24, od
09.04.2024. godine) o odobravanju sredstava za nastavak saradnje na navedenom projektu u
iznosn od 60.000,00 KM, za 2024. godinu.

Krajem 2024. godine u objcktu u Radakovu je boravilo 53 lica, a u objektu u Crkvicama 6 lica,
ito je ukupno 59 lica o kojima se brine Ustanova.

Ustanova i dalje namjerava da nastavi saradnju na navedenom Projektu i u 2025. godini.

7.7 Komercijalna djelatnost

U 2024, godini Ustanova je ostvarila prihode iz komercijalne djelatnosti, na prihode ostvarene
u ovoj djelatnosti Ustanova kao porezni obveznik je obradunavala i placala PDV. U slobodnom
i raspoloZivom dijelu kapaciteta Ustanova je pruZala usluge iz oblasti ugostiteljske djelatnosti
kao i usluge trgovine. U okviru ovih djelatnosti Ustanova je u kategorizaciji Federalnog
ministarstva trgovine kategorizovana kao Hotel ,,DOM PENZIONERA® sa dvije zvjezdice. U
aoblasti komercijalne djelatnosti ostvareni su prihodi u iznosu od 92.140,52 KM ili 3% od
ukupnih prihoda. U 2024, godini na ime PDV-a uplaceno je ukupno 12.978,00 KM. U 2024.
godini na smjestaju nije bilo gostiju iz kategorije prolazni gosti jer je dio kapaciteta namjenjen
za smijedtaj ustuplien korisnicima socijlane zaStite zbog ckonomske opravdanosti i
racionalnosti, a dio prostora je ustupljen na osnovu prethodne saglasnosti od vlasnika objekta
UDRUZENJU PENZIONERA/UMIROVLIENIKA Ze-do kantona.

8. Osvrt na medusektoralnu saradnju

Tijekom 2024. godine Ustanova je aktivno suradivala sa JU Dom zdravlja Zenica, Institutom
za zdravlje i sigurnost hrane Zenica; Kantonalnom upravom civilne zadtite Zenica, Crvenim
krizom, JU Kantonalna bolnica Zenica, Zavodom za medicinu rada i sportsku medicinu Zenica,
centrima za socijalni rad za podrugja Ze-do kantona, Federalnim zavodom za penzijsko i
invalidsko osiguranje, mati¢nim uredima za izdavanje uvjerenja iz mati¢ne knjige rodenih i
umrlih sa podru&ja Bosne i Hercegovine, JU Medicinska kola Zenica — dolazak ucenika na
praksu, JU MjeSovita srednja $kola Zenica — dolazak u€enika na praksu, Univerzitet u Zenici,
Medicinski fakultet -dolazak studenata na praksu i sa drugim.

9. Potefkote u radu Ustanove/ najvaZnija dostignuéa u 2024. godini /planovi za 2025.
godinu

Visina redovnih reZijskih trokova 2za elektritnu energiju, toplotnu energiju i
vodosnadbdijevanje je postac viSegodi¥nji problem sa kojim se Ustanova susrece. Tijekom
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2024. godine Ustanova biljezi poskupljenje rei jskih tro8kova. Mjesedni iznosi u poredenju sa
prethodnom 2023. godinom su dosta visoki, a $to se moZe vidjeti u IzvjeStaju o potroinji
energije i vode u 2024, godinu, prema kojem su ukupni trofkovi za vodu u 2023. godini iznosili
55.180.17 KM, dok u 2024. godini iznose 78.388,85 KM.

Tijekom 2024. godine Ustanova je bila primorana da mjenja cijene smjeStaja za korisnike, jer
je dodlo do rasta inflacije, do$lo je do poskupljenja osnovnih sredstava za Zivot.

Pored gore navedenih potekoda, jo§ jedna sa kojom se susretala je nabavke robe, na osnovu
provedenih postupaka javne nabavke i nakon zaklju¢enja ugovora sa dobavljatima. Tamo gdje
Je bila predvidena e-aukcija u tenderskoj dokumentaciji i gdje je ista provedena, ponudadi su
maksimalno spustali cijene, garantovali da ¢e moéi ispostaviti robu po specifikacijama iz
tenderske dokumentacije koja se tra¥i, a zapravo je problem nastao kasnije nakon zakljucenja
ugovora kad je krenula nabavka, gdje se navedeno nije moglo ispoStovati, odnosno tra¥enu robu
Ustanova nije dobila na vrijeme ili nije nikako isporuena, a bila joj nuZna, kako bi korisnicima
spremila obroke.

Odlukom Vlade Ze-do kantona, broj: 02-11-15413/24, od 06.09.2024. godine, Ustanovi su
odobrena znadajna interventna novéana sredstva u iznosu od 200.000,00 KM, za nabavku i
ugradnju vatrodojavnog sistema u zgradi koju Ustanova koristi. Ustanova je provela postupak
nabavke i ugradnje vatrodojavnog sistema u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, te
kona&an izvjeitaj o utroSku sredstava dostavila resornom Ministarstvu.

Odlukom Vlade Ze-do kantona, broj: 02-11-21591/24, od 31.12.2024. godine, Ustanovi su
odobrena interventna novéana sredstva za sanaciju krova na zgradi koju Ustanova koristi, s
obzirom da je postojedi u znadajnoj mjeri dotrajao. Ustanova je fazi izrade tenderske
dokumentacije vezano za objavu poziva za dostavu tendera za nabavku radova na krovnoj
konstrukciji, te ée po zavrienom postupku u konalnici dostaviti izvijetaj resormom
Ministarstvu,

Ustanova se zahvaljuje Ministarstvu za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Ze-do kantona i Viadi
Ze-do kantona na izdvojenim znadajnim sredstvima, Cijim ulaganjem e se znadajno poboljsati
uvjeti i sigumost boravka korisnika na smjestaju u Ustanovi.

Poetkom 2025. godine Ustanova ée aktivno raditi na iznalaZenju rjeSenja zakljudivanja
ugovora sa Vlasnikom objekta FZ PIO/MIO, kako bi se rad u Ustanovi nastavio odvijati bez
potelkoca, s obzirom da krajem 2025. godine istide vagedi Ugovor o ustupljenom objektu na
koristenje.

Dalje je planirano da se u skladu sa Pravilnikom o uvjetima prostora, opreme i kadra za pruZanje
zdravstvenc zaitite u ustanovama socijaine zastite na podrugju Ze-do kantonja koje zbrinjavaju
osobe zavisne o tudoj pomoéi (,,Sluzbene novine Ze-do kantona®, broj: 22/24), usklade uvjeti
za pruZanje zdravstvenih usluga u JU , Penzionerski dom sa stacionarom™ Ze-do kantona na
natin propisan Pravilnikom, te u konaénici Ustanovi bude izdato novo RjeSenje od strane
Ministarstva zdravstva o ispunjavanju uvjeta obavljanja zdravstvenih usluga.

10. Finansijski izvieXtaj o radu Ustanove

Svi finansijski izvieStaji Ustanove, za obradunski period od 01.01.2024. - 31.12.2024. godine,
u potpunosti s uradeni u skladu sa Zakonom o radunovodstvy i reviziji FBiH, Medunarodnim
standardima finansijskog izvje§tavanja (MSFI) i tumadenjima Medunarodnog odbora za
ratunovodstvene standarde (IASB). Finansijski izvjeStaji Ustanove sainjeni su po nadelu
istorijskog troska. Radunovodstvene politike dosljedno su primjenjene u svim periodima
predstavijenim u ovim finansijskim izvjeStajima i u skladu sa ratunovodstvenim politikama
koristenim u prethodnoj godini.
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10.1 Prihodi

Prihodi od pruZenih usluga prikazuju se u bilansu uspjeha po stepenu dovrienosti. Stepen
dovrenosti mjeri se kao odnos trofkova nastalih od datuma bilansa i planiranih ukupnih
tro¥kova iz ugovora. Prihodi od prodaje iz ostalih aktivnosti prikazuju se u bilansu uspjeha,
iskljuéujuéi PDV, u trenutku isporuke proizvoda kupcu-ispostavljena je faktura, koju kupac

nije osporio.

Iznos prihoda se moZe pouzdano izmjeriti na osnovu fakture, ugovora ili naplacenog iznosa.
Postoji vjerovatnoa, odnosno potpuna izvjesnost, da ¢e ckonomske koristi vezane za
transakciju pritjecati u Ustanovu. Prihodi od kamata su priznati na osnovu naplaéenog prihoda
koji se odnosi na kamate. Prihodi od prodaje ulaganja (stalna sredstva) utvrdeni su kao razlika
izmedu postignute prodajne cijene ulaganja i knjigovodstvene vrijednosti ulaganja (stalnih

sredstava).

10.1.1 Tabelarni prikaz strukture prihoda sa uporednim pokazateljima v odnosu na
Finansijski plan za 2025. godinu i struktura prihoda ostvarenih u prethodnoj 2023.

godini
Ribr | Konte Opis FINANSIISKI | Ostvarenje | PRETHODNA ~ INDEX
PLANZA plaxs 20 2023.godina
2025, godinu | tekuén 2024. 5/4* S/6*
godinn
1 2 3 4 5 6 7 8
1. | 6 |  PRIHODIOD X
PRODAJERORE 00,00 46.034,00 40.194,00 100% 115%
2. | 61 PRIHODI OD
PRODAJE GOTOVIH 51.082,00 46.106,00 69.148,00 90% 67%
PROIZVODA
3 65 'PRIHODIOD . .
PRAEIT LRLUGA 2.014.759,00 | 1.323.850,00 1.544.954,00 66% 86%
4 65 OSTALI POSLOVNI
SRIFODT 1.067.484,00 | 1.656.542,00 819.951,00 155% 202%
5 | 66 FINANSDSKI v ]
SR ont 37211100 | 200.996,00 281.457,00 54% 1%
6 67 OSTALI PRIHOD} .
DOBIEE 25.777,00 13.577,00 10.478,00 53% 130%
UKUPNO PRIHODI: =
(14243444564 T4g49 | SII213000 | 328710500 | 2.766.182,00 93% 119%
+10+11)
10.2 Rashodi

Rashodi su priznati u bilansu uspjeha na osnovu direkine povezanosti izmedu nastalih trodkova
i specifiénih stavki prihoda, po principu sudeljavanja prihoda i rashoda. Naprimjer, sve vrste
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trotkova, odnosno rashoda, koji €ine trodkove nabavke robe (nabavna vrijednost prodate robe)
priznati su istodobno kao i prihodi od prodaje te robe. Priznanje rashoda vr$eno je istodobno i
sa priznavanjem poveéanja obaveza ili smanjenja sredstava, bez obzira da i su placene ili ne.
Prema tome, svi rashodi koji su nastali i koji se odnose na obratunski period, priznati su u
bilansu uspjeha, bez obzira da li se istovremeno radi i 0 odliva gotovine ili ekvivalenta gotovine
ili ne. Kamate pozajmljenih sredstava su priznate u iznosu koji se odnosi na iznos uplaéenih
sredstava po osnovu kamata,

10.2.1 Tabelami prikaz strukture rashoda sa uporednim pokazateljima u odnosu na

Finansijski plan za 2025. godinu i struktura rashoda ostvarenih u prethodnoj 2023,

godini
R. FINANCLISKI of,:vm‘ um.z\:; E OSTVARENQ
Br | Konto oP1LS PLAN ZA ’!‘EKUCUZOZ«L U 2023, INDEX
2025.GODINU | "L GODINI
s/ 5i6
1 2| 3 4 5 6 7 8
Nabavna
1| 50 | vrijednost prodate 00,00 12.139,00 11.077,00 100 % 110%
robe
2| st Materijalni £81.920,00 633.370,00 726.021,00 2% 87%
trokkovi
T Trofkoviplacai | 1
3| s | ostalihprimana 2.051.623,00 179631000 | 1.511,551,00 88% 119%
zaposienih i
dru.fizigkih lica
Trotkovi
4| 53 proizvodnih 34.500,00 202.385,00 52.088,00 587% 389%
ushiga
5| 54 Amortizacija 20,000,00 27.856,00 26.723,00 139% 104%
6| 55 Nematerijalni 543.170,00 493.674,00 387.726,00 91% 127%
trofkovi
Finansijski
71 56 b 00,00 120.146,00 48.214,00 100% 249%
g | sy | Ostalinashodii 00,00 00,00 0000 | 0000% | 00,00%
gubici
"UKUPNO RASHODI - 7
(SO451+52+53 454455456+ | 3.531.213,00 3286240,00 | 2.763.400,00 93% 119%
57)
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10.3 Rezultati poslovanja dobit (gubitak)
10.3.1 Tabelarni prikaz rezultata poslovanja za obradunski period od 01.01.-31.12.2024.

godine
g E | POKAZATELJIPOSLOVANIA OSTVARENO U KM s
T PRETHODNA TEKUCA ]
. 2023, godina 2024, godina | |
1 2 3 ] 4 5
1 | Poslovai prihodi ) I 2.655.995,00 3.026.527,00 114%
2 | Ostali pribodi 110.187,00 260.578 ,00 236%
UKUPNO PRIHODI: 2.766.182,00 3.287.105,00 119%
3 | Poslovni rashodi 2.694.194,00 3.166.172,00 118%
4 | Financijski rashodi 69.206,00 12022800 | 174%
UKUPNO RASHODI: 2.763,400,00 <3:28640000 | . - 119%
5 | Bruto dobit na bilansu 2.782,00 865,00 31%
6 | Pokrice gubitaka iz ranijib godina 0.00 0,00 %
[ 7| Rezerve 0,00 0,00 0%
8 | Porez na dobit 789,00 728,00 9%
9 | Neto dobit perioda: )  1.993,60 137,00 07%

JU ,,Penzionerski dom sa stacionarom“ Zenitko-dobajskog kantona je 2024, godinu
zavrsila sa neto dobiti od 137,00 KM.

11. Zakljutci/Preporuke

Na osnovu sadinjenog IzvieStaja o radu za 2024. godinu moZe se konstatovati da je unatod
povecanju osnovnih Zivotnih namirnicam i opéenito trofkova Zivota, Ustanova postigla rast
poslovanja te da iz dana u dan biljeZi sve bolje rezultate i postaje prepoznatljiva u domenu
socijalne zatite te da je i dalje prisutna velika zainteresiranost za smje$taj osoba treée Zivotne
dobi u Ustanovu.

U toku 2025. godine Ustanova je planirala zajedno u suradnji sa Ministarstvom zdravstva i
Zavodom zdravstvenog osiguranja Ze-do kantona pronadi nafin za sufinansiranje troskova koje
izdvaja za place medicinskih sestara tehni¢ara, fizioterapeuta, naknadu za doktora porodicne
medicine, trokove za lijekove, pelene i drugi neophodan medicinski materijal za potrebe
primarnog sektora (Odjeljenje za socijalno i zdravstveno zbrinjavanje korisnika), s obzirom da
je Ustanova upisana u sudskom registru pod $ifrom 87.10- Djelatnost ustanova sa smjestajem
koje ukljuduje odredeni stepen zdravstvene njege i da ima izdato RjeSenjem broj: 11-05-14726-
1-3/14, od 11.11.2014. godine od strane Ministarstva zdravstva Ze-do kantona o ispunjavanju
uvjeta prostora, opreme, kadra, sanitarno-tehni¢kih i higijenskih uvjeta za obavljanje
zdravstvene njege i rehabilitacije nemoénih i starih lica smjeStenih u Ustanovi.

Ustanova odekuje da njen buduéi rad bude podrZan od strane Osnivada i drugih nadleZnih
institucija i subjekata koji djeluju u oblasti socijalne zatite.
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Prilozi
1. Organogram Ustanove prema unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
2. Bilens stanja Ustanove na dan 31.12.2024. godine
3. Bilans uspjeha Ustanove na dan 31.12.2024. godine

Broj: _994-1/2025 AR NG
Zenica, 19,03.2025, godine N e
Penztweersrgs; EHMZJuldé, diplecc.

$2 sfamzmmmfy
\ﬁm [ //

Navedeni Izvjestaj o radu uz Izvjestaj o finansijskom poslovanju JU ,, Penzionerski dom sa stacionarom
Zenitko-dobojskog kantona za 2024. godinu je jednoglasno usvojen na 12. sjednici Upravnog odbora
odrianoj 19.03.2025. godine godine ( Odluka broj: 994 /2025, od 19.03.2025. godine).
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