Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenic¢ko-dobojskog kantona-Precisceni tekst
(,,Sluzbene novine Zenic¢ko-dobojskog kantona®, broj 7/10), na prijedlog Ministarstva za rad, socijalnu
politiku 1 izbjeglice, Vlada Zenicko-dobojskog kantona na 20. sjednici, odrzanoj dana 24.07.2015.
godine, donosi

ZAKLJUCAK

Ne prihvata se lzvjeStaj o radu JU Sluzba za zaposljavanje Zenic¢ko-dobojskog kantona za 2014.
godinu, dopunjen aktom JU Sluzba za zaposljavanje Zenicko-dobojskog kantona, broj: 01-49-3017-
1/15 od 03.06.2015. godine, sa tatkom V: ,Efekti provedenih mjera za finansijsku konsolidaciju
Sluzbe*.

.

Izvjestaj iz tacke 1. ovog Zakljucka upucuje se u dalju skupstinsku proceduru.
1.

Zakljucak stupa na snagu danom donosenja.

Broj: 02- /15.

Datum, 24.07.2015. godine PREMIJER
Zenica Miralem Galijasevi¢
DOSTAVLJENO:

1x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice,

1x Strucna sluzba Skupstine,
1x a/a.
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LU TIZBJEGLICE IK- Banka D.D. Zenica

n/r ministra
Broj: 03-49-1-1347/15.

Zenica; 05.03.2015. godine
JAs

PREDMFT: Izviestaj o radu Sluzbe za 2014. godinu, Izvjestaj o radu Upravnog
viooia za 2014. godinu i Izvjestaj o radu Nadzornog odbora za 2014.
godinu, dostavlja se

U prilogu akta dostavljamo Vam Izvjestaj o radu Sluzbe za 2014. godinu, Izvjestaj o radu
.V ra za 2014. godinu i Izvjestaj o radu Nadzornog odbora za 2014. godinu, koji su
: Joaeseni na 28. sjednici Upravnog odbora Sluzbe, odrzanoj 27.02.2015. godine, kako

. %1 Vladi Zeni¢ko-dobojskog kantona.
I vajanja Izvjedtaj o radu Sluzbe za 2014. godinu je dostavljen Federalnom zavodu
za zapo§ljavanje radi ovlasti Federalnog zavoda o provodenju ocjenjivanja rada i poslovanja SluZzbe,
.11 3 o Xanom 52. i 53. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti

RSN
S postovanjem,

rifog:

2y {zvjestaj o radu Sluzbe za 2014. godinu

Zv Laxijuluk UO-a

2x Izvjestaj o radu Upravnog odbora za 2014. godinu
Oy klincak UO-a

‘¢ inesy o radu Nadzornog odbora za 2014. godinu

2x Zakljucak UO-a

Dostaviti:

Ix Naslovi

X Viadi 7E-DO kar
e’

Ix a/a
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IZVJESTAJ O RADU
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Zenica, februar 2015. godine
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Na osnovu ¢lana 33. Statuta Sluzbe za zaposljavanje Zenicko-dobojskog kantona («SluZbene novine
Zenic¢ko-dobojskog kantonay, broj 14/06, 01/11 i 02/12), a u skladu sa ¢lanom 12. 1 17. Zakona o
posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (“SluZbene novine
Federacije BiH”, br. 41/01, 22/05 1 9/08), Upravni odbor Sluzbe za zaposljavanje Zemcko
dobojskog kantona na svojoj 28. sjednici odrZanoj 27.02.2015. godine, usvojio je <

IZVIJESTAJ
o radu Sluzbe za 2014. godinu

I. UVOD

IzvjeStaj o radu Sluzbe za zapoSljavanje Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu:
Sluzba) raden je u skladu sa ¢lanom 12. i 17. Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba (“Sluzbene novine FBiH”, br. 41/01, 22/05 i 9/08).

Izvjestaj je namijenjen €lanovima Upravnog odbora Sluzbe koji ga razmatraju i usvajaju.

Nakon usvajanja isti se dostavlja Federalnom zavodu za zaposljavanje radi ovlasti
Federalnog zavoda o provodenju ocjenjivanja rada i poslovanja SluZbe, a u skladu sa ¢lanom 52. i
53. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba.

Sa sadrzajem ovog izvjeStaja upoznat ¢e se resorno ministarstvo, Vlada i Skupstina kantona.

[zvjestaj o radu obuhvata rukovodenje, izvje§taj o radu organizacionih dijelova Sluzbe i
radnu snagu koja je ostvarila postignute rezultate.

Izvjestaj o rukovodenju sadrZi izvjestaj o radu direktora, nacelnika i $efova biroa rada.
Izvjestaj o radu organizacionih dijelova SluZbe je najobimniji. U njemu su navedene akivnosti koje
je imala svaka organizaciona jedinica.

NadleZnost Sluzbe je:

- posredovanje u zapos$ljavanju,

- prkupljanje i dostavljanje podataka o nezaposlenim osobama federalnom zavodu,

- informiranje o moguénostima zapo$ljavanja,

- saradnja sa obrazovnim ustanovama radi uskladivanja obrazovnih programa sa
kadrovskim potrebama poslodavaca,

- provodenje programa profesionalne orjentacije, obuke i prekvalifikacije nezaposlenih
osoba i njihovo ponovno zaposljavanje na odgovarajuéim poslovima,

- utvrdivanje prava osobama za slu¢aj nezaposlenosti,

- 1zdavanje radnih dozvola stranim drZavljanima i osobama bez drzavljanstva,

- donoSenje i provodenje programa mjera za brze zaposljavanje odredenih kategorija
nezaposlenih osoba ¢ije je zaposljavanje oteZano,



- organizira prikupljanje, razmjenu i objavljivanje podataka o nezaposlenim osobama koje
traZe promjenu zaposlenja kao i druge podatke koji mogu biti od znacaja za obavljanje
osnovne djelatnosti sluzbe za zaposljavanje,

- _periodi¢no ocjenjivanje trZiSta rada prema instrukcijama Federalnog zavoda u c1lJu1~— SRS

dobijanja podataka'i pruzanja informacija o kretanjima na tr21stu rada Cl o
- idrugeé posleve utvrdene ovim i-drugim zakonima.

U toku 2014.godine SluZba je postupala u skladu sa utvrdenim nadleZnostima propisanimi: <

Zakonom o ustanovama ("Sluzbeni list RBiH", br: 6/92, 8/93 i 13/94), _

Zakonom o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
( ‘Sluzbene novine FBiH", br. 41/01, 22/05 i 9/08),

Zakonom o zdravstvenom osiguranju ("SluZbene novine FBiH", br. 30/97, 7/02, 70/08 i
H31 1),

Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju ("Sluzbene novine FBiH", br. 29/98,
32/01, 73/05, 59/06, 4/09 i 55/12),

7akonom o radu ("Sluzbene novine FBiH", broj 43/99, 32/00, 29/03),

Zakonom o zapoS§ljavanju stranaca ("Sluzbene novine FBiH", broj 111/12),

Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu ("Sluzbeni glasnik BiH" broj 36/08 i 87/12),

Zakonom o nostrifikaciji i ekvivalenciji inostranih $kolskih svjedocanstava ("SluZbeni list
SR BiH", broj 7/88),

Zakonom o visokom obrazovanju (Sluzbene novine ZE-DO kantona, broj 06/09),

Zakonom o obrazovanju odraslih (Sluzbene novine ZE-DO kantona, broj 05/14),

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju lica sa
uvaliditetom ("SluZzbene novine FBiH", broj 9/10),

Zakonom o upravnom postupku («Sluzbene novine Federacije BiH", br. 2/98 i 48/99),

Zakonom o budZetima u Federaciji BiH ("SluZbene novine FBiH", broj 102/13 i 9/14),

Zakonom o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", br. 49/04,
19/05, 52/05, 8/06, 24/06, 70/06, 12/09 i 60/10),

Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u FBiH (,,Sluzbene novine FBiH“, broj
+7/08),

Zakonom o zatiti li€nih podataka (,,Sluzbene glasnik BiH*, broj: 49/06, 76/11 i 89/11),

Zakonom o slobodi pristupa informacijama (,,Sluzbene novine FBiH%, broj 32/01, 48/11),

Zakonom o volontiranju (,,SluZbene novine FBiH*, broj 110/12),

Doktrinom rada Javnih Sluzbi za zapo§ljavanje u FBiH (Sarajevo 2011. godine),

Pravilnikom o evidencijama u oblasti zapo$ljavanja (,,SluZbene novine FBIH", broj 24/06),

Pravilnikom o provodenju Zakona o zastiti li¢nih podataka u JU Sluzbi za zapoSljavanje
ZDK (Zenica 2013. godine),

Programom mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su u procesu steCaja,
likvidacije, restrukturiranja i privatizacije ostali ili ostaju bez posla i drugim zakonskim i
podzakonskim aktima koji ureduju ovu oblast(,,Sluzbene novine FBIH", broj 5/07),

Etickim kodeksom zaposlenika javnih sluzbi za zapoSljavanje FBiH (Sarajevo 2009.
godine),

Drugim zakonskim, podzakonskim i opéim aktima Sluzbe.



IT. Prvi dio: 17ZVIESTAJ O RADU
1. RUKOVODENJE

oroj nivoa rukovodenja ovisi od organizacione strukture Sluzbe. Sluzba za zapoSljavanje
sastoji se od Dlrekcue 1 OdSJeka za zapo§ljavanje. Direkcija se sastoji od Ureda direktora, Jedinice
* © " -T-nin za ekonomske poslove i Odjeljenja za pravne poslove. Odsjek se
viLud. Na celu odsjeka i odjeljenja su nagelnici, a na ¢elu biroa su Sefovi.

ivustoci funkeije rukovodenja su direktor, koji je organ rukovodenja, pomo¢nik direktora,
- " 7 odjeljenja (drugi nivo rukovodenja) i S$efovi biroa (tre¢i nivo rukovodenja).
isiaga o0 Ciya se zavrSava sa neposrednim rukovodiocima koji rukovode radom zaposlenika na

i7vr¥rim r:g:am mjestima. Neposredni rukovodioci u Sluzbi su: nacelnici odjeljenja i Sefovi biroa.
e tasioca funkeije rukovodenja rukovodi radom ili zaposlenika na izvr$nom radnom

* »vodioca. Radom svakog od njih rukovodi jedan visi rukovodilac.

7 V--rieStaj o radu direktora

Direktor je u okviru svojih ovlastenja:
e Organizirao procese rada, izdavao naloge neposrednim saradnicima i koordinirao
proces rada u Sluzbi;
+ Saradivao i koordinirao rad sa Federalnim zavodom 1 sluZzbama ostalih Kantona;
Predlagao Upravnom odboru, godisnji program rada;
e 1T dogovoru sa predsjednikom pripremao i organizovao sjednice Upravnog odbora;
e IzvrSavao odluke i zaklju€ke Upravnog odbora;
e Obavjestavao Upravni odbor o rezultatima svoga rada;
» . ....vao bilo koje radnje ili poslove iz nadleZznosti SluZbe da se izvrSavaju mimo
vt o odnosno struke, zakona i opéeg akta;
e Uj:uzoravao Upravni odbor na nezakonite odluke i druge akte koji nisu u skladu sa
"2kt propisima;
lzdavao naloge rukovodiocima odjeljenja za izvrSavanje odredenih poslova, u skladu
~ . opéim aktima;
e Na osnovu prijedloga rukovodilaca organizacijskih dijelova Sluzbe odlu¢ivao o
“.>mu i otpus$tanju zaposlenika;
s biaiuo 0 blagovremenom, zakonitom, cjelishodnom i kvalitetnom radu;
* Brinuo se o blagovremenom obezbjedivanju finansijskih sredstava i o namjenskoj
upotrebi sredstava;
7% o YoriStenju sredstava Sluzbe u slu¢ajevima utvrdenim opéim propisima i
whitatile wiuZDE;
e Pratio i kontrolisao rad SluZbe, organizovao struéni nadzor, brinuo o radnoj i
s onn) diselpling
© . anjete za unapredenje organizacije i poslovanja Sluzbe;
w1 sprovodio mjere zaStite na radu, protivpoZarne zatite i fizickog
~hezhicdenia imovine Sluzbe;



Zakljucivao ugovore u skladu sa svojim nadleznostima;

Obavljao i druge poslove u skladu sa opéim propisima i aktima SluZbe, te poslove,
koji po svojoj prirodi, spadaju u njegovu nadleZnost;

U toku 2014 godine odrZano je 14 sjednica Upravnog odbora sa 81 taCkom dnevnog
reda; : :

Na-sjednicama Upravnog odbora je razmatrana tekuéa problematika, a direktor je
uéestvovao u pripremanju i orgamzovanju sjednica Upravnog odbora te reahzovao
sve zakljucke i odluke;

Dosta vremena je utroSeno na koordinaciju rada pri provodenju programa
sufinansiranja zapoSljavanja;

Pored poslova koji su utvrdeni zakonom i Statutom, direktor je obavljao i poslove
naCelnika Odjeljenja za zaposljavanje. Izvr§avao je i organizovao sprovodenje svih
donesenih odluka i zaklju€aka Upravnog odbora;

Direktor je u toku izvjestajnog perioda radio na ostvarivanju planiranih zadataka,
neposredno, putem stalnih kontakata, zajedni¢ki organizovanih projekata, sastanaka i
pisane korespodencije, imao kontinuiranu saradnju sa svim kantonalnim organima, a
naro¢ito sa Ministarstvom za rad socijalnu politiku i izbjeglice ZE-DO kantona,
Ministarstvom za poljoprivredu, Sumarstvo i vodoprivredu, Ministarstom za
obrazovanje, nauku, kulturu i sport i dr.;

Nastavljena je 1 veoma dobra saradnja sa Federalnim zavodom za zapoSljavanje i
Agencijom za rad i zapoSljavanje BiH, kao i sa kantonalnim sluzbama za
zapoSljavanje;

Ostvarena je saradnja sa udruZenjima osoba sa invaliditetom, bora¢kim
organizacijama, sluzbama za socijalni rad, Privrednom komorom, Nadelnicima
op¢ina, Poreznom upravom, Federalnim zavodom PIO itd.

3. Pomoénik direktora

Pomoc¢nik direktora je u okviru svojih ovlastenja:

Obavljao poslove i radne zadatke koje mu odredi direktor Sluzbe;

Izradivao i pripremao stru¢na misljenja u izvr§avanju poslova i radnih zadataka za
potrebe direktora Sluzbe;

UCestvovao u izradi stru¢nih materijala, analiza, informacija i opstih akata iz
djelokruga poslova i radnih zadataka koje obavlja Sluzba;
Pruzao stru¢nu i metodolosku pomo¢ zaposlenicima SluZbe;

Prisustvovao sjednicama Upravnog odbora i po potrebi koordinirao poslove oko
priprema sjednica Upravnog odbora;

Mijenjao direktora SluZbe u slu¢aju njegove odsutnosti ili sprije¢enosti za rad.

4. Nacelnik odjeljenja za ekonomske poslove

Nacelnik odjeljenja za ekonomske poslove je u okviru svojih ovlastenja:

Rukovodio radom Odjeljenja u skladu sa odredbama pravilnika i drugim aktima;



. .- .iwdno preuzimao posao od direktora, izdavao naloge izvrSiocima, koordinirao
1. v djeljenju;
1atio izvr3enje zadataka, kontrolisao rokove, kvalitet, aZurnost;

~ "+ v, mjere u cilju postizanja optimalne radne i tehnoloske discipline;
visganizovao proces rada.u Odjeljenju rukovodeéi se principima produktivnosti,
ekonomicnosti i rentabilnosti;
Pravio hodogram dokumenata, organizovao &uvanje i arhiviranje registraturskog
LR, dh
i wivio operativne planove, poduzimao mjere za njihovu realizaciju;
,+ou izvjestaje o radu;
K ontrolisao zakonitost poslovanja i sprovodenja akata iz podru¢ja rada Odjeljenja;
Saadi oo sa direktorom 1 neposrednim izvrSiocima;
Obavljao najsloZenije ekonomske poslove;
Vrsio edukacije kadrova za ekonomske poslove u okviru Sluzbe;
Urganizovao rad analiti€ko-planske, racunovodstvene, finansijske 1 komercijalne
funkcije;
- ~ztivao akte iz ove oblasti;
Izradivao sloZene ekonomske analize i smjernice za izradu planova;
Organizovao, nadzirao i kontrolisao izradu godisnjih izvjeStaja o radu (zavrSnih
racuna);
Konsultant je direktora;
isbavljao 1 druge poslove u okviru odjeljenja za ekonomske poslove u skladu sa
zakonom.

5. Nadelnik odjeljenja za pravne poslove

.+ .« odjeljenja za pravne poslove je u okviru svojih ovlasStenja:
Yokovedila radom Odjeljenja u skladu sa odredbama pravilnika 1 drugih akata;
Meonasredno preuzimala posao od direktora, izdavala naloge izvrSiocima, uskladivala
i l.condinirala rad v odjeljenju;
Pratiin 1zvedenje zadataka, kontrolisala rokove, kvalitet, azurnost;
I'vduzimala mjere u cilju postizanja dobre radne i tehnoloske discipline;
Vodila disciplinske postupke;
2iavi'a todogram dokumenata, organizovala ¢uvanje 1 arhiviranje dokumentacije i
ostalih isprava;
Izradivala uputstva za rad, operativne planove, poduzimala mjere za njihovu
realizaciju,
szl i jeSiage o raduyg
Kontrolisala zakonitost poslovanja i sprovodenja akata iz podruéja pravnih poslova;
€2 ivaln ea direktorom i neposrednim izvr§iocima;

... rad op¢ih kadrovskih i pravnih poslova;

najsloZenije pravne poslove, kao $to su: struéna kreacija pravilnika iz
nodrucia pravnih, kadrovskih 1 opéih poslova, samostalna izrada elaborata, izvjestaja



1 informacija, uéestvovala u pripremi, izradi i predlaganju zakona i drugih akata od
znacaja za oblast zaposljavanja;

- Konsultant je direktora;

. Vriila edukaciju kadrova na pravnim; kadrovskim i-opéim poslovima kao i na

utvrdivanju prava osobama za slu€aj nezaposlenosti;

‘Organizovala kancelarijsko poslovanje u skladu sa postoje¢im propisima;

Na osnovu punomo¢i zastupala- interese Sluzbe pred sudovima i drugim
institucijama; '

Blagovremeno izvr$avala najsloZenije pravne poslove;

Vriila prijem stranaka, rje§avala najsloZenije probleme, donosila odluke i pruzala im
stru€nu pomoc.

6. Rad Sefova biroa

Sefovi biroa rada su u okviru svojih ovlastenja:

Organizovali i rukovodili poslovima Biroa u skladu sa zakonom, pravilnikom i
drugim aktima;

Neposredno preuzimali posao od rukovodioca odnosno direktora, izdavali naloge
neposrednim izvrSiocima, uskladivali i koordinirali rad u Birou;

Pratili izvrSenje zadataka, kontrolisali rokove, azurnost i kvalitet;

Poduzimali sve mjere radi postizanja sigurnosti i zastite dokumentacije, a povjerljive
informacije davali samo u slu€ajevima kad je zakonom i pravilnikom predvideno;
Poduzimali mjere kojima se postiZze dobra radna i tehnoloska disciplina;

Pravili hodogram dokumenata, organizovali Suvanje i arhiviranje dokumentacije;

Po potrebi primali stranke, rjeSavali probleme i donosili odluke, koji su po svojoj
sloZenosti izvan nadleZnosti neposrednih izvriilaca;

Pregledali i signirali postu biroa;

Saradivali sa preduzecima i ustanovama, nadleZnim organima op¢ine, medijima na
lokalnom nivou i ire po ovlastenju neposrednog rukovodioca, direktora SluZbe,
nacelnika Odjeljenja;

Dostavljali izvjestaje na nadin i u rokovima predvidenim aktom Sluzbe (izvjestaj o
radu biroa, mjesecni izvjestaj o aktivnostima i dr.);

Organizovali kancelarijsko poslovanje u skladu sa vaze¢im propisima;

Ovjeravali racune biroa i dostavljali ih SluZbi;

Organizovali i analizirali istraZivanje tr¥ista rada;

Analizirali strukturu nezaposlenih osoba u svrhu uskladivanja potreba obrazovanja;
Aktivno radili na unapredenju poslova Biroa u lokalnoj zajednici;

Vrsili kontrolu zakonitosti poslovanja i pravilnog sprovodenja i primjene propisa i
akata iz oblasti posredovanja u zapo§ljavanju;

Komunicirali sa sredstvima informisanja na nivou op¢ine;

Organizovali i planirali redovne neposredne kontakte sa poslodavcima, a koje
obavljaju neposredni izvrioci Biroa;

Po potrebi kontaktirali poslodavce u cilju poboljSanja komunikacije i boljeg
povezivanja trZiSta rada i biroa;



~vuu Biroa organizovali 1 kontrolisali rad svojih neposrednih izvrSilaca;
e Obhavljali 1 ostale poslove u svrhu poboljSanja efikasnosti i kvaliteta rada biroa;
> Pruzah pravnu pomo¢ nezaposlenim osobama i blagovremeno obavljali poslove svog
ot oosta.



I1.IZVJESTAJ O RADU ORGANIZACIONIH DIJELOVA SLUZBE
1. Izvjestaj o radu Direkcije

Direkcija ima slijedecu organizacijsku strukturu:
*  Ured direktora ' '
* Jedinica za internu reviziju
* QOdjeljenje za ekonomske poslove -
* QOdjeljenje za pravne poslove

1.1. Ured direktora

Najve¢i dio izvrSenih poslova Ureda direktora sadrZan je u izvjestaju o radu direktora;
U skladu sa Zakonom o internoj reviziji uspostavljena je Jedinica za internu reviziju;
Pored poslova direktora u Uredu su vrSeni i ostali poslovi:

e Implementacija nove racunarske opreme

Nakon analize stanja opreme u 2013. godini i informati¢kih potreba Sluzbe za 2014. godinu,
uspjeSno je provedena tenderska procedura nabavke. Sva oprema je nabavljena krajem 2013.
godine, i tokom 2014. godine je u cjelosti uspjesno implementirana po organizacionim dijelovima
Sluzbe 1 biroa. Broj nabavljenih radunara je oko 30% ukupne informaticke opreme Sluzbe.
Trenutno Sluzba raspolaze sa cca 40% raunarske opreme starijom od 7 godina i kojima je nakon
amortizacije vrijednost 0,00 KM. Ukoliko bi se na godiinjem nivou nastavilo u ovom postotku
nabavljati raunarsku opremu, Sluzba bi nakon dvije godine imala radunare koji nisu stariji od 3

godine, i koji u cijelosti zadovoljavaju standarde i potrebe zaposlenika za efikasan rad na
implementiranim informacionim sistemima.

* Razvoj i implementacija Informacionog sistema za provjeru podatka iz baze
Porezne uprave FBiH

U okviru redovnih aktivnosti na vodenju evidencija nezaposlenih osoba provodi se i proces
provjere kroz baze podataka Porezne uprave FBiH. Na osnovu servisa koje je obezbijedila PU FBiH
1 zahtjeva za dostavom podataka prema Federalnom zavodu za zapo$ljavanje, SluZba je uspjesno
tokom 2014.godine provela projekat razvoja informacionog sistema provjere i dostave podataka za
nezaposlene osobe ka PU FBiH. Ovaj projekat je razvijen interno u okviru Sluzbe vlastitim
resursima. Sistem je uspje$no implementiran na svim radunarima u okviru SluZbe. Ovim projektom

se povecala efikasnot provjere poreskih obveznika koji se prijavljuju ili su prijavljeni na evidenciju
nezaposlenih osoba.

e Ucestvovanje u realizaciji Jedinstvenog informacionog sistema FZZZ

Federalni zavod za zapo$ljavanje je krajem 2013. godine pokrenuo zamjenu postojeéeg, te
nabavku i implementaciju novog informacionog sistema za sve kantonalne SluZbe za zapo§ljavanje.
Novi informacioni sistem treba da pored svih trenutnih procesa ukljuci i sve nedostajuce poslovne
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procese koje u postojeéem informacionom sistemu EPIS nije moguce voditi. Novi sistem ¢e
otkloniti nedostatke poput neuskladenih Sifrarnika zanimanja, stru¢nih sprema, vodenje projekata i
programa aktivne politike zapoSljavanja, uvezivanja nov€anih naknada u cijelom procesu od
podnoSenja zahtjeva do isplate istih. :SluZba je tokom 2014. godine aktivno se ukljucila u analizu i
razvoj novog sistema, te is_punila~ sve zahtjeve od strane Federalnog zavoda za zapoSljavanje.
Trenutno Sluzba pruza podrsku u fazi testiranja izvjestajnog dijela novog sistema, i aktivno
priprema informaticku podrsku za implementaciju i migraciju u novi sistem..

e Jzrada web stranice

Sluzba je pokrenula incijativu za izradu jedinstvene web stranice, koja bi trebala omoguditi
svim korisnicima, a posebno nezaposlenim osobama laksi pristup informacijama i evidencijama.
Ostvarena je saradnja sa Njemackom organizacijom za tehni¢ku podrsku — GIZ, te uz njihovu
raansijsku pomo¢, provedena procedura nabavke, razvoja i implementacije nove web stranice.
Tokom 2014. godine je razvijena stranica, kao i omoguéeni svi potrebni informaticki resursi za
dostavu podataka iz baza Sluzbe. Stranica je trenutno u testnoj fazi, i oekuje se zavr$na
'mplementacija.

¢ Informaticka podr§ka nakon elementarne nepogode

Nakon elementarne nepogode koja je zadesila BiH u maju 2014. godine, svim biroima koji
su bili pogodeni ovom nepogodom su uspjesno vraeni svi poslovni procesi sa informati¢kom
podrskom 1 nastavili su normalan rad. Jedan od najviSe pogodenih biroa rada je bio u Maglaju.
Kompletna informaticka oprema je tokom poplave bila potopljena. Sluzba je iz svojih resursa
., ,¢la zamijeniti i implementirati o$teéenu raunarsku opremu, uspje$no saduvati i vratiti sve
aplikacije, dokumente i baze bez gubitka podataka. Tokom ove nepogode uspjesno je provedena
nrocedura backup-a i restore podataka iz Sluzbe prema biroima.

e Odrzavanje i tehnicka podrika informacionog sistema Sluzbe i biroa rada

Pri odrZavanju informacionog sistema Sluzba je sistem uspje$no odrzavala tokom godine
tei angaZovanja drugih lica ili firmi unato¢ mnogim problemima i dijelu zastarjele opreme.
iuanoder, je uspjeSno provedena informaticka edukacija zaposlenika na svim novim
implementiranim sistemima.

e Vodenje administrativnih poslova za Ured direktora

Prijem poste,

uspostavljanje telefonskih komunikacija,

prijem stranaka,

evidencija o sluZbenim putovanjima,
- kucanje raznih dopisa, obavjestenja, poziva, uputstava i sl.
- Vodenje e-mail korespondencije Sluzbe

Arhiviranje i drugi poslove;



1.2. Jedinica za internu reviziju

‘Sluzba za zapoSljavanje Zenicko-dobojskog kantona je prema ¢lanu 8. Zakona o internoj. -
-reviziji.u javnom sektoru u Federaciji Bosne 1 Hercegovine (,,SluZbene novine FBiH*, broj 47/08). .
je bila obavezna uspostaviti internu reviziju, a-$to je bila i preporuka Ureda za reviziju 1nst1tuc1Ja .=
.FBiH u njihovom izvjestaju o reviziji finansijskih izvjeStaja na dan 31.12.2011. godine; ,

Zakonom o internoj reviziji u sektoru Federacije Bosne i Hercegovine utvrdena je-
nadleZnost, principi, uspostava, procedure i aktivnosti interne revizije, te izvjeStavanje -i druga: -
pitanja u vezi sa internom revozijom u javnom sektoru Federacije Bosne i Hercegovine. Odredbe
ovog Zakona odnose se i na vanbudZetske fondove.

Obzirom da je Pravilnik o kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u javnom
sektoru u Federaciji BiH (,,Sluzbene novine FBiH®, broj 82/13) stupio na snagu 31.10.2013. godine,
a da je ova Sluzba imala u Pravilniku o organizaciji rada sistematizovano jedno radno mjesto
,Interni revizor” | bilo je potrebno najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu
navedenog Pravilnika da Federalno ministarstvo finansija — Centralna harmonizacijska jedinica (u
daljem tekstu: CHJ) da misljenje u vezi sa dijelom Pravilnika o organizaciji rada koji se odnosi na
internog revizora, $to je u skladu sa ¢lanom 6. stav 2. tacka 7. Zakona o internoj reviziji.

Imajuéi u vidu Pravilnik o kriterijima za uspostavljanje jedinice za internu reviziju u javnom
sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,SluZzbene novine FBiH“, broj: 83/13) i miSljenje
Centralne harmonizacijske jedinice Federalnog ministarstva finansija broj: 10/7-02-6462/13 B.1. od
02.12.2013. godine Sluzba za zapoSljavanje Zeni¢ko-dobojskog kantona je na osnovu odredbe ¢lana
11. stav 1. tacka 10. Pravilnika o kriterijima za uspostavljanje jedinice za internu reviziju u javnom
sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine obavezna uspostaviti jedinicu interne revizije u skladu sa
¢lanom 12. Uredbe o nacelima za utvrdivanje unutrasnje organizacije federalnih organa uprave i
federalnih upravnih organizacija, koja bi se sastojala od najmanje tri izvr$ioca — interni revizor, s
tim Sto se u taj broj ne racuna rukovodilac organizacione jedinice, a ne sistematizovati jedno radno
mjesto — interni revizor.

Kako bi ispoStovali zakonske odredbe i unaprijedili rad Sluzbe, pristupilo se izradi
prijedloga Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji rada, kako bi uskladili
Pravilnik o organizaciji rada u dijelu koji se odnosi na internu reviziju, te na isti dobili misljenje
Centralne harmonizacijske jedinice Federalnog ministarstva finansija broj: 10-02-3788/14. od
20.06.2014. godine.

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o organizaciji rada je Upravni odbor Sluzbe
usvojio na svojoj 18. sjednici, odrzanoj 25.07.2014. godine, te je na isti Ministarstvo za rad i
socijalnu poltiku i izbjeglice Zenicko-dobojskog kantona dalo saglasnost broj: 09-34-3459-1/14. od
31.07.2014.godine.

Jedinica za internu reviziju u SluZbi za zapo$ljavanje je uspostavljena 01.08.2014. godine,
nakon 3to su interni revizori poloZli ispit za internog revizora, dobili certifikat za ovlastenog
internog revizora, oblast budzet, te dobili misljenje CHJ o prihvatljivosti certifikata.

Od svog uspostavljanja Jedinica za internu reviziju je u skladu sa Metodologijom rada
interne revizije u javnom sektoru u Federaciji BiH (,,SluZbene novine FBiH*, broj 13/12 1 93/13)
uradila Povelju interne revizije koju su potpisali direktor SluZzbe i Rukovodilac Jedinice za internu

reviziju, te je ista dostavljena i nadleznoj CHJ radi uspostavljanja, vodenja i odrZavanja Registra
povelja internih revizora.
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Takode je Rukovodilac Jedinice za internu reviziju u skladu sa ¢lanom 14. Zakona o internoj
reviziji u javnom sektoru u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine FBiH*, broj 47/08)
na osnovu prikupljenih podataka i ocjene rizika uradio Strate$ki plan interne revizije Sluzbe za
period od tri-gedine, kao i Godi$nji plan za 2015. godinu, koje je odebrio i potpisao direktor Sluzbe
za zapo§ljavanje Zenicko-dobojskog kantona. S

1.3. Odjeljenje za ekonomske poslove -

Pregled izvrSenih poslova: ‘

Ekonomika: Prijedlog Izmjena Fmansuskog plana za 2014. godinu, prljedlog Fmansuskog
plana za 2015. godinu.

Prikupljanje finansijskih sredstava i njihova upotreba u toku godine uskladivani su sa
Finansijskim planom SluZbe za zaposljavanje za 2014. godinu. U toku realizacije Finansijskog
plana za 2014. godinu, ukazala se potreba za njegovom izmjenom.

Upravni odbor SluZbe za zaposljavanje je na 21. sjednici odrZanoj 24. oktobra 2014. godine,
donio Prijedlog Izmjena Finansijskog plana za 2014. godinu. Na drugoj sjednici Skupstine Zenic¢ko-
dobojskog kantona odrZanoj 24. i 29. decembra 2014. godine, donesena je Odluka o davanju
saglasnosti na Izmjene Finansijskog plana JU Sluzba za zaposljavanje ZDK za 2014. godinu broj:
03-49-1-5207-2/14. Pravni osnov donoSenja Izmjena Finansijskog plana izvanbudZetskog fonda za
zapoSsljavanje za 2014. godinu sadrZan je u ¢lanu 37. tacka 1. Ustava Zenicko-dobojskog kantona
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 07/96 i SluZbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona, broj:
01/96 i 10/00), odredbi ¢l. 8. do 24. Zakona o budZetima u Federaciji Bosne i Hercegovine
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 19/06, 76/08, 05/09, 32/09, 51/09, 09/10, 36/10, 45/10,
25/12 i 102/13) i €lana 51. Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 41/01, 22/05 i 09/08).

Finansije: mjese¢ni obracun i isplata primanja zaposlenika po osnovu ugovora o radu,
mjesecni obraCuni i isplate redovne nov¢ane naknade, zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba,
te penzijsko-invalidsko osiguranje, prijeratni stecaj i izdaci prema ¢lanu 31. i ¢lanu 47. stav 2
Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba i obrasci M-4 po
istom osnovu, platni promet, obracun i isplata naknada €lanovima Upravnog i Nadzornog odbora,
likvidiranje finansijske dokumentacije, knjiga ulaznih i izlaznih raduna, knjiga blagajne, knjiga Ziro-
raCuna, evidencije o volonterima i pripravnicima po osnovu izmjene Zakona o radu.

RaCunovodstvo: vodenje knjigovodstva (glavna knjiga, materijalno knjigovodstvo,
knjigovodstvo sitnog alata i inventara, stalnih sredstava, kupaca, dobavljada, placa); knjiZenje
naloga dobavljata, kupaca, banke, blagajne, plata i ostalih obracuna; inventure, periodi¢ni i
godi3nji obracuni; ratunovodstveni godi$nji i periodi¢ni izvje$taji; mjesecni izvjestaji o prihodima i
rashodima; raunovodstvena kontrola.

Komercijala: skladiStenje materijala i sitnog inventara u priruéno skladidte SluZbe,
dwtrlbucua materijala po biroima i odjeljenjima Direkcije; pripremanje ugovora o zakupu,
saCinjavanje i ispostavljanje izlaznih faktura, nabavka materijala i stalnih sredstava.
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1.4. Odjeljenje za pravne poslove

Odjeljenje za pravne poslove u izvjeStajnom periodu usmjerilo je svoje aktivnosti ka
desljednoj-primjeni zakona koji tretiraju ovu oblast pri rje$avanju zahtjeva nezaposlenih ‘osoba,
poslodavaca;: zaposlenika Sluzbe i1 drugih institucija, a u cilju- potpunog i blagovremenog
izvrSavanja programiranih zadataka.

Normativne aktivnosti usmjerene su na kontinuirano pracanje vazeéih proplsa prlmjenu{ :
istih, kao i uskladivanje pravilnika SluZbe sa zakonskim propisima. ‘

Posebna paZnja usmjerena je na zadrZavanje likvidnosti Sluzbe poduzimanjem pravnih
radnji u sudskim postupcima u kojima se Sluzba javljala kao stranka u postupku.

Materijalna i socijalna sigurnost nezaposlenih osoba

Aktivnosti SluZzbe, iz oblasti materijalno socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba u
1zvjeStajnom periodu, bile su usmjerene na dosljednu primjenu zakona koji tretiraju ovu oblast pri
rjeSavanju zahtjeva za ostvarivanje prava na nov¢anu naknadu, po prestanku radnog odnosa, kao i
prava na uplatu doprinosa za penzijsko invalidsko osiguranje.

Navedena prava se ostvaruju pod slijedec¢im uslovima:

e nezaposlena osoba ostvaruje pravo na novéanu naknadu u Sluzbi za zaposljavanje
prema mjestu prebivalista,

e pravo na novCanu naknadu stie nezaposlena osoba ako se prijavi kod nadleZnog
biroa i podnese zahtjev u roku od 30 dana od dana prestanka radnog odnosa, odnosno
od dana odjavljivanja obrta ili djelatnost,

¢ pravo na novCanu naknadu sti¢e nezaposlena osoba koja u trenutku prestanka radnog
odnosa ima najmanje 8 mjeseci neprekidnog rada ili osam mjeseci sa prekidima u
posljednjih 18 mjeseci, pri ¢emu se vrijeme provedeno na radu smatra vrijeme
obaveznog osiguranja prema propisima koji regulidu sistem poreza i obaveznih
doprinosa,

e pravo na nov€anu naknadu stiCe nezaposlena osoba ako radni odnos nije prestao
krivicom radnika i pod uslovom da su uplageni doprinosi za osiguranje u sluaju
nezaposlenosti,
penzijsko invalidsko osiguranje osigurava se nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do
tri godine penzijskog staZa do sticanja uslova za starosnu penziju, u skladu sa
propisima o penzijskom i invalidskom osiguranju,
pravo na zdravstveno osiguranje nezaposlene osobe ostvaruju u skladu sa &lanom
19. tacka 12., 13. 1 14. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kojim je utvrdeno pod

kojim uslovima nezaposlena osoba prijavljena na evidenciju nezaposlenih ima
obavezno zdravstveno osiguranje.

Pregled rjeSavanja predmeta po zahtjevima za novéanu naknadu:
Ukupan broj podnesenih zahtjeva za novéanu naknadu u 2014. godini iznosi 6240 zahtjeva,
a za preostali dio nov€ane naknade 460 zahtjeva. Iz prethodne godine preneseno je 414 nerjesSenth

predmeta, uradeno 2051 rjeSenja o prestanku prava, te je ukupan broj za rjeSavanje iznosio 9174
predmeta.
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LA havedenog broja predmeta pozitivno je rjeSeno odnosno priznato je pravo za 5512
podnnsie: i zahtjeva. dok je 456 zahtjeva odbijeno. U postupku rje$avanja nalazi se 1106 predmeta.
L s o u 2014, godini donesena su 460 rjeSenja u kojima se priznaje pravo na
naswiv &« ¢ <ienja novéane naknade i 2051 rjeSenje o prestanku prava na nov¢anu naknadu. . .
U 2014. godini zaprimljeno_ je: 210 Zalbi po donesenim rjeSenjima o pravu na novéanu
naknadu

RjeSavajuéi po izjavljenim zalbama . prvostepeni i drugostepeni: organ preinalili su:

nrynstnes -~ - faXenia v QR nredmeta, a najée$éi razlog su utvrdene nove Cinjenice 1 dostavljeni novi
S suundiaaie uplate doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, usvojeno je 98 Zalbi
GOk < 1i. zalbl odbijeno kao neosnovano.

Pasliedica umanjene isplate nov¢ane naknade u ranijim godinama su tuZbe i prijedlozi za
Wvibeiyd aujd SU U izvjestajnom periodu pristizali Sluzbi kao duzniku.

Postupajuéi u navedenim sporovima u 2014. godini izjavljeno je devet prigovora na rjeSenja

' - narjeSenja prvostepenog suda.

KAk B <2 wmanjilo finansijsko optereCenje, Sluzba je i u toku 2014. godine pristupila
sklapanju vansudskih poravnanja sa korisnicima nov¢anih naknada koji su se obratili Sluzbi sa
7ah#tiavimns 7 7ollinEanie vansudskih poravnanja, tako da je u 2014. godini zaklju€eno ukupno tri
L Ldloteona poaat g, Cime je izbjegnuto placanje troskova postupka.

Nacdin rjeSavanja zahtjeva
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Zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba
.1 #l0w eno osiguranje nezaposlene osobe ostvaruju u skladu sa Zakonom o

Zuravoer il Usiglranju ('Sluzbene novine FBiH" broj 30/97). Zakljuéno sa 31.12.2014. godine,
pravo na zdravstveno osiguranje preko Sluzbe ostvarilo je 52.918 nezaposlenih osoba.
= 7014 godine dostavila 26 odgovara po zahtjevima nezaposlenih osoba za
. vstveno  osiguranje, odgovore na postavljena poslani¢ka pitanja,
~wuima, inspekcijama, MUP-om, tuzilastvom i drugim institucijama.

nol
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Uplata doprinosa za penzijsko invalidsko osiguranje

U skladu sa ¢lanom 31.:stav 2. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, pravo::na‘uplatu doprinosa za penzijsko invalidsko -osiguranje
ostvaruju nezaposlene osobe kojima medostaju do tri:godine staZa do sticanja uslova za starosnu
penziju, a kako'je propisano ¢lanom 30. i 137. Zakona o penzijskom 1 invalidskom osiguranju:

U izvjestajnom periodu podneseno.je 278 zahtjeva za ostvarivanje navedenog prava: Iz
prethodne godine preneseno je 112 nerjeSenih predmeta, priznato je pravo za 369 podnosioca
zahtjeva, uradeno je 340 prestanka prava, doneseno je 22 zakljucka o obustavi postupka, dok je 75
zahtjeva odbijeno kao neosnovano.

Sluzba je u 2014. godini zaprimila deset Zalbi na rjeSenja o utvrdivanju prava na uplatu
doprinosa za penzijsko invalidsko osiguranje; od kojih su Sest Zalbi usvojene, jedna Zalba je
odbijena kao neosnovana, dok je za preostale Zalbe postupak u toku.

Potrebno je istai da na duZinu trajanja postupka u rjeSavanju ovih predmeta, utice
predhodni postupak kod Zavoda PIO/MIO-a, jer se svi primljeni zahtjevi upuéuju Federalnom

zavodu PIO-a radi utvrdivanja duZine penzijskog staza i moguénostima sticanja prava na starosnu
penziju.

Pren.ese'lTl Primljeno ) Prestanak
zahtjevi iz ahtieva Priznato pravo rava
/2
prethodne godine ] P
112 278 369 340

Rjesavanje predmeta po zahtjevima za novanu naknadu po osnovu Zakona o pravima
demobiliziranih branilaca i ¢lanova njihovih porodica.

U toku 2014. godine u Sluzbi nije bilo podnesenih zahtjeva za ostvarivanje prava na
nov€anu naknadu nezaposlenih demobilisanih boraca iz razloga donoSenja Zakona o prestanku
vaZenja Zakona o pravima demobiliziranih branioca i ¢lanova njihovih porodica, ali je Sluzba po
sluzbenoj duZnosti u toku izvjeitajnog perioda donijela Sest rjeSenja o povratu neosnovano
naplacenih iznosa novCanih naknada, kao i 233 prijedloga za izvrSenje po osnovu povrata
neosnovano naplacenih iznosa nov¢ane naknade.

Kada je rije¢ o sudskim postupcima u kojima se Sluzba javlja kao izvrienik a povodom
zahtjeva nezaposlenih demobilisanih boraca za isplatu razlike novéane naknade, iz perioda vazenja
Zakona o pravima boraca, uradeno je deset prigovora na rjeSenja o izvrienju, 20 prigovora na
dosudene takse i troskove postupka, 98 odgovora na Zalbe.

Obzirom da su Zalbe SluZbe po naprijed navedenim prijedlozima za izvrSenje usvojene, te je
utvrdeno da su prijedlozi traZitelja izvrSenja neosnovani, a imajuéi u vidu da su neki trazitelji
izvrSenja naplatili neosnovano traZene novéane iznose, Sluzba je podnijela sedam prijedloga za
protuizvrSenje, a koji su postupci u toku.
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Postupak povrata neosnovano naplac¢enih novéanih naknada

Nezaposlene osobe koje su ostvarile primanja na koja nisu imala pravo duZne su vratiti
primljene iznose u skladu sa ¢lanom 40. Zakona o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba.

Postupak povrata naprijed navedenih sredstava vrsi se kroz upravni postupak donosenjem
rjeSenja: 0 povratu viSe naplacenog novanog iznosa, pri &emu je nezaposlenim osobama data
mogucnost vracanja duga na rate ili sudskim putem odnosno kroz izvr$ni postupak ukoliko
nezaposlena osoba odbije postupiti po pravosnaznom i izvr§nom rje$enju Sluzbe.

U toku izvjeStajnog perioda doneseno je ukupno 122 rjeSenja o povratu neosnovano
naplac¢enih nov€anih iznosa i to 116 za redovnu novéanu naknadu i $est za novéanu naknadu
demobilisanih boraca, dok je podneseno ukupno 360 prijedloga za izvrSenje nadlenim sudovima
od ¢ega 127 za redovnu nov¢anu naknadu i 233 za nov&anu naknadu demobilisanih boraca.

Postupak prestanka vodenja u evidenciji nezaposlenih osoba

U toku 2014. godine zaprimljeno je ukupno 47 Zalbi nezaposlenih osoba na rjeSenja Sluzbe
o prestanaku vodenja u evidenciji nezaposlenih, od &ega je jedna odbadena a jedna usvojena,
preostale su nakon utvrdivanja osnovanosti istih proslijedene drugostepenom organu. Drugostepeni
organ je 44 Zalbe odbio kao neosnovane, dok je za jednu Zalbu utvrdio da je osnovana, te je osobi
priznat status nezaposlene osobe.

Izdavanje radnih dozvola stranim drZavljanima i licima bez drzavljanstva

Zahtjev za rad stranca podnosi pravno lice - poslodavac nadleznoj Sluzbi prema mjestu
sjediSta. Radna dozvola izdaje se za odredeno radno mjesto i/ili za odredenu vrstu posla. Provjerom
na evidenciji nezaposlenih, utvrduje se da li medu nezaposlenim osobama ima osoba sa zanimanjem
koje ispunjavaju traZene uslove poslodavca. Nakon proviere, ako takve osobe na evidenciji nema,
Sluzba sacinjava prijedlog za izdavanje odobrenja o zaposljavanju potencijalnog kandidata - stranca
1 prosljeduje ga Federalnom zavodu za zaposljavanje na daljnji postupak. Ako na evidenciji medu
nezaposlenim osobama ima osoba sa zanimanjem koje zahtijeva poslodavac, Sluzba ée odbiti
zahtjev poslodavcea i ponuditi osobu sa evidencije Sluzbe. U slugaju kad zahtjev za 1zdavanje radne
dozvole podnose strani ulagali odnosno osobe ovladtene za zastupanje poslodavaca (direktori,
izvrini direktori, osobe registrirane za obavljanje samostalnog obrta) u postupku za izdavanje radne
dozvole izuzeta je provjera evidencija nezaposlenih. Nakon izdavanja odobrenja Federalnog zavoda
za zapoSljavanje, Sluzba izdaje radnu dozvolu za sklapanje ugovora o radu, na period najduze do
godinu dana.

Broj radnih dozvola za strane drZavljane i osobe bez drzavljanstva, predviden je Odlukom o
utvrdivanju godisnje kvote radnih dozvola za zaposljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2014.
godinu (,,SIuzbeni glasnik BiH*, br. 95/13).

GodiSnja kvota radnih dozvola za Federaciju Bosne i Hercegovine, u 2014.godini (za
produZenje i novo zaposljavanje stranaca) iznosi 330 radnih dozvola. Radne dozvole utvrdene
godiSnjom kvotom po djelatnostima i zanimanjima izdaju se prvo za produZenje ve¢ izdatih radnih
dozvola - 58, a potom za novo izdavanje - 58. Godi$nja kvota radnih dozvola nije podjeljena na
kantone. Neovisno od godisnje kvote radnih dozvola za zaposljavanje stranaca utvrdene navedenom
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Odlukom, radne dozvole se mogu izdati i u sluajevima propisanim u ¢lanu 79. Zakona o kretanju i
boravku stranaca i azilu, §to se pretezno odnosi na strance koji imaju obrazovanje koje odgovara
visokom obrazovanju i zavr§enom postdiplomskom ili doktorskom studiju u BiH: Isto tako radne

- dozvole izdate strancima koji su-upisani u sudskom registru kao osobe ovlastene za zastupanje uco

- poslovima direktora, zamjenika direktora, pomoénika ili izvr§nog direktora.

-+~ Uslovi za izdavanje radnih:dozvola stranim drZavljanima i licima bez drzavljanstva™ " 7

. Zakonom propisani uslovi za izdavanje radne dozvole stranom drzavl_]amnu il hcu bez
drZavljanstva su: : ‘ ‘

m da u evidenciji Sluzbi za zapos$ljavanje medu nezaposlenim licima nema lica koja -
ispunjavaju uslove koje poslodavac zahtijeva za zakljuéivanje ugovora o radu ili ugovera o
privremenim i povremenim poslovima.

m daFederalni zavod za zaposljavanje da odobrenje za zapo§ljavanje stranca.

Pregled izdatih radnih dozvola

U toku 2014. godine u postupku rjesavanja bilo je 120 zahtjeva za izdavanje radnih dozvola.
Izdato je 116 rjeSenja o priznavanju zahtjeva za izdavanje radne dozvole i Sest rjeSenja o odbijanju
zahtjeva za radnu dozvolu. U postupku rjeSavanja je sedam predmeta.

Tabelarni izdatih radnih dozvolau 2014. 1
Preneseni  Primljeni Ukupno Pozitivno Negativno Zakljucio U postupku
zahtjeviiz ~ zahtjeviu  zahtjevau rijeSeni rijeSeni obustavi rjeSavanja
2013.god. 2014.god. postupkuu  zahtjevi zahtjevi postupka
2014. god.
9 120 129 116 6 0 7

Tabelarni pregled izdatih radnih dozvola u skladu sa ¢lanom 5. Odluke o utvrdivanju
godiSnje kvote radnih dozvola za zaposljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2014. godinu

Radne dozvole koje se racunaju

Iéed_; Djelatnost u kvotu RadnevdozYOle koje se
10j prvi put produZenje ne racunaju u kvotu
1 Poljoprivreda lov i 1 0
Sumarstvo
2. Preradivacka industrija 16 32 13
3. Gradevinarstvo 1 1 2
Trgovina na veliko i malo,
4. popravka motornih vozila i 8 22 3
motora
5. Obrazovanje 3 6 9
Ostale drustvene, socijalne,
6. liéne i usluzne djelatnosti 24 2 19
UKUPNO 52 64 46
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U strukturi izdatih radnih dozvola najveci broj je iz oblasti; preradivacke industrije - 48,
trgovine - 30, ostale druStvene, socijalne, li¢ne i usluZne djelatnosti — 26, obrazovanja — devet,
gradevinarstvo — dvije, poljoprivreda, lov i-Sumarstvo — jedna. : -

Iz oblasti preradivacke industrije 1 trgovine, radne dozvole izdate su stran01ma koji su
upisani u sudski registar kao osobe ovlastene za zastupanje na funkcijama direktora i zamjenika
direktora, pomoc¢nika ili izvrSnih direktora, koji su u veéini sluCajeva osnivaci firmi (firme sa
stranim kapitalom kod kojih je zaposlen veci broj radnika, drzavljana BiH).

Radne dozvole izdate iz oblasti kulture i obrazovanja u najve¢em broju se odnose na
naucno-nastavni kadar, strance zaposlene u $kolama, koledZima, fakultetima i univerzitetima na
radnim mjestima: docenti, profesori, asistenti, lektori i nastavnici.

Od ukupno izdatih rjesenja o izdavanju radnih dozvola, najveéi broj se odnosi na drZavljane
Srbije 20, Hrvatske 20, Turske 13, Kine 11, Italije 11, Sirije deset, Njemacke pet, Crne Gore &etiri,

wije tr, Svedske tri, Makedonije tri, Katara tri, gpanije dva, Slovenije dva, Austrije dva, Bugarske
jedan, Egipta jedan, USA jedan, Holandije jedan.

Broj radnih dozvola je poveéan u odnosu na 2013 godinu za devet radnih dozvola, a §to se
naiviSe odnosi na drzavljane Srbije u oblasti preradivatke industrije, otvaranje malih preduzeéa u
¢uasll trgovine i ugostiteljstva ali bez ve¢ih investicija. Prema sluzbenim evidencijama ove SluZbe
evidentirano je da je broj radnih dozvola povecan u 2014. godini po primjeni veé navedene
Procedure kojom su olak$ane administrativne prepreke za strana ulaganja u ovom domenu.

Opsti i pravni poslovi, nabavka i odrzavanje

U Sluzbi su u 2014. godini u dijelu opstih i pravnih poslova, poslova nabavke i odrzavanja
cni slijede¢i poslovi:

e  Pracenje propisa iz oblasti rada i zaposljavanja;

Priprema i dostava materijala za resorno ministarstvo, koresprodencija sa Vladom,
Skupstinom, i drugim institucijama prema zahtjevima Upravnog, Nadzornog odbora i
Direktora sluzZbe. Kada je rije¢ o pripremama i realizaciji sjednica Upravnog i Nadzornog
odbora odrzano je ukupno 14 sjednica Upravnog odbora na kojima je razmatrana 81. tacka
dnevnog reda, dok je Nadzorni odbor odrZao 12 sjednica sa ukupno 33. tatke dnevnog reda;

2

Dono3enje novih i izmjene postojeéih akata SluZbe.

N

Organizaciono kadrovski poslovi: rasporedivanje zaposlenika na radna mjesta u skladu sa
sistematizacijom i organizacijom poslova;

RjeSavanje zahtjeva zaposlenika za ostvarivanje prava i obaveza po osnovu Zakona o radu,
Kolektivnom ugovoru i Ugovoru o radu ( naknada za sluéaj smrti i teZe bolesti zaposlenika
ili ¢lanova uZe obitelji, placena i neplacena odsustva, rjefenja za godisnji odmor i dr.);

Plan koriStenja godisnjih odmora za 2014. godinu;

Izdavanje uvjerenja iz sluzbene evidencije;
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e Prijave i odjave po osnovu rjeSenja za dokup penzionog staza za nezaposlene osobe kojima
je do odlaska u penziju preostalo do tri godine radnog stazZa;

e Daktilografski poslovi za potrebe Odjeljenja za pravne poslove, te poslovi umnoZavanja .= ..
materijala;

. lDostavljanJe podataka o nezaposlemm osobama prema Sporazurmma 0 socualnom
3 051guranju izmedu B1H i Hrvatske, Crne Gore, Slovemje Srbije, ukupno za 201. osobu

¢ Protokolisanje, otpremanje i arhiviranje poste u skladu sa Upustvom o kancelanj skom
poslovanju ‘

e Nabavka roba, vrSenja usluga i ustupanja radova putem otvorenog postupka, konkurentskog
zahtjeva i direktnog sporazumijevanja shodno potrebama SluZbe, zakljuéivanje ugovora po :
zavrSenoj proceduri nabavki, a u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama i Planom javnih
nabavki;

e Prijem i distribucija nabavljenog materijala i opreme;

¢ Djelimi¢no opremanje poslovnih prostora materijalno tehni¢kim sredstvima (namjestaj,
telefoni, fax aparati) ;

e Redovno servisiranje opreme i vozila u skladu sa potpisanim ugovorima o servisiranju;

e Organizovanje i sprovodenje mjera zastite na radu, protivpozame zastite i fizickog
obezbjedenja imovine SluZbe;

e Organizovanje sistematskog pregleda zaposlenika Sluzbe;

e Ugovaranje kolektivno kombinovanog osiguranja zaposlenika i imovine Suzbe;
* Redovno ¢iS¢enje i odrZavanje ukupnog poslovnog prostora Sluzbe;

» Poslovi obezbjedenja poslovnih objekata;

Poslovi i zadaci u Odjeljenju za pravne poslove u 2014. godini su rjeSavani uspjesno,
posebno imajuéi u vidu oCuvanje finansijske stabilnosti Sluzbe, provodenje zakonskih i drugih
propisa, blagovremeno rjeSavanje predmeta, uspjeno zastupanje Sluzbe u sudskim postupcima, kao
1 zadovoljstvo korisnika usluga, kako nezaposlenih osoba tako i poslodavaca;
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2. Odsjek za zaposljavanje

Odsjek za zapoSljavanje je dio procesa rada u kome su grupisani procesi posredovanja u
zaposljavanju osoba na podru¢ju kantona,

Odsjek za zapo§ljavanje sastoji se od:
= Kantonalnog biroa rada
= Op¢inskih biroa rada
Broj op¢inskih biroa jednak je broju opéina u kantonu;

Kantonalni biro je obavljao poslove:
¢ Koordinaciju rada opéinskih biroa kojom se obezbjeduje jedinstvo svih pojedina&nih akecija
biroa u ostvarivanju zajedni¢kog cilja Sluzbe

e Sprovodenje programa profesionalne orijentacije, obuke i prekvalifikacije nezaposlenih
osoba i njihovo ponovno zapo$ljavanje na odgovarajuéim mjestima, podsticanje otvaranja
novih radnih mjesta i poduzimanje drugih podsticajnih mjera

¢ Posredovanje u zaposljavanju na nivou Federacije

* Ocjenjivanje trZiSta rada prema instrukcijama Zavoda u cilju dobijanja podataka i pruZanja
informacija o kretanjima na trzistu rada

Op¢inski biroi su obavljali sljede¢e poslove:

* Informisanje nezaposlenih osoba o njihovima pravima za slu¢aj nezaposlenosti;

e Vodenje svih evidencija o nezaposlenim osobama;

* Prikupljanja podataka o nezaposlenim osobama i dostavljanje istih direkeiji;

* Pruzanje pomo¢i poslodavcima i osobama koje traZe zaposlenje u pronalaZenju posla;
* Dostavljanje izvjestaja direkciji na predvideni na¢in i u predvidenim rokovima;

* Prikupljanje podataka o zaposlenim osobama koje traze promjenu zaposlenja;

e Dostavljanje podataka o kojima se vode evidencije na zahtjev direkcije;

* Dostavljanje direkciji periodi¢nih izvjestaja o radu;

* Sudjelovanje u profesionalnoj orijentaciji nezaposlenih i drugih osoba;

* Prikupljanje zahtjeva i pomaganje nezaposlenim osobama u kompletiranju dokumentacije za
ostvarivanje prava po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti;

* Prijem i otpremanje poste, arhiviranje.
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Aktivna politika zaposljavanja

2.1. Program sufinansiranja zapoSljavanja mladih nezaposlenih osoba bez radnog
. “iskustva — 100 VSS pripravnika u2013/2014. godini iz grant sredstava Vlade *
ZDK - : ‘

- - -Cilj programa je bio da se kroz sufinansiranje omoguéi zaposljavanje mladih stru¢nih osoba
sa VSS bez radnog iskustva u svom zanimanju, u skladu sa ¢lanom 2. i 2. Zakona o radu ZE-DO
kantona, te da im se omogudi sticanje radnog iskustva u zanimanju za koje su se skolovali, a koje ée:
im biti od pomo¢i za ravnopravne Sanse za zaposlenje.

Program se odnosi na mlade nezaposlene VSS osobe bez radnog iskustva u ste€enoj struénoj
spremi i1 zanimanju, a koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih Sluzbe za zapos$ljavanje ZE-DO
kantona prije objavljivanja javnog poziva, $to se dokazuje uvjerenjem o nezaposlenosti biroa rada, s
tim da ¢e se, pod istim ostalim uslovima, prednost kod zapo$ljavanja u ovom Programu dati
pripravnicima demobilisanim borcima i pripravnicima do 30 godina starosti.

U ovaj program nisu mogle biti uklju¢ene nezaposlene osobe koje su po Programu Sluzbe u
ranijem periodu odradile ili je u toku odradivanje volonterskog staza, kao 1 nezaposlene osobe koje
su ve¢ koristile nov¢ane poticaje za zaposljavanje ili samozapo§ljavanje.

Na Program su mogli aplicirati svi poslodavci sa podrucja ZE-DO kantona i §ire koji
ispunjavaju traZene uslove javnog poziva, izuzev poslodavaca koji zapoSljavanje vrSe u skladu sa
Zakonom o drzavnoj sluzbi i Zakonom o policijskim sluZbenicima i obrazovne institucije.

Programom nisu obuhvaceni ni poslodavci koji su u ranijem periodu koristili poticajna
finansijska sredstva Federalnog zavoda za zaposljavanje ili Sluzbe, a nisu ispoStovali svoje ranije
ugovorne obaveze.

Visina i trajanje subvencije po poslodavcu iznosi 400 KM mjese€no za Cistu neto plaéu koju
¢e isplacivati na ruke pripravniku u trajanju od 12 mjeseci, odnosno Sest mjeseci u zdravstvenim
ustanovama, pri ¢emu porez na dohodak od 10% obracunava i pla¢a poslodavac iz vlastitih
sredstava. U skladu sa svojim aktima i finansijskim mogucnostima, poslodavac je mogao utvrditi i
iz svojih sredstava ispladivati i veci iznos place od iznosa predvidenog programom.

U narednoj tabeli prikazani su iznosi sredstava po biroima rada i po kljucu raspodjele.

20



REKAPITULACIJA
VSS pripravnika kroz program Vlade ZDK 2013/2014. godine

Broj
Biro rada pripr-zllv Odobrena
" nika sredstva
Breza 3 14.400,00 KM
Doboj-Jug 1 4.800,00 KM
Kakanj 10 48.000,00 KM
Maglaj 4 19.200,00 KM
Olovo 2 9.600,00 KM
TeSanj 7 33.600,00 KM
Usora 1 4.800,00 KM
Vares 2 9.600,00 KM
Visoko 12 52.800,00 KM
Zavidoviéi 9 38.400,00 KM
Zenica 50 223.200,00 KM
Zepte 4 19.200,00 KM
ZDK 105  477.600,00 KM

Napominjemo, da se ovaj Program realizuje uredno od strane poslodavaca u smislu
pravovremene dostave pravdanja (specifikacija i platnih listi pripravnika), ali su prisutni problemi u
pogledu redovne uplate grant sredstava od strane Vlade ZDK, zbog &ega poslodavci izrazavaju
svoje nezadovoljstvo prema ovom Programu.

Imajuéi u vidu ¢injenicu da se na evidenciji nezaposlenih stalno povecava broj nezaposlenih
sa visokom stru¢nom spremom, kao i ¢&injenicu da od ukupnog broja sufinansiranih VSS
pripravnika u ovim programima njih preko 50% ostane u radnom odnosu kod istog poslodavca ili
vrlo brzo nade zaposlenje kod drugog poslodavca, i u narednom periodu éemo usmjeravati sredstva
u ove programe, odnosno predloZit ¢emo Vladi ZDK da u skladu sa svojim finansijskim

moguénostima i u narednim godinama nastavi sa sufinansiranjem poticaja zapo$ljavanja VSS
pripravnika.

2.2. Program SSNESP — sufinansiranja zapo$ljavanja i samozaposljavanja, &etvrti
Javni poziv

Finansijska sredstva za ovaj program su obezbijedena putem Federalnog ministarstva rada i
socijalne politike - Jedinice za implementaciju projekata socio-ekonomske podrske, obuke i
prezaposljavanja (PIU SESER) i Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Broj korisnika programa i finansijska sredstva ograni¢ena su po kantonima Federacije BiH.
Ciljne grupe su nezaposlene osobe kojima prestane pravo na primanje gotovinskih transfera,
registrovane na evidenciji nezaposlenih osoba u FBiH (osobe sa onesposobljenjem, demobilisani
borci), kao i nezaposlene osobe koje spadaju u ugroZene kategorije registrovane na evidenciji
nezaposlenih osoba u FBiH, koje su tesko zapogljive (osobe nezaposlene duze od 12 mjeseci u
kontinuitetu, osobe starosne dobi preko 40 godina nezaposlene duZe od tri mjeseca u kontinuitetu,
socijalno ugroZene osobe - korisnici prava na stalnu novéanu pomoé, bivsi tienici domova za
nezbrinutu djecu, Zene Zrtve nasilja).
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Cetvrti Javni poziv je objavljen 08.07.2013. godine i bio je otvoren do 30.04.2014. godine,
ili do utroska raspolozZivih sredstava.

Za navedeni Program predvidena su bespovratna finansijska sredstva e lznosu od
310.200,00 KM za zaposljavanje i 96.800,00 KM za samozaposl]avanje

[znos poticaja po osob1 iznosio je 2.200,00 KM za ugovore na 12 mjesem 1 1 100 00 KM za
ugovore na Sest mjeseci. - : :

. Po navedenom' Programu ostvareno Je zaposljavanje 1 samozaposljavanje kao §to je
pnkazano u narednim tabelama:

Rekapitulacija
PIUSESER IV Javni poziv od 08.07.2013. god;
- zaposljavanje-
Biro rada Ukupno
Breza 4.400,00 KM
Doboj Jug 6.600,00 KM
Kakanj 11.000,00 KM
Maglaj 15.400,00 KM
Olovo 4.400,00 KM
Tesan;j 55.000,00 KM
Usora 2.200,00 KM
Vares 2.200,00 KM
Visoko 35.200,00 KM
Zavidoviéi 19.800,00 KM
Zenica 134.200,00 KM
Zepée 19.800,00 KM
UKUPNO 310.200,00 KM
Rekapitulacija
PIUSESER 1V Javni poziv od 08.07.2013. god;
- samozaposljavanje-
Biro rada Ukupno
Breza 2.200,00 KM
Doboj Jug 00,00 KM
Kakanj 15.400,00 KM
Maglaj 2.200,00 KM
Olovo 4.400,00 KM
Tesanj 8.800,00 KM
Usora 00,00 KM
Vare§ 2.200,00 KM
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Visoko 8.800,00 KM

Zavidoviéi 2.200,00 KM
Zenica 50.600,00 KM
Zepce 00,00 KM
.UKUPNO 96.800,00 KM

Bitno je napomenuti i to da je u toku faza monitoringa i evaluacija efekata ovog Programa,
vz napomenu da se odredeni broj predmeta nalazi u postupku utuZenja zbog neizvr$avanja
ugovornih obaveza od strane korisnika.

2.3. Program sufinansiranja zaposljavanja ,,Prilika za sve“ u 2014. godini

Programi aktivnog zapo$ljavanja ,Jalanje konkurentnosti na trZi§tu rada — ,,Prvo radno
iskustvo® i ,,Sufinansiranje zapo§ljavanja — Prilika za sve* 2014. godina su u potpunosti finansirani
i - sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje. Program se realizuje s ciljem zaposljavanja osoba
sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH bez obzira na dob, struénu spremu i radno iskustvo, sa
posebnom socijalnom i rodnom osjetljivoéu, a radi jaanja njihove konkuretnosti na trZistu rada,
sprjeCavanja dugotrajne nezaposlenosti, ofuvanja i unaprjedenja radnih sposobnosti, te stvaranja
uslova za ja€anje konkurentnosti miadih osoba bez radnog iskustva kroz osposobljavanje za rad u
struci 1 sticanje prvog radnog iskustva.

Javni poziv za navedeni Program objavljen je 05.05.2014. godine i otvoren je do utroska
sredstava. Planirana, odobrena sredstva za ZDK u 2014 godini iznosila su 2.425.888,00 KM, od
Cega je zakljucno sa 31.12.2014. godine po Programu ,,Prilika za sve* utroeno 1.387.136,00 KM.

Po navedenom programu Zavod poslodavcu mjesetno refundira uplaéene obradunate
havezne doprinose za sufinansiranu osobu (tro$kove doprinosa iz i na pladu sa uraunatim
porezom na dohodak), s tim da je maksimalni osnovni iznos refundacije 499,00 KM, odnosno iznos
+uprinosa na prosjeénu neto placu u Federaciji BiH za 2012. godinu, prema objavljenom podatku
Federalnog zavoda za statistiku.

Potrebe za zapoS$ljavanjem nezaposlenih osoba sa evidencije nezaposlenih u ZDK po
uavedenom Programu iskazao je 401 poslodavac. Od toga, zbog odustajanja ili nekih drugih
razloga, sa navedenim datumom realizovan je poticaj za ukupno 708 osoba, odnosno za ukupno 85
ywslodavaca u gore navedenom iznosu.

Zakljuéno sa 31.12.2014. godine, od ukupno 85 poslodavaca sa kojima su sklopljeni
ugovorl, njih 20 je opravdalo dobijena sredstva za period sufinansiranja od $est mjeseci.

2.4. Program ja¢anje konkurentnosti na trzistu rada — ,,Prvo radno iskustvo u 2013.
godini

Javni poziv Program jaganja konkurentnosti na trZistu rada ,,Prvo radno iskustvo* je raspisan

18.12.2013. godine. Program je finansiran iz sredstava Federalnog zavoda za zapo§ljavanje u iznosu
od 1.379.624,00 KM.
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Korisnici po Programu su poslodavci registrovani u Federaciji Bosne i Hercegovine koji
redovno izmiruju obaveze po osnovu poreza 1 doprinosa, te oni koji imaju potpisan sporazum sa
Poreznom upravom Federacije BiH o 1zmirenju duga po osnovu doprinosa, kao i oni na koje se
odnosi Zakon-o finansijskoj konsolidaciji, a koji' su u stanju osigurati" mentora u procesu
osposobljavanja za rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva u zvanju/zanimanju mladih za koje
su se Skolovali. Programom je utvrdena ciljna grupa nezaposlenih osoba &ije se zapo§ljavanje
sufinansira radi sticanja prvog radnog iskustva i jadanja konkurentnosti na trzi$tu rada, a za kole se
utvrduju iznosi poticajnih mjera. '

Ciljnu grupu ¢ine nezaposlene osobe dobi do 30 godina, te dugoro&no néza'poslené:osobe
dobi do 35 godina.

Zavod- poslodavcu mjese€no refundira uplacene obradunate obavezne doprinose za
sufinansiranu osobu (troskove doprinosa iz i na placu sa uratunatim porezom na dohodak), s tim da
je maksimalni osnovni iznos refundacije 499,00 KM, odnosno iznos doprinosa na prosje¢nu neto

pla¢u u Federaciji BiH za 2011. godinu, prema objavljenom podatku Federalnog zavoda za
statistiku.

U programu je ukupno ucestvovalo 234 poslodavca, od kojih je zaposleno 438 osoba, od
kojih su 184 osobe sa visokom stru¢nom spremom i 254 osobe sa srednjom stru¢nom spremom.

Po navedenom programu je utroSeno ukupno 1.194.612,98 KM, a ostatak neutro$enih
sredstava je usmjeren kroz isti Program realizovan u 2014. godini.

2.5. Program jacanje konkurentnosti na trzi$tu rada — ,Prvo radno iskustvo u 2014,
godini

Programi aktivnog zapoS$ljavanja ,Jacanje konkurentnosti na trzistu rada — Prvo radno
1skustvo® 1 ,,Sufinansiranje zapo§ljavanja — Prilika za sve* 2014. godina su u potpunosti finansirani
1z sredstava Federalnog zavoda za zaposljavanje. Program se realizuje s ciljem zaposljavanja osoba
sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH bez obzira na dob, struénu spremu i radno iskustvo, sa
posebnom socijalnom i rodnom osjetljivos¢u, a radi jaéanja njihove konkuretnosti na trzistu rada,
sprjeCavanja dugotrajne nezaposlenosti, o€uvanja i unaprjedenja radnih sposobnosti, te stvaranja
uslova za jafanje konkurentnosti mladih osoba bez radnog iskustva kroz osposobljavanje za rad u
struci 1 sticanje prvog radnog iskustva.

Javni poziv za navedeni Program objavljen je 05.05.2014. godine i otvoren je do utroska
sredstava. Planirana, odobrena sredstva za ZDK u 2014. godini iznosila su 2.425.888,00 KM, od

Cega je zaklju¢no sa 31.12.2014. godine po Programu ,,Prvo radno iskustvo® utroSeno 778.354,18
KM.

Zavod poslodaveu mjese¢no refundira uplacene obracunate obavezne doprinose za
sufinansiranu osobu (troSkove doprinosa iz i na placu sa uraunatim porezom na dohodak), s tim da
je maksimalni osnovni iznos refundacije 499,00 KM, odnosno iznos doprinosa na prosjeénu neto

placu u Federaciji BiH za 2012. godinu, prema objavljenom podatku Federalnog zavoda za
statistiku.
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Potrebe za zapoSljavanjem nezasposlenih osoba sa evidencije nezaposlenih u ZDK kojima je
potrebno prvo radno iskustvo po ovom Programu iskazalo je 300 poslodavaca. Od toga, zbog
odustajanja ili nekih drugih razloga, sa gore navedenim datumom realizovan je poticaj za ukupno
291 osobu, od kojih je 112 osoba sa visokom stru¢nom spremom, te 179.osaba sa srednjom

stru¢nom spremom, odnosno realizovan je poticaj za 235 poslodavaca. Realizacija programa je i
dalje u toku.

. 2.6. Program sufinansiranja ,,Sezonskog zapos$ljavanja‘ u 2014. godini

Javni poziv za Program sufinansiranja ,,Sezonskog zaposljavanja“ u 2014. godini objavljen
je.05.05.2014.- godine i otvoren je do utroka sredstava. Planirana, odobrena sredstva za ZDK u
2014. godini iznosila su 80.000,00 KM, od ¢ega je zakljuéno sa 31.12.2014. godine po navedenom
Programu utroseno 21.060,00 KM.

Programom je predvideno da Zavod poslodavcima mjese&no refundira uplaéene obradunate
obavezne doprinose za sufinansiranu osobu (troskove doprinosa iz i na najnizu placu u Federaciji
BiH sa uraCunatim porezom na dohodak) i troskove prevoza u ukupnom iznosu od po 270,00 KM u
trajanju do tri mjeseca.

Do sada je preko ovog programa zaposleno 26 osoba kod 10 poslodavaca u ZDK. Sa
31.12.2014. godine realizovano je i opravdano od strane poslodavaca ukupno 9 poticaja. Realizacija
programa je i dalje u toku.

2.7. Program sufinansiranja zapo§ljavanja teSko zapoljivih osoba ,,Vauder za
posao* u 2014. godini

Program zapoSljavanja teSko zaposljivih osoba ,Vauler za posao“ u 2014. godini
predvideno je zapoSljavanje 60 nezaposlenih osoba dobi preko 40 godina, bez obzira na radno
iskustvo i stepen obrazovanja, prijavljenih na evidenciju najmanje 24 mjeseca, uz zasnivanje radnog
odnosa na period od Sest mjeseci. Cilj je da se uz pomoé ,,vaucera®, koji se preuzima u Sluzbi/birou
za zaposljavanje, nezaposlena osoba motivie da samostalno traZi zaposlenje kod poslodavaca radi
integracije na trZistu rada i prekida dugotrajne nezaposlenosti.

PG [ .

sredstava. Planirana odobrena sredstva za ZDK iznosila su 176.616,00 KM, od ¢ega je zakiju¢no sa

31.12.2014. godinu utro$eno 158.760,00 KM.

Javni poziv za navedeni Program objavljen je 05.05.2014. godine i otvoren je do utroska
)

Zavod poslodavcu mjeseéno refundira uplaéene obralunate obavezne doprinose za
sufinansiranu osobu (troskove doprinosa iz i na najnizu placu u Federaciji BiH sa uraunatim

porezom na dohodak) i tro§kove ishrane i prevoza, a sve u iznosu od po 490,00 KM u trajanju od
Sest mjeseci, tj. 2.940,00 KM po jednom vauderu.

Potrebe za zapoSljavanjem nezaposlenih osoba sa evidencije nezaposlenih u ZDK po
Programu ,,Vau€er za posao* u 2014. godini iskazalo je 39 poslodavaca. Od toga sa navedenim
datumom realizovan je poticaj za ukupno 54 osobe.
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2.8. Volonterski rad u 2014. godini

Tokom 2014. godine Sluzba je zaprimila i obradila ukupno 476 ugovora o obavljanju
volonterskog rada -zaklju¢enih u-skladu sa ¢lanom: 28. Zakona o radu FBiH sa ukupno 145 :
poslodavaca. - B

Od toga je evidentirano 27 raskida ugovora prije isteka perioda na koji su zakljudeni. -

S tim u vezi: od ukupno 476 volontera koji su Ugovore zakljucili tokom 2014. godine, 109 ih
je po isteku perioda na koji je ugovor zakljucen, steklo uslove za polaganje struénog ispita.

2.9. Projekat ,,Stru¢no osposobljavanje zdravstvenih radnika za samostalan rad bez
zasnivanja radnog odnosa-volonterski rad*“ u 2014. godini

Po prijedlogu i zaklju¢ku o prihvatanju prijedloga Projekta ,,Strucno osposobljavanje
zdravstvenih radnika za samostalan rad bez zasnivanja radnog odnosa-volonterski rad Ministarstva
za rad, socijalnu politiku i i1zbjeglice, kao 1 ministarstva zdravstva, doneSenog od strane Vlade
Zenicko-dobojskog kantona na sjednici odrZanoj 15.10.2014. godine, usaglaSena je procedura
realizacije Projekta, a koja se odvija posredstvom Sluzbe za zapoS$ljavanje ZDK.

Cilj projekta je omogucavanje sticanja radnog iskustva mladim osobama zdravstvene struke
do 35 godina starosti koji se nalaze na evidenciji nezaposlenih osoba u JU SluZba za zapo§ljavanje
ZDK , a koji nemaju radnog iskustva u struci.

Budzetom Zeni¢ko-dobojskog kantona za 2014. godinu planirana su i odobrena sredstva u
iznosu od 150.000 KM za sufinansiranje zaposljavanja zdravstvenih radnika koji nemaju radno
iskustvo. Iznos sredstava koji ée se dodjeljivati poslodavcima po Projektu za jednog volontera
raCunat je na bazi sljedecih podataka:

e Zaosiguranje za slucaj povrede na radu ili profesionalne bolesti poslodavaca (zdravstvena
ustanova u kojoj je volonter angaZzovan) plac¢a nadleznoj sluzbi za zaposljavanje iznos od

35% od najniZe neto place za svakog volontera, a kako je regulisano ¢lanom 28. Zakona o
radu FBiH.

e Obaveza uplate iznosa od 30,00 KM za PIO/MIO u skladu sa odlukom o visini doprinosa za

penzijsko i invalidsko osiguranje za lica osigurana u odredenim okolnostima (,,SluZbene
novine FBiH, broj: 26/14).

Moguéi broj volontera koji se sufinansiraju utvrden je po op¢inama kako slijedi:

. MOGUCI BROJ
OPCINA VOLONTERA
BREZA 3
DOBOJ-JUG 4
KAKANJ 9
MAGLAJ 2
OLOVO 3
TESANJ 25
USORA 1
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VARES 1

VISOKO 14
ZAVIDOVICI 7
ZENICA 78
ZEPCE 6
UKUPNO 153

7aklju¢no sa 31.12.2014. godine interes za ufe$ée u Projektu iskazalo je ukupno osam

et oy otanova sa podrucja Zenicko-dobojskog kantona, a za koje je Ministarstvo zdravstva

" »wilo saglasnost prema utvrdenoj proceduri realizacije Projekta, te na taj nadin istim

Ustanovama omogucilo zaklju¢ivanje ugovora o obavljanju volonterskog rada. Zakljuéno sa istim
A~t=-2am Ugovore su zakljudile sljedece ustanove:

BROJ
NAZIV ZDRAVSTVENE USTANOVE ZAKLIUCENIH
(POSODAVAC) UGOVORA
JUDOM ZDRAVLJA BREZA 1
JU DOM ZDRAVLIJA ZAVIDOVICI 7

Preostalih Sest Ustanova koje su iskazale interes do 31.12.2014. godine te dobile saglasnost
Ministarstva za zaklju€ivanje Ugovora, nisu zakljucile ugovore do navedenog datuma o&itujuéi se
kako Ce iste zakljucivati sa po¢etkom 2015. godine buduéi da im trenutni kapacitet i obim posla ne
dozvoljava zakljucivanje novih Ugovora.

Madzor u realizaciji Projekta u skladu sa usvojenim projektnim prijedlogom vrsi
Ministarstvo za rad, socijalnu politiku 1 izbjeglice Zeni¢ko-dobojskog kantona i Ministarstvo
7dravetva, te Ce isti nakon Sest mjeseci dostaviti Vladi Zenitko-dobojskog kantona izvjestaj o

.. Projekta.

2.10.Podnesene tuzbe

U 2014. godini Sluzba je raskinula 45 Ugovora po Programima sufinansiranja zapo§ljavanja
1eanianoljavana, zbog ne izvrSenih obaveza od strane korisnika poticajnih sredstava.

Do kraja 2014. godine, uzimajuci u obzir i prethodne godine (2012. i 2013. godinu), Sluzba
;< ultupno podnijela 94 tuzbe protiv korisnika poticajnih sredstava, radi povrata upladenih sredstava,
koji nisu izvr3ili svoje obaveza iz Ugovora o sufinansiranju zapo$ljavanja i samozapo$ljavanja.

Od toga u 2014. godini podneseno je 39 tuzbi, i to:

33 tuZbe protiv korisnika sredstava po Projektu podrske mrezama socijalne sigurnosti i
zaposljavanju (SSNESP) u periodu 2010-2014. godine (od toga 25 protiv korisnika
samozaposljavanja, a 7 protiv poslodavaca),

* 1 tuZba po Programu sufinansiranja aktivnih mjera za podsticaj zaposljavanja mladih

nezaposlenih osoba bez radnog iskustva VSS pripravnika u 2011/2012. godini iz grant
sredstava Vlade ZE-DO kantona,
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e 1 tuzba po Programu ,, Mladi poduzetnik“ u 2011. godini, 1 tuzba po Programu
sufinansiranju zapo$ljavanja Zena u 2011. godini,

<o 2 tuZbe po Programu sufinansiranja zapo$ljavanja Zena u 2011. godini,
e | tuzba po Programu ,,Edukacijom do zaposlenja u 2010. godini* i

- o 1 tuzba po Programu podsticaja zaposljavanja mladih nezaposlenih osoba bez radnog '
iskustva —,100 +“ VSS pripravnika u 2012/2013. godini;

U 2014. godini od strane Opéinskog suda u Zenici doneseno je 17 presuda u korist Sluzbe,
od toga 11 presuda po Projektu podrske mreZzama socijalne sigurnosti i zapoSljavanju (SSNESP) u
periodu 2010-2014. godine, 2 presude po Programu samozaposljavanja Zena u 2010. 1 2011. godini,
1 presuda po Programu zapo$ljavanja Zena u 2011. godini, 2 presude po Programu ,,Edukacijom do

zaposlenja u 2010. godini“ i 1 presuda po Programu zapo$ljavanje osoba s invaliditetom u 2010.
Godini.

U 2014. godini povucene su &etiri tuzbe, obzirom da su korisnici poticajnih sredstava
(tuZeni) izvrs$ili povrat uplacenih sredstava Sluzbi.

2.11.0Obrada za IPK radi penzionisanja

Biro rada Odobreno kvota Realizovano Penzionisano
Breza 2 0 0
Doboj Jug 1 1 1
Kakanj 5 5 0
Maglaj 2 2 1
Olovo 2 2 0
TeSanj 6 6 0
Usora 0 0 0
Vares 1 1 0
Visoko 6 6 0
Zavidoviéi 4 4 1
Zenica 41 41 10

Zeple

[\
(]
[—

Napominjemo, da su podaci iz kolone ,penzionisano“ okvimi iz razloga Sto u veéini

slu¢ajeva jos traje postupak obrade za IPK (npr. prikupljanje dodatnih nalaza, nastavak lije¢enja i
sL.).

2.12.0sobe angaZovane suprotno zakonu - ,rad na crno“ u 2014. godini

Po dostavljanju spiskova lica radno angaZovanih suprotno zakonu, od strane Kantonalne
uprave za inspekcijske poslove ZDK, a na osnovu ¢lana 3. stav 3. Zakona o posredovanju u
zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (,,S1. novine Federacije BiH®, broj: 41/01,

28



22/05 i 09/08), tokom 2014. godine evidentiran su ukupno 753 osobe zate€ene u ,radu na crno“ od
kojih je djelovanjem Kantonalne uprave za inspekcijske poslove zaposlena 322 lica, dok je sa
evidencije nadleZnih biroa na podrugju Zeni¢ko-dobojskog kantona brisano 90 lica.

Napominjemo da je tokom .2014. godine sadinjena inovirana tabela evidencije lica
angazovanih suprotno zakonu, a koja: je nastala kao rezultat dogovora postignutog na sastanku
odrzanog dana 25.03.2014. godine u prostorijama SluZbe Zenicko-dobojskog kantona sa
predstavnicima Kantonalne uprave za inspekcijske poslove. Sastanak je odrZan u cilju pravljenja
distinkcije izmedu lica zateenih u ,radu na cmo“ u prethodnom mjesecu koje je poslodavac
uposlio djelovanjem inspekcije i lica koja djelovanjem inspekcije rada nisu do dana dostavljanja
spiska Sluzbi uvedena u prava iz radnog odnosa.

2.13. AKTIVNOSTI PRIPREME ZA ZAPOSLJAVANJE,
KARIJERNE/PROFESIONALNE ORIJENTACIJE

® Profesionalno informisanje uéenika zavrinih razreda osnovnih i srednjih Skola

Sluzba za zaposljavanje ZDK u cilju profesionalnog informisanja u¢enika zavrinih razreda
osnovnih i srednjih 8kola o rokovima za prijavu na evidenciju nezaposlenih i1 pravima po osnovu
nezaposlenosti, prema ve¢ ustaljenoj praksi, vrsi posjete ¥kolama na podruéju Kantona. Za

provodenje ove aktivnosti svake godine dobijemo i saglasnost Ministarstva za obrazovanje, nauku,
kulturu i sport.

Ove aktivnosti su nafa obaveza koja proizilazi iz &lana 8. stav 4. Zakona o posredovanju u
zaposljavanju 1 socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (,,SI. novine FBiH", broj: 41/01, 22/05 i
09/08). U cilju 3to kvalitetnije implementacije ove aktivnosti u Kantonalnom birou pripremimo
primjerke edukativnog materijala od kojih se jedni koriste za prezentaciju, a drugi za distribuciju

ucenicima (leci). U narednoj tabeli prikazan je ukupan broj osnovnih/srednjih Skola, te ukupan broj
ucenika obuhvadenih ovom aktivno$éu.

OSNOVNE . UKUPAN BROJ
BIRO RADA SKOLE SREDNJE SKOLE UCENIKA
Breza 2 2 363
Doboj-jug 1 44
Kakanj 8 3 1051
Maglaj 5 2 372
Olovo 3 1 211
TeSanj 9 3 1290
Usora 1 1 179
Vares 2 1 193
Visoko 6 4 1124
Zavidoviéi 6 3 825
Zenica 19 12 3014
Zeple 4 3 890
UKUPNO: 66 35 9596
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e Jednodnevni info seminari, dvodnevni motivacijski seminari (pisanje biografije i razgovor
sa poslodavcem) 1 posjete poslodavcima

BIRO BROJ BROJ RAZGOVOR SA
RADA UCESNIKA UCESNIKA POSLODAVCEM
Breza 35 109 35 109 35
Doboj-Jug 32 140 32 140 32
Kakanj 11 244 9 45 9 45
Maglaj 24 182 24 182 24 182
Olovo 12 72 12 72 12 72
TeSan;j 23 119 23 119 23 119
Usora 33 144 33 144 33 144
Vare$ 44 166 44 166 44 166
Visoko 29 238 32 248 32 248
Zavidovici 12 96 12 96 12 96
Zenica 44 448 43 350 41 319
Zepce 19 144 19 144 19 144
UKUPNO 318 2012 318 1815 316 1784
INDIVIDUALNO
BIRO RADA SAVJETOVANJE
Breza 109
Doboj-Jug 250
Kakanj 116
Maglaj 245
Olovo 75
TeSanj 46
Usora 250
Vares 489
Visoko 910
Zavidoviéi 2241
Zenica 1420
Zepée 99
UKUPNO 6250
PO Si(())f)JAEVTgHVIA I MmMIv v vi vl VIII IX X XI XII UKUPNO
Breza 6 6 7 7 6 6 17 6 7 6 6 17 77
Doboj-Jug 324322 2 3 322 2 30
Kakanj 555 555 5 5 5 5 5 5 60
Maglaj 1 21 1 2 1 1 2 1 2 2 2 18



Olovo 3 33333 3 3 333 3 36

TeSan;j 20 20 25 20 21 25 21 20 21 23 21 20 257
Usora 33 4 4 2 3 2 2 2 2 2 3 32
Vare$ 10 10 15 11 11 10 6 7 7 8 11 10 116
Visoko 13141910 9 8 6 8 6 5 8 7 113
Zavidoviéi 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46
Zenica 1210 9 7 9 5 4 6 4 5 4 3 78
Zepée 4 1514 6 7 6 7 6 6 6 6 6 89

AKTIVNOSTI BIROA RADA ZENICA SA NEZAPOSLENIM OSOBAMA (projekat IALM/ICBES)

BROJ ODRZANIH UKUPAN BROJ
NAZIV AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI KORISNIKA
Individualno savjetovanje 1044
Posjete poslodavcima 432
»Lokalno partnerstvo” 1 oko 80
Broj zaposlenih osoba 200

o Aktivnosti vezane za realizaciju projekta UNDP-A u BiH ,,Centar za informisanje,
savjetovanje i obuku — CISO“

Od januara 2013. godine CISO je uvrsten u sistematizaciju JU SZZZDK Zenica, te aktivnosti
provodi u okviru Kantonalnog biroa;

AKTIVNOSTI CISO SA NEZAPOSLENIM OSOBAMA

BROJ ODRZANIH UKUPAN BROJ
NAZLV AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI KORISNIKA

Info seminar 44 448
Radionica pisanje CV-a i propratnog pisma 43 350
Radionica razgovor sa poslodavcem 41 319
Individualni plan zapoljavanja 315
Individualno savjetovanje 316
Informisanje o regularnim migracijama 258
Korisnici koji su pronagli zaposlenje 59

* Aktivnosti Kluba za traZenje posla — Job Club Kakanj

BROJ ODRZANIH UKUPAN BROJ
NAZIV AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI KORISNIKA
Radionice o aktivnom traZenju zaposlenja 45 45
Korisnici koji su pronasli zaposlenje 6

Volonteri/pripravnici
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e PROFESIONALNA REHABILITACIJA, OSPOSOBLJAVANJE I
ZAPOSLJAVANJE LICA SA INVALIDITETOM

Krajem 2010. godine donesen je Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zapo$ljavanju lica sa invaliditetom (,,Sluzbéne novine FBiH*, broj: 9/10), a poCetkom 2011. godine
i Pravilnik o sadraju i nadinu vodenja evidencija zaposlenih lica sa invaliditetom. U skladu sa
Pravilnikom, evidenciju o zaposlenim licima sa invaliditetom, izmedu ostalih, vode i kantonalne ..
sluzbe za zapoS$ljavanje; ‘kojima- su pravna i druga lica duZna dostavljati. podatke o licimais'ad :
invaliditetom koja su kod njih u radnom odnosu. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno, zaposlenici
Kantonalnog biroa su u 2012., 2013. i 2014. godini ispunjavali sve obaveze koje proizilaze iz
navedenog Zakona i Pravilnika. ' ' N 7 :

U 2014. godini su otvoreni Javni poziv za finansiranje/sufinansiranje programa i projekata u
2014. godini, prema 5 lotova, na koje se programi i projekti odnose, kao i Javni poziv za dodjelu
novéanog stimulansa za zaposljavanje 1 samozapoSljavanje osoba sa invaliditetom.

Broj poslodavaca koji je dostavio evidenciju zaposlenih lica sa invaliditetom iznosi 20, a
ukupan broj zaposlenih 231.

e JEDINSTVENI SISTEM REGISTRACIJE, KONTROLE 1 NAPLATE DOPRINOSA
PROJEKAT POREZNE I FISKALNE REFORME (TAF)

Zakonom o Jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i naplate doprinosa ureduje se
uspostavljanje i upravljanje Jedinstvenim sistemom registracije, kontrole i naplate doprinosa.
Jedinstveni sistem registracije, kontrole i naplate doprinosa, ¢ija je funkcija obrada, unos,
uskladivanje i razmjena podataka o doprinosima, kontrola uplate doprinosa i dostavljenih podataka,
te davanje informacija obveznicima uplate doprinosa i osiguranim licima, uspostavljena je u
Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine. Korisnici Jedinstvenog sistema su: Federalni
zavod za penzijsko 1 invalidsko osiguranje, Zavod za zdravstveno osiguranje 1 reosiguranje

Federacije Bosne 1 Hercegovine, Federalni zavod za zapoSljavanje, Porezna uprava i Federalni
zavod za statistiku.

Porezna uprava vrsi registraciju subjekata upisa i prikupljanje podataka u ime Korisnika
Jedinstvenog sistema. Porezna uprava duZna je Korisnicima Jedinstvenog sistema omoguditi stalan i
nesmetan pristup bazi podataka, prijenos i koritenje podataka iz njihove nadleZnosti.

Vanbudzetski fondovi (FZZZ) i Federalni zavod za statistiku preuzimaju podatke iz baze
podataka i na osnovu tako preuzetih podataka aZuriraju svoje baze podataka i baze podataka zavoda
zdravstvenog osiguranja kantona i kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje. VanbudZetski fondovi i
Federalni zavod za statistiku su, prema Zakonu, bili duZni da unutradnju organizacijsku strukturu
usaglase sa poslovnim funkcijama propisanim ovim Zakonom i propisima koji ureduju oblasti iz

njihove nadleZnosti i da osiguraju odgovarajuée tehnitke kapacitete za primanje i obradu podataka
iz Jedinstvenog sistema.
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U skladu s tim donesen je i Pravilnik o razmjeni podataka u Jedinstvenom sistemu FBiH, te
komunikacijski plan za rjeSavanje operativnih problema. U cilju §to kvalitetnije i efikasnije
asdcije s ciljem otklanjanja operativnih problema ispred Sluzbe za zapo$ljavanje ZDK

.00 vana su dva lica za administrativni kontakt i jedno lice za tehni¢ki kontakt.

Radni zadaci vezani za pomenutu aktivnost odnose se na rje3avanje operativnih problema u
smislu prijava i odjava na zdravstveno osiguranje, izmjena datuma istog, brisanje podataka o istom,
4 Ponavljanje - prijava i odjava sa zdravstvenog osiguranja u sluéaju da se iste automatski ne

t!2rthuju na Portalu Porezne uprave, retroaktivne prijave 1 odjave, odnosno prijave i odjave &iji
e, w1 prelazi rok od 6 mjeseci, 1 ostale aktivnosti vrSe se po usmenom zahtjevu savjetodavaca na
dnevnoj osnovi (u prosjeku 50 dnevno).

Lzmjene podataka (datuma prijave 1 odjave), kao i brisanje istih, vr$e se po pismenom
zahtjevu savjetodavca, o ¢emu se vodi evidencija. U 2014. godini administrativni kontakti su
vovimili 1 obradili oko 180 pismenih zahtjeva savjetodavaca. Nakon izvrienja zahtjeva,
savjetodavac koji je uputio isti se izvje§tava o u€injenom.

2.14. AKTIVNOSTI 1Z STRATEGIJE ZAPOSLJAVANJA

StrateSki cilj B:  Unaprjedenje efikasnosti institucionalne strukture na trzitu rada

Prioritetni cilj:  B.1. Unaprijediti posredovanje na tr¥istu rada

JU SluZba za
zapo$ljavanje ZDK je
obavezna postupati po

podnesenim zahtjevima
od strane fizi¢kih i

pravnih lica u skladu sa
Zakonom o slobodi

B.1.1.1. Primjena Zakona o - T Sluzpa Za. pristupa mff)m.]acuama
slobodnom pristupy Primjena Broj objavljenih  zaposljavanje  u Fedaraciji BiH, $to u

. p P Zakona informacija ZDK, kontinuiranoj aktivnosti
informacijama .
MRSPI to i Cini, pridrzavajudi

se i odredaba Zakona o
posredovanju u
zapo§ljavanju i

socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba, kao

i Zakona o zastiti li¢nih

B.1.1. Informatizacija na trZi$tu rada

podataka BiH.
B.1.1.2. Razvoj web
. ) Povecan protok Uspostavljen Sluzba za Web portal je kreiran u
portala Sluzbe za . .. . . . ..
. . informacijana  funkcionalan web  zapogljavanje  saradnji sa GIZ-om, te
zaposljavanje ZDK po o . A
trzi$tu rada portal ZDK je u fazi testiranja

uzoru na KS i EURES
Sluzba za zapo§ljavanje

7o ZDK u okviru svoji

£ F Slusba za 'u okviru SVOJl]:]
£ . . . . stalnih zadataka vrgi
| B.1.2.2. Analiza efikasnosti . zapo$ljavanje .
o & rada Razmatranje ZDK. kontrolu programa iz
§ o . . .. efikasnosti u Izradena analiza g aktivne politike

= 8 organizacija/sluzbi/agencija . MRSPI, . . .

s 3 . - radu ustanova za efikasnosti zapo§ljavanja. Osim
z za posredovanje na trZistu osredovanie srodne o deni

© g rada u ZDK P ) sluzbe u . ga,. e CI‘I_]CTTI .
:: ;7,) FBiH i EU sxstema. mtcmf: revle?e,
= > ova aktivnost ¢e se u jo

vecoj mjeri provoditi i u
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B.1.2. Ostvarivanje internih usteda i
veée efikasnosti

Strateski cilj C:

Prioritetni cilj:

C.1.2. Podrska
odrZivom
zaposljavanju
kroz
obrazovanje i
obuku

Prioritetni cilj:

B:1.2.3. Redefinisanje
uslova i kontrola njihove
ispunjenosti za prava po

osnovu nezaposlenosti

B.1.2.5. Testiranje novih
aktivnih mjera na trzitu
rada kroz pilot projekte

Provjera
olekivanih
rezultata
predvidenih
projekata

Broj dugoroéno
niezaposlenih
osoba

Omjer pilotiranih
projekata prema
ukupnom broju
novih aktivnih

mjera

Dugoro¢no uskladivanje ponude i traznje na trzidtu rada ZDK

C.1. Unaprijediti sistem srednje3kolskog obrazovanja i obuke

C.1.2.1. Trening i obuka
novih zaposlenih prema
potrebama poslodavca
kroz program poslovnog
mentorstva

Organizovana
,tailor made*
edukacija prema
potrebama
poslodavaca

C.2. Povecati mobilnost radne snage

50 treninga
godisnje, 750
obutenih
novozaposlenih
godi3nje

Stuzba za
zaposljavanje
ZDK,
nadlezni
zakonodavni
organi

Sluzba za
zapo§ljavanje
ZDK,
MRSP],
REZ,
udruZenja
poduzetnika,
BSC, UNZE

MRSPI,
Sluzba za
zapo$ljavanje
ZDK,
Pedagoski
zavod ZDK,
UNZE, Centar
za
obrazovanje i
obuku

narednom periodu.

Realizacija ove
" aktivnosti zavisi od
izmjeha i dopuna -
Zakona. Inicijativa.za .
. riavcdcr_;_é_ im}jehé je

* ved duze vrijeme u

parlamentamoj
proceduri. Izmjene se.
odnose na izmjestanje
administriranja
zdravstvenog
osiguranja, te na duZinu
i visinu nov€ane
naknade. Sluzba je u
protekloj godini u
saradnji sa CCI
poduzimala aktivnosti
na aktueliziranju
navedenih izmjena.
Kontrola programa
aktivne politike
zaposljavanja je
kontinuirana aktivnost
Sluzbe. Osim toga, u
2014. godini, kroz
programe FZZ7Z-a
finansirana su 3 pilot
programa — Vaucer za
posao, Sezonsko
zapo$ljavanje, Zajedno
u obnovi.

Kroz program FZZZ7Z-a
pod nazivom Program
obuke uz rad i
zaposljavanje. Cilj
navedenog Programa je
bio da se nezaposlene
osobe po izboru
poslodavca obule za
odredene poslove kod
tog poslodavca, te da se
po zavrietku obuke
izvrsi zapo§ljavanje
istih.



C.2.1.2. Izrada projekcija
0 Stanju zaposlenosti i
buduc¢im kretanjima u

ZDK

Prioritetni cilj: C.3. Pomo¢ u traZenju posla

C.3.1. Proljetni
sajam
zapo$ljavanja

C.3.1.1. Organizacija
sajma zapo$ljavanja

Strateski cilj D:

Prioritetni cilj:

D.1.1.4. Obezbijediti
konsultacije, karijerno
vodenje za pronalaZenje
zaposlenja za ranjive
grupe

D.1.1. Edukacija
i obuka za
ranjive skupine
na trZistu rada

D.1.2.1. Podrzati udeice
NVO scktora u kreiranju i
isporuci usluga ranjivim
skupinama
D.1.2. Posebni
programi podrike
za ranjive
skupine

D.1.2.3. Kampanja
jednakih moguénosti za
sve ulesnike na trzitu
rada

Kontinuirana aktivnost
kroz izradu mjesenih
izvjestaja biroa rada,
mjesecnog biltena
Sluzbe za zaposljavanje,
kao i kroz aktivnosti
istraZivanja trZista rada i

profesionalnog:* -
informisanja u&enika
zavrnih razreda
osnovnih i srednjih
Zkola. -

Broj zaposlenih
nakon zavrienog
obrazovanja

Kontinuirana aktivnost.
Kao i prethodnih godina,

. . Sluzba za i u2014. godini, Sluzba
Broj zaposlenih . . . . .
s . . zapo$ljavanje Je organizovala Sajam
Povecanje broja neposrednim . .
. . ZDK, ostale zapo$ljavanja 2014
zaposlenih kontaktima na A . S
zainteresovane  Zenica, na kojem je bilo
sajmu .
strane oko 70 poslodavaca i

oko 1.500 nezaposlenih
osoba.

Povecanje zapo3ljivosti ranjivih skupina na trzitu rada ZDK

D.1. Unaprijediti radne vjestine i izglede za zapo3ljavanje ranjivih skupina

Kontinuirana aktivnost

kroz Centar za
Poboljsani C . Sluzba za informisanje,

. . Broj odrZanih . . . .. .
izgledi za konsultaciia i zapo$ljavanje savjetovanje i obuku i
zapoSljavanje kari'emi-L ZDK, centri  Job Club u Kaknju. Osim

pripadnika . ) . za socijalni toga, kroz projekat Paso$
o . savjetovanja .
ranjivih skupina rad kompetencija, navedena
aktivnost se takoder
obavlja.
Sluzba, kroz svoje
redovne aktivnosti,
nastoji da u 3to vise njih
Utedée NVO . . MI}SPI’ ukljugi i NVO sektor.
. . Broj realizovanih Sluzba za ..
sektora u isporuci o g Dobar primjer za to su
pl Ugldiiia 1 LdeledVa.llJ uk]juéivanje NVO

usluga za osobe . .
. & . projekata od strane  ZDK, centri
iz ranjivih sektora u proces

. NVO za socijalni L .
skupina rad organizacije Sajma,
inicijativa za izmjenu
Zakona o posredovanju u
zapo$ljavanju sa CCI, itd.
Kr
Broj lica 0% Sve programe
Povecanje ijjavljenih na zaposljavanja, poscban
° . / . p.r_|a J o . MRSPI, akcenat se stavlja na
zaposlenosti evidenciju Sluzbe Ny .. . .

. . . . Sluzba za ranjive kategorije. Osim
pripadnika za zapo§ljavanje . . . "
aniivih erupa na koii pripadaiu zapoSljavanje  toga, za pojedine ranjive
ran ,.g P J. prip ‘] . ZDK, NVO kategorije, kao $to su

trZistu nekoj od ranjivih S .
Romi, kreiraju se i

grupa posebni programi.
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Prioritetni cilj:  D.2. Direktne mjere zapo3ljavanja
. D.2.1.1. Plamratlnjavne Broj osoba
‘nabavke uz maksimalno o
koriStenje nezaposlenih zaposlenih putem
OriStenje nezap Sluzbe
osoba
. Direktna i
D22. D221 Programi indirektna .
i finansiranja zapo3ljavanja Broj lica korisnika
Sufinansiranje . . . podrika . .
. : i samozaposljavanja . . direktne i
zapo$ljavanja zapoSljavanju

ranjivih skupina

ranjivih skupina na trzi$tu
rada

indirektne pomoc¢i

lica iz ranjivih
skupina

2.15.0STALE AKTIVNOSTI

1 2 3

Broj nezaposlenih osoba 71374 T442 T1277
Broj novopf'uavljemh | 896 | 332 307
nezaposlenih osoba
Broj brisanih nezaposlenih 1 303 1266 L 468
osoba
Od ukupno t.)r¥samh, zaposleno 79 2767 m
u 2014 godini
Broj korisnika zdravstvenog 53274 53281 317
oslguranja

®

Sajam zaposSljavanja 2014 Zenica

4

70267

139

2120

1402

52370

Evidencije o nezaposlenim osobama

Statistika po mjesecima 2014. godine

5 6 7 8
69 979 70 647 70031 71768
991 2199 2319 2457
1263 1535 930 1 907

738 842 1355 1375
52165 52 665 52231 53411

MRSP],
Ministarstvo
finansija,
Kabinet
Premijera
ZDK, SluzZba
za
zapo$ljavanje
ZDK, Op¢ine
u ZDK

Sluzba za
zapo$§ljavanje
ZDK, centri
za socijalni
rad

70 440 70 451

1719 1687
2788 1935
2189 1142

52809 52852

Programi sezonskog
zaposljavanja i javnih
radova FZZZ-a koji se

realizuju putem Sluzbe i
program Zajedno'u-
.obnovi koji je imdo za
cilj ukljugivanje -
nezaposlenih osobau
proces sanacije teta
nastalih od poplava iz
maja 2014. godine. Kroz
ove programe finansirano
je zapo$ljavanje oko 100
nezaposlenih osoba.

Kroz sve programe
zaposljavanja, poseban
akcenat se stavlja na
ranjive kategorije. Osim
toga, za pojedine ranjive
kategorije, kao §to su
Romi, kreiraju se i

posebni programi.
UKUPNO

11 12
70436 70491

1675 1657 20378
1666 1427 20 608
1066 790 13178
52918 53027

U Zenici je, u Gradskoj Areni, 24.04.2014. godine odrZan Sajam zaposljavanja 2014 Zenica.
Sajam se sastojao od dvije aktivnosti, i to Okruglog stola i Sajma zapo§ljavanja. Tema Okruglog
stola je bila ,,Stanje u oblasti zaposljavanja u ZE-DO kantonu“. Jedan od ciljeva organizovanja
Okruglog stola je i unaprjedenje saradnje izmedu kljuénih partnera na trZistu rada i to:
poslodavaca/privrednika; Sluzbe za zaposljavanje ZE-DO kantona; Federalnog zavoda za
zapoSljavanje; Agencije za rad BiH; opéinskih vlasti; Ministarstva za rad, socijalnu politiku i
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izbjeglice ZE-DO kantona; Ministarstva obrazovanja, nauke, kulture i sporta ZE-DO kantona;
Ministarstva za privredu ZE-DO kantona; Privredne komore ZE-DO kantona, nevladinog sektora, i
sl. Na okruglom stolu je bilo prisutno 10 izlagaca i oko 20 gostiju.

Prema zaklju¢cima Okruglog stola na goye.ééhje stope zaposleﬁgsti bitno bi utjecali:

e Jatanje saradnje izmedu vladinih i nevladinih subjekata koji su ukljuceni u cjelokupnom
procesu smanjena nezaposlenosti na lokalnom, kantonalnom i drzavnom nivou;

¢ Povecanje poticaja u svim segmentima privrede i na svim nivoima; dopuna i/ili izmjena
kriterija po kojima su se do sada davali poticaji;

e Dopuna vrsta i kategorija privrednih subjekata koji mogu dobiti poticaje;

¢ Kroz aktivne mjere sufinansiranja i davanje posebnih pogodnosti omoguéiti stranim
investitorima ili onima koji pokazuju spremnost da "unose" kapital na na$em podru&ju;

e Izmjena zakonske regulative koja definiSe radne odnose;
e Smanjenje optere¢enja po osnovu poreza i doprinosa na plate;
e Smanjenje parafiskalnih davanja;

* Prihvatanje modela poslovanja i investiranja od drugih kantona kao §to su podjela zemljista
po primamljivim cijenama; iznalaZenje moguénosti poticaja investitoru za svako novo radno
mjesto, kao $to to €ine zemlje u okruZenju;

* Nastojanje usaglaSavanja potreba na trZistu rada o konkretnim zanimanjima i struéne spreme
ucenka/studenata na nacin da postoji koordinacija izmedu $kolskih institucija (srednjih 3kola
1 fakulteta), tj. sistema obrazovanja kako bi se sistematski planirao upis uenika/studenata.
Neophodni akteri u ovome bi bili Ministarstvo obrazovanja i SluZba za zapogljavanje;

e Posebnu paZnju obratiti na praktiénu nastavu u toku 3kolovanja s obzirom da poslodavci
ocekuju poznavanje prakti¢nog rada relevantnih struénih sprema;

 Sluzba za zapos$ljavanje treba imati kvalitetnu web stranicu na kojoj bi poslodavci trebali
oglaSavati svoje potrebe za zaposlenima; poseban kvalitet u zaposljavanju bi se postigao

. e
kada bhi se zangShiavanie 11 1avnim

1o 19 1 " ST PN
MG VL oL sapUoijayadijo U javiliill p

.y nitar QX 4o
id VIS0 puteiii olu.LUC, te

11 M e

. . Tous
UzZeCima 1 arzaviiiin siuzo

bi se bitno sprije¢ila korupcija u zapo$ljavanju;

* Inspekcije za rad moraju biti puno aktivnije u sprje¢avanju rada na crno; kazne moraju biti
drasti¢nije za one koji ponavljaju prekr3aj u€injen neprijavljivanjem radnika; kaznene
odredbe treba mijenjati, te one ne trebaju biti upozoravajuce, niti prekrsajne, nego krivi¢ne;
nedovoljan broj inspektora rada u oblasti radnih odnosa;

o Podrzati postojani monitoring i evaluaciju efekata poticajnih mjera;

¢ Koristiti pomo¢ svih organizacija koje pruZaju pomo¢ u oblasti zaposljavanja.
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Sajam zapos$ljavanja odrZan je u terminu od 10:00 do 14:00 sati. Za ueS¢e na Sajmu
prijavilo se 76 poslodavaca. Ukupan broj oglasenih slobodnih radnih mjesta je 1.237, dok sedam
poslodavaca kroz prijavu o u€e$¢u na Sajmu, nije iskazalo planirane potrebe za tatno odredenim
kadrovima, mada su iskazali potrebe za zaposljavanjem. Ukupan broj ‘posjetilaca (nezaposlenih
osoba/trazitelja- zaposlenja) Sajma iznosio je 870. Ovdje je potrebno uzeti u obzir to da nisu
navedeni podaci iz Zenice. Naime, prema procjenama, iz Zenice je bilo izmedu 1.600 1 1.800 osoba’
koje su‘posjetile Sajam; &ime ‘se ukupan broj posjetilaca Sajma penje na oko 2:470 do 2. 670
Ukupno je predato 2.905 aplikacija za oglaSena slobodna radna mjesta na Sajmu. ‘

Na Sajmu nije ‘realizovano nijedno zapo$ljavanje na licu mjesta. Prema prikupljenim
podacima, poslodavci su zaprimili 2.905 aplikacija nezaposlenih osoba. U razgovoru sa
poslodavcima doslo se do podatka da ih oko 80% planira organizovati intervju s ciljem
zapoS§ljavanja u narednom periodu. Prema navodima ovih poslodavaca, uslov za realizaciju
zaposljavanja su poticaji koji ¢e biti implementirani putem SluZbe u narednom periodu, te tek tada
mozZemo ocekivati stvarne efekte Sajma.

Sto se ti¢e zadovoljstva poslodavaca organizacijom Sajma, 88,9% su rekli da smatraju da su

dosli do potencijalnih uposlenika ovom prilikom, a 92,6% podrzava ovaj nacin kontakta kao
olaksavajuéi put.

e Odrzavanje i unaprjedenje organizacije i rada Sluzbe prema zahtjevima ISO
standarda

U cilju unaprjedenja ukupnog rada i efikasnosti poslovanja SluZbe 20. marta 2014. godine
proveden je Certifikacijski audit. Time je SluZba odrzala kontinuitet u ostvarenju i unaprjedenju

ciljeva 1 politike kvaliteta u skladu sa medunarodnim standardom ISO 9001:2008, koji je Sluzba
zapocela krajem 2008. godine.

Certifikat koji je Sluzbi dodijeljen od strane certifikacijske kuée TUV Croatia d.o.o. -
Predstavni$tvo u Bosni 1 Hercegovini izdat je 11.04.2013. godine i validan je do 10.04.2016.
godine. U skladu s TUV NORD CERT/TUV Croatia postupcima za auditiranje i certificiranje

potrebno je jednom godisnje provoditi nadzorni audit sistema upravljanja u definisanim rokovima
radi odrzavanja statusa vazeceg certifikata.

e Aktivnosti na projektima

Druga faza Projekta zapoSljavanja mladih je trogodi$nji nastavak projekta (2011 - 2014) koji
takoder finansira Svajcarska agencija za razvoj i saradnju (SDC), a implementira njemacka
kompanija GOPA mbH, kroz predstavnistvo u BiH.

Tokom prve faze implementacije projekat je bio fokusiran na posredovanje u zaposljavanju
kroz privatne agencije dok je u drugoj fazi akcenat stavljen na javni sektor. Projekat ¢e za korisnike
1 dalje ima imati dva entitetska zavoda za zaposljavanje, a klju&ne aktivnosti su sljedece:

* Uspostavljanje ,,Oglednih kancelarija“ Zavoda koje ¢e sluZiti za primjer drugima na koji
naCin trebaju biti opremljene i kakve procedure rada trebaju imati,
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e Razvoj resursa unutar entitetskih zavoda za zaposljavanje,

e Uvodenje sistema mjerenja uc¢inaka u radu entitetskih zavoda,

e Razvoj ;ixkifoninaciohogr sistema,

e Podrska programima preduzetnistva koje implementiraju entitetski zavodi,

e Otvaranje 17n_0vih Klubova za traierllje’posla, | -

e Saradnja sa privatnim agencijama za zapo§ljavanje po pitanju zapo$ljavanja mladih,
e Podrska samozapoS§ljavanju u ruralnim oblastima,

e Uspostavljanje Foruma zaposljavanja mladih i

e Promotivne aktivnosti po pitanju zapo§ljavanja mladih;

Osnovna filozofija klubova za traZenje posla je pozitivna poruka da posla ima za svakoga ko
ga Zeli. Klub za traZenje posla gradi samopouzdanje kod nezaposlenih, razvija njihove vjestine
prezentiranja i traZenje posla, tj. pomaZe im da sami sebi pomognu. U toku 2014. godine
organizovana je edukacija o kreiranju info-paketa za koordinatore ispred CISO centara BiH, a
uposlenici CISO i Job klubova su imali priliku da prisustvuju i prezentaciji postignuéa ovog
projekta u Sarajevu.

Tokom 2014. godine opéinski biro Zepée je bio ukljuden u 2 projekta koja je finansirala
Americka ambasada, i to "Tradicionalne poduzetnice" koji je implementirala Udruga poduzetnika i
poslodavaca i "BE COOL GO TO ENTERPRISES SCHOOL" osnaZivanje Zena, koji je
implementirala Udruga za odrZivi razvoj UZOR Zepce.

Nakon uspjeSno zavrenog projekta unaprjedenja aktivnog trZista rada (IALM) koji je u
sluzbama za zapo$ljavanje u BiH implementiran od 2010. godine, EU je pocetkom septembra 2011.
godine zapocela i zvani¢no sa realizacijom projekta tehnitke pomo¢i Bosni i Hercegovini pod
nazivom ,lzgradnja kapaciteta u sektoru zaposljavanja“ (ICBES). Projekat se sastoji od &etiri
komponente. U okviru prve komponente, za potrebe evropskih integracija potrebno je razvijati i
osposobljavati Siru populaciju stanovnistva, koja ¢e biti u moguénosti da funkcioni$e u dinami¢nom
1 informativnom druStvu kakvo je EU. Komponenta dva je jafanje mehanizama za pripremu
budZeta u institucijama odgovornim za poslove trzista rada na svim nivoima, s posebnim naglaskom
na pojacan nadzor koriStenja finansijskih sredstava i postizanja vec¢ih efekata. Komponenta tri je
poboljSanje usluga u lokalnim biroima za zapo§ljavanje, prvenstveno u proceduri savjetovanja, te
poboljSanje infrastrukture biroa rada i ¢etvrta komponenta je jadanje kapaciteta uposlenih u sektoru
rada i zapoSljavanja. Direktne aktivnosti proizasle iz projekta, a koje se provode u Birou rada
Zenica su organizovanje susreta poslodavaca iz Zenice i uposlenika Biroa pod nazivom "Lokalno
partnerstvo".
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e PasoS kompetencija

Novinu u naSem radu predstavlja i savietodavni.rad sa nezaposlenim osobama pomocu:
instrumenta Paso$ kompetencija. U toku je probni period, gdje je 20 nezaposlenih osoba -(razli¢ite’
starosne, spolne i-stru¢ne struktire) dobilo priliku da popuni Paso$. Trenutno su, ispred: Sluzbe za:
zaposljavanje ZDK; osposobljena ‘tri savjetodavca, i to po jedan iz biroa rada Zenica, Visoko i
Te¥anj, a u protekloj 2014: god ukljugeno je u edukaciju jo§ 6 uposlenika i to 3 iz Zenice, 1 iz
Zep&a, 1 iz Kaknja i 1 iz Zavidovi¢a. Obuku savjetodavaca vrsila je organizacija GIZ u sklopu
projekta ,,PodrSka obrazovanju odraslih“. U narednom periodu planirano je povecanje broja
savjetnika koji ¢e koristiti ovaj instrument sa nezaposlenim osobama. ‘

Paso$ kompetencija omogucava pregled cjelokupnog Zivota kroz razli¢ita polja djelovanja
(3kolovanje, dodatno usavriavanje, poslovni Zivot i praksa, kucanstvo i porodica, hobiji i interesi,
sluZenje vojnog roka, politi¢ki/socijalni angaZman, posebne Zivotne situacije), na osnovu ega se
vr$i bilansiranje kompetencija te izdavanje potvrde koja sadrzi kompetencije koje je savjetovana
osoba ustanovila tokom procesa samorefleksije, a uz podrsku savjetnika. Popunjavanje Pasosa traje

duzi vremenski period, od 1-2 mjeseca, tokom kojeg je potrebno odrzati viSe sastanaka sa
savjetovanom osobom.

Veéina ucesnika Paso$ smatra korisnim instrumentom. Iznenadeni su koliko su toga radili, a
zaboravili da su to radili. Smatraju da ¢e ih Paso$ uciniti konkurentnijim na trZistu; da ¢e im
omoguciti da se bolje predstave poslodavcu, da ¢e biti u stanju argumentovati svoje kompetencije;
da im je Paso$ pomogao u smislu samospoznaje, te omogucio da objektivno pristupe svom Zivotu i
svojim kompetencijama. Nekima je Paso§ pomogao u smislu podizanja samopouzdanja, a pojedini
ucesnici su stekli jasniju viziju ¢ime se Zele baviti i $ta mogu poduzeti da bi se to moglo realizovati.

Paso§ moZe biti od velike pomo¢i poslodavcima, u smislu trazenja odgovarajucih radnika sa
odredenim kompetencijama.
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U narednoj tabeli prikazana je aktivnost Sluzbe za zaposljavanje u toku 2014, godine po
op¢inskim biroima rada i za Sluzbu kao cjelinu. Obuhvaéeno je posredovanje u zaposljavanju :
(vodenje evidencija o nezaposlenim osobama, novoprijavljene nezaposlene osobe, broj osoba koji je
brisan sa evidencije, broj osoba sa evidencije Sluzbe koji Je zaposlen), izdavanje radnih dozvola
strancima, materijalna sigurnost nezaposlenih osoba (koriitenje novéane naknade) i socijalna
sigurnest nezaposlenih osoba (zdravstveno, penzijsko i invalidsko osiguranje); ’

POSREDOVANJE U ZAPOSLJAVANJU MATERIJALNA |
-SOCIJALNA
od 01.1do 31.12.2014.god. SIGURNOST
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= @ © c ~® = = O G © —
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BREZA 1.982 714 657 385 5 4 2 229  1.567
DOBOJ-JUG  1.012 377 393 269 2 2 0 81 685
KAKANJ 7.018 2.145 1.739 1.108 10 12 17 683 3.980
MAGLAJ 5.141 1.215 1.513 1.022 7 7 7 348 2.680
OLOVO 1.964 656 515 345 1 1 11 291 1.397
TESANJ 7.852 2562 2926 1.961 14 12 29 819 5797
USORA 992 147 198 92 8 6 1 55 709
VARES 1.317 487 469 299 3 3 2 148  1.023
VISOKO 7.823 2.395 2.360 1.465 22 24 27 1.341 6.643
ZAVIDOVICI 7404 1925 1.885 1.190 5 5 22 499 5594
ZENICA 22970 6236 6.206 3.868 40 37 239 2193 18.973
ZEPCE 5016 1519 1747 1174 3 3 14 408 3979
Struktura nezaposlenih osoba u 2014. godini
Nezaposlena lica o .
koja ne koriste 7Z i Korisnici novéane
NN naknade od 01.1do
10.369 31.12.2014. god.
15% 7.095

10%

Korisnici
zdravstvene zasdtite
31.12.2014.god.
53.027
75%
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IV.POSEBAN OSVRT NA NOVA ZAPOSLJAVANJA U SLUZBI

7 -Broj izvrSilaca na radnim mjestima, obezbjedivanje izvrSilaca na radnim mjestima,
rasporedivanje zaposlenika na radna mjesta regulisano je Pravilnikom o organizaciji rada SluZbe.za
zapo§1javanje Zeni¢ko-dobojskog kantona i izmjenama i dopunama Pravilnika i u nadleznosti je
direktora Sluzbe. (Pregiséeni tekst Pravilnika primjenjuje se pocev od 01.01.2013::godine.) .. - <. -"

... Skupstina Zenitko-dobojskog kantona na 30..sjednici odrzanoj 6. decembra 2012. godine-
donijela je Odluku o davanju saglasnosti na Finansijski plan JU Sluzbe za zaposljavanje Zenicko-
dobojskog kantona za2013. godinu broj: 01-14-26745/12. od 06.12.2012. godine.

Finansijski plan JU SluZzbe za zaposljavanje za 2013. godinu sadrZi Plan zaposlenika,
odnosno Plan broja radnih mijesta i strukturu zaposlenih gdje je detaljno razradeno po
organizacionim dijelovima, stepenu stru¢ne spreme i godinama — za 2012, 2013, 2014. i 2015.
godinu. Plan zaposlenika je osnova za utvrdivanje sredstava za place i naknade. Plan zaposlenika
obuhvata planirani broj radnih mjesta i kvalifikacionu strukturu zaposlenih osoba;

U istom aktu je navedeno da ¢e Sluzba do kraja 2013. godine povecati broj zaposlenih 1
poboljsati kvalifikacionu strukturu, $to je i ulinjeno, a sve u skladu sa Planom zaposlenika i
Pravilnikom o organizaciji radnih mjesta i zakonskim propisima koji reguliSu oblast radnih odnosa;

Obzirom na uvodenje novog sistema rada u skladu sa zahtjevima reforme javnih sluzbi za
zaposljavanje u Bosni i Hercegovini — projekti IALM, ICBES, YEP, YERP, itd. koje finansira
EU-a, te otvaranje Centra za informisanje, savjetovanje i obuku — CISO, doslo je do povecanja
obima posla i prijema zaposlenika koji su obuceni kroz navedene projekte, o Cemu su upoznate sve
institucije Kantona. Vazno je istaci, da je SluZba kod prijema zaposlenika postupila po preporuci
resormnog ministarstva, zaklju¢ku Vlade i Skupstine ZE-DO kantona, te u skladu sa Ustavom vodila
raduna o nacionalnoj strukturi. U Sluzbi za zapo$ljavanje situacija na pocetku 2012. godine je bila
takva da je preko 90% bilo Bosnjaka, te da se do danas poboljsala i izgleda ovako:

o Bosnjaka - 777,
e Hrvata- 157,
e Srba- 87,
od ukupnog broja zaposlenih u Sluzbi za zaposljavanje.

Sluzba za zaposljavanje Zenicko-dobojskog kantona je na kraju 2012. godine imala 87
zaposlenih, na kraju 2013. godine imala je 95 zaposlenih na neodredeno vrijeme a jednog
zaposlenika na odredeno vrijeme, do kraja 2014 je imala 96 zaposlenih. Trenutno zaposljava
96 na neodredeno vrijeme, a tri zaposlenika na odredeno (zamjena za bolovanje), Sto je u
skladu sa planom zaposlenika i sistematizacijom radnih mjesta.

- Sluzba ima sistematizovana 103 radna mjesta koja popunjava po potrebi, planirajuéi
ih za svaku narednu godinu. Ministarstvo za rad socijalnu politiku 1 izbjeglice Zeni¢ko-dobojskog
kantona, Vlada i Skupstina Zenicko-dobojskog kantona su upoznati sa svim prethodnim podacima
kroz navedene akte, a samim tim 1 Upravni odbor koji je donosilac ovih akata, te da broj zaposlenih
na danaSnji dan nema odstupanja od sistematizacije radnih mjesta i Plana zaposlenika koji je
sastavni dio Finansijskog plana za sve naprijed navedene godine.
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