OBRAZAC IZJAVE O FISKALNOJ PROCJENI
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Porezi na dobit pojedinaca i
711000 preduzea
712000 |Doprinosi za socijalnu zastitu 0f 0.

713000 |Porezi na placu i radnu snagu 0.0} 0.00)
714000 |Porez na imovinu 0,00} [

Domaci porezi na dobra i usluge
715000 |(zaostale obaveze na osnovu poreza 0,00 0,00f
na promet dobara i usluga
716000 |Porez na dohodak

717000 |Prihodi od indirektnih poreza

719000 |Ostali porezi
Prihodi od poduzetnigkih aktivnosti i

721000 |imovine i prihodi od pozitivnih 0,00 0,00f 0,00|
kursnih razlika
Naknade i takse i prihodi od
722000 pruZanja javnih usluga -
723000 [Novéane kazne (neporezne prirode) 000 0,00) Eq
731000 |inostranih viada i medunarodnih 000 000] 000)
organizacija
Primljeni teku¢i transferi od ostalih
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733000 [Donacije 0,00} 0,00} 000}
Primljeni kapitalni transferi od
741000 |inostranih vlada i medunarodnih 0,00} 0,00} LY
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Planirana Planirana
Ukupna sredstva Ukupna sredstva Ukupna

potrebna Waiipwo unutar potrebna Namjenski Ukupo unutar potrebna
izvori

oD NAZIV Ukupno sredstva
Namjenski Namjenski
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i iz Plana iranja za koje je p i iranje putem donacija, bice realizirane na nagin da ée donator direktno finansirati sprovodenje aktivnosti, pa se donacije ne mogu evi i prihoda
Aktivnosti koje se planiraju finansirati iz BudZeta ¢e biti finansirane iz postojeceg budzeta koji je i do sada bio namijenjen za snimanje i sjednica a to ée biti izil ji unutar ek. kod 513900 Ugovnrene i druge posebne usluge, koji
se nalazi u okviru ek koda 613000 - izdaci za materijal i usluge &iji je ukupni planirani iznos 726.554,00 KM. S tim u vezi neée biti 2zahtjeva za poveéame budZeta za ove aktivnosti




SISTEMATIZOVANO PLANIRANO BUDZETOM TRENUTNO STANJE POTREBNO
PERIOD
Postojece stanje (n) n+1 n+2 Postojece stanje (n) n+1 n+2 Postojece stanje (n) n+1 n+2 Postojece stanje (n) n+1 n+2
Rukovodeci sluzbenici_i Savjetnici 4 4 4] 4 4 4 4] 4 4 4]
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Volonteri
UKUPNO S SRR B
Za sprovodenje Plana komunikacija potrebno jeu struéno; sluzbl Skupénne predwdje(l barem 2 nova radna mjesta, ika i struénog i za koje je potrebno obezbijediti u BudZetu
dodatna finansijska sredstva. Posto se p Za popunu radnih mjesta ne bi okonéala prije kraja tekuée 2016 godine, potrebno je za narednu, 2017. godinu, planirati potrebna
Obrazlozenje budzetska sredstva
5. Potencijalne obaveze za budzet Za bruto plate i naknade za 2 izvr3ioca na 2 radna mjesta, ( g i struénog ), potrebno je u BudZetu Kantona za 2017. godinu obezbijediti dodatnih 40.000 KM, kao i sredstva za doprinose u visini od 12.000 KM i 10.000 KM za

nabavku stalnih sredstava, (racunara, osnovnog kancelarijskog namjestaja i sl.)

NAZIV

Ostalo

E 6. Fiskalni efekt na druge nivoe
viasti

NAZIV

Budzet BiH, vanbudzetski fondovi i

Budzet Federacije Bosne i Hercegovine,
Federalni vanbudzetski fondovi i korisnici

Budzet kantona, vanbudzetski fondovi i

BudZet Bréko distrikta Bosne i Hercegovine|

Jedinice lokalne samouprave (opéine i

/
DrazZenka Subasi'.{ {

F 7. Pegat i potpis odgovornog lica

Zenica, 19.12.2016. godine
obradivaéa propisa i godi
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Na osnovu ¢lana 37. stav 1. tacka f) Ustava Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluzbene novine
Federacije BiH", broj: 7/96, ,,Sluzbene novine Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 1/96, 10/00,
8/04 i 10/04), Skupstina Zenicko-dobojskog kantona, na __. sjednici, odrzanoj dana __._ .2016.
godine,donosi:

PLAN KOMUNIKACIJA SKUPSTINE ,
ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA S JAVNOSCU

UuvoD

Skupstina Zenicko-dobojskog kantona je 23. februara 2016. godine donijela Program rada
Skupstine za 2016. godinu, putem kojeg je izmedu ostalog, iskazala interes da izradi i usvoji ,,Plan

komunikacija Skupstine Zenicko-dobojskog kantona s javnoscu .

Potreba za izradom Plana prepoznata je na radionici o mehanizmima komunikacije i ucesca
Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona, koju je 12. novembra 2015. godine za ¢lanove Kolegija
Skupstine organizirala Misija OSCE u Bosni i Hercegovini. Ucesnici radionice su se slozili da
Skupstina u svom radu koristi odreden broj mehanizama komunikacije i u¢esca, te da realno postoji
potreba za njihovim azuriranjem 1 sistematizacijom. Takode, naglaseno je da azurirane i
sistematizirane mehanizme komunikacije 1 uceS¢a treba kontinuirano promovirati, te redovno

evaluirati njihovu efikasnost.

Vaznost i korist od funkcionalnih mehanizama komunikacije i u¢e$¢a Skupstine Zenic¢ko-dobojskog
kantona za cjelokupnu drustveno-politicku zajednicu ne moze biti prenaglasena. Mechanizmi

definirani u skladu sa funkcijama koje ispunjava Skupstina kao zakonodavni organ vlasti doprinose:

— Obezbjedivanju legitimnosti odluka,

— JaCanju povjerenja gradanstva u vlast,

— Razvoju politika u skladu sa stvarnim potrebama,

— Laksem provodenju usvojenih politika i donesenih propisa,

— Jacanju osjecaja pripadnosti zajednici kod gradana itd.

Plan komunikacija Skupstine Zenicko-dobojskog kantona predstavlja opredjeljenje SkupStine da

kontinuirano radi na boljem razumijevanju javnosti o njenoj ulozi i nadleznostima kao



zakonodavnom organu koji funkcioniSe na principima transparentnosti, odgovornosti i drustvene

ukljucivosti.

Istovremeno, Plan je i posvecenost jaanju veza sa recipijentima informacija, koje dolaze iz
Skupstine, te adekvatnom ukljuc¢enju povratnih informacija i prilagodavanju mehanizama stvarnim

potrebama.

Rije¢ je o strateSkom dokumentu, kojim se definiSu kratkoro¢ni i srednjoro¢ni komunikacijski

ciljevi, ciljne grupe, komunikacijski kanali, osnovne poruke i analiza ucinaka.

Prije svega, strukture za implementaciju Plana komunikacija pokrivaju institucionalnu

komunikaciju iz onih oblasti za koje je Skupstina Kantona odgovorna i nadlezna.
U komunikaciji se garantira objektivnost i relevantnost u odnosu na izvor informacija.
Odnosi sa javno$c¢u ¢e se zasnivati na principima ekonomi¢nosti i transparentnosti.

Planiranje budZeta za realizaciju planiranih aktivnosti ¢e se realizirati u skladu s trezorskim

poslovanjem.

Za nosioce komunikacijskih aktivnosti treba zaduziti odredene drzavne sluzbenike u Stru¢noj sluzbi
Skupstine, koji bi u opisu svojih radnih mjesta imali predvidene takve poslove, za $to je neophodno
predvidjeti takva radna mjesta u sistematizaciji radnih mjesta u navedenoj Sluzbi, a takode je u tom
smislu potrebno 1 aktivno uceS¢e predsjedavajuce/g 1 zamjenika predsjedavajuce/g Skupstine

Kantona.



1. CILJEVI

Djelotvorna parlamentarna vlast je od sustinskog znacaja za realizaciju procesa integracija Bosne i
Hercegovine u evropske strukture. Potpisivanjem Sporazuma o stablizaciji i pridruZivanju s
Evropskom unijom u junu 2008. godine, parlamenti u Bosni i Hercegovini su dobili klju¢nu ulogu u
ispunjavanju zahtjeva iz Sporazuma, a naroCito u procesu usaglasavanja domaceg zakonodavstva sa

standardima Evropske unije.

U zadnje vrijeme svjedo¢imo novom pristupu EU prema BiH koji se manifestuje kroz potpisivanje
i provedbu tzv. Reformske agende. U tom smislu kantoni u FBiH su, obzirom na znacajan obim
nadleznosti, prepoznati kao nezaobilazan akter u njenoj provedbi. U skladu s tim, Vlada Zenicko-
dobojskog kantona je dala saglasnost na tekst Agende i usvojila akcioni plan za njenu provedbu.
Nadalje, mehanizam koordinacije kao instrument poboljsanog na¢ina donosenja odluka na putu BiH

prema EU predvida i odgovarajuce ucesce kantona u skladu sa njihovim ustavnim ovlastenjima.

Osnovni preduslovi za osiguravanje uceS¢a gradana u procesu donoSenja odluka i adekvatnih
komunikacijskih praksi su: uspostavljen zakonodavno pravni okvir, transparentnost, otvorenost i

afirmativna uloga vlasti, kao i povoljan ambijent za drustveni angazman.

Svrha izrade Plana komunikacija jeste unaprijediti politiku i modalitete komuniciranja Skupstine
Zenicko-dobojskog kantona sa javnostima. Skupstina Zenicko-dobojskog kantona to namjerava
posti¢i tako Sto ¢e proces izrade, usvajanja, provedbe i evaluacije Plana uciniti maksimalno

otvorenim i uklju¢ivim za sve zainteresovane strane.
Plan komunikacija u smislu sadrzaja i definicija obuhvata sljedece elemente:

— Analiza trenutnog stanja u pogledu interne i eksterne komunikacije,

— Akteri u sistemu komunikacija Skupstine,

— Identifikacija i proceduralno definisanje mehanizama komunikacije u upotrebi,
— Sagledavanje moguénosti unaprjedenja sistema komunikacije,

— Promocija i evaluacija komunikacijskih mehanizama.



2. ANALIZA POSTOJECEG STANJA

Analiza postojeceg stanja ima za cilj da prepozna ciljne grupe u sistemu komunikacija Skupstine

Zenicko-dobojskog kantona, kao i njihove potrebe za informisanjem. To ¢e omoguciti da se

definiSu optimalni mehanizmi komunikacije, interni i eksterni. Analiza obuhvata: 1) analizu

pravnog okvira, 2) analizu internih i eksternih mehanizama komunikacija u upotrebi, 3) percepciju

javnosti Skupstine iskazane kroz provedeno anketno istrazivanje i 4) SWOT analizu.

2.1.

10.

11.

12.

13.

PRAVNI OKVIR

Ustav Zenic¢ko-dobojskog kantona, (,,Sluzbene novine Federacije BiH®, broj: 7/96,
»Sluzbene novine Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 1/96, 10/00, 8/04 i 10/04)

Zakon o zastiti tajnih podataka (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 54/05 i 12/09),

Zakon o zastiti licnih podataka (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 49/06, 76/11 1 89/11),
Poslovnik Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona-Novi precisceni tekst (,,Sluzbene
novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 7/12 i 12/13)

Eticki kodeks poslanika u Skupstini Zeni¢ko-dobojskog kantona (,,Sluzbene novine
Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 7/11)

Odluka o Stru¢noj sluzbi Skupstine Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluzbene novine
Zenicko-dobojskog kantona®, broj:17/08),

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH («Sl. novine FBiH», broj:
32/01i 48/11)

Odluka o usvajanju Strategije razvoja Zenicko-dobojskog kantona za period 2016.-
2020. godina (,,Sluzbene novine Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 1/16)

Odluka o utvrdivanju domene i adresa elektronske poste u Zeni¢ko-dobojskom kantonu
(,,Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona“, broj: 5/13)

Odluka o internet portalu Zenicko-dobojskog kantona (,,Sluzbene novine Zenicko-
dobojskog kantona®, broj: 5/13)

Odluka o softveru u ckeni  -dobojskom kantonu (,,Sluzbene novine Zenicko-
dobojskog kantona“, broj: 5/13)

Odluka o koristenju elektronskih mreza u Zkai  -dobojskom kantonu (,,Sluzbene
novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 5/13)

Odluka o upotrebi informgite opreme i zastiti podataka u Zenicko -dobojskom

kantonu (,,Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 5/13)



2.2. MEHANIZMI KOMUNIKACIJE U UPOTREBI

Skupstina Zenicko-dobojskog kantona u svome radu koristi niz internih i eksternih mehanizama
komunikacije. Svrha tih mehanizama je da osiguraju neometan rad SkupStine i pravovremeno
informisanje. Da bi korisnici mogli dobiti tacnu 1 pravovremenu informaciju, potrebno je
obezbijediti preduslove da se informacija adekvatno formuliSe od strane sluzbe ili odgovorne osobe
1 dostavi putem odgovarajucih kanala distribucije. Mnoge institucije se u svom svakodnevnom radu
suoCavaju sa izazovom da na pravi nacin prenesu svoju poruku javnostima. Stoga je potrebno
posjedovati odgovaraju¢e dokumente koji ¢e dati adekvatan pregled glavnih instrumenata 1
mehanizama komuniciranja sa javnostima i nacin njihovog koriStenja.  SkupS$tina Zenicko-
dobojskog kantona u svome radu koristi niz internih i eksternih mehanizama komunikacije. Svrha
tih mehanizama je da osiguraju, da informacija ima optimalan i brz tok, kako unutar Skupstine tako
i van nje, a putem propisanih procedura, odnosno da osigura neometan rad Skupstine i
pravovremeno informisanje — pruzanje informacija gradanima i javnosti. S tim u vezi, mogu se
definisati kategorije internog komuniciranja (unutar Skupstine) i eksternog komuniciranja

(komuniciranje Skupstine sa javnostima).

2.3. INTERNA KOMUNIKACIJA

Kvalitetna interna komunikacija je od sustinske vaznosti ukoliko zelimo da vanjska komunikacija
bude efikasna. Interno komuniciranje predstavlja komunikaciju koja se odvija unutar Skupstine i

Strucne sluzbe Skupstine, izmedu svih aktera: uposlenika, rukovodstva Skupstine 1 poslanika.

Potrebno je da interna komunikacija bude konzistentna, redovna i dvosmjerna. Ona omogucava da
se objedine institucionalni kapaciteti tj. znanje, stru¢nost, iskustvo i razumijevanje svih ukljucenih,

Sto u konacnici dovodi do donosenja boljih 1 kvalitetnijih odluka.

U Skupstini Zenicko-dobojskog kantona je uspostavljena vertikalna i horizontalna komunikacija,
odnosno vertikalna komunikacija koja se krece od rukovodstva Skupstine i poslanika prema
sekretaru Skupstine, njegovim pomocénicima i drugim uposlenicima ove sluzbe i obrnuto, od strane
zaposlenika Stru¢ne sluzbe prema rukovodstvu Skupstine i poslanicima. Horizontalna komunikacija
se odvija unutar Stru¢ne sluzbe Skupstine i rije€ je 0 medusobnoj komunikaciji uposlenih. Ovakva
komunikacija omoguc¢ava veoma dobru informisanost zaposlenika, ali i dobru pripremu za eksternu

komunikaciju i komunikaciju sa medijima i drugim grupama javnosti..



Interni mehanizmi komunikacije osiguravaju:

— Upravljanje poslovima iz nadleznosti Skupstine
— Strukturiran protok informacija i akata izmedu aktera interne komunikacije

— Provedbu Programa rada Skupstine

Akteri interne komunikacije Skupstine Zenicko-dobojskog kantona su:

i.  Predsjedavajuci/a i zamjenici predsjedavajuce/g SkupStine
ii.  Kolegij Skupstine

ii.  Klubovi poslanika

iv.  Klubovi naroda

v. Radnatijela

vi.  Poslanici

vii.  Stru¢na sluzba Skupstine

2.3.1.MEHANIZMI INTERNE KOMUNIKACIJE DEFINISANI
POSLOVNIKOM SKUPSTINE

Poslovnik  Skupstine Zenicko-dobojskog kantona definiSe sljedeCe mehanizme interne

komunikacije:

Kolegij Skupstine — ¢lanovi 15. do 18. Poslovnika definiSu sastav, nadleZnost, te nacin
funkcionisanja. Kolegij radi u sjednicama. Sjednice Kolegija se odrzavaju najmanje

jedanput izmedu dva zasjedanja Skupstine.

Klubovi naroda — ¢lanovi 9., 10. i 11. Poslovnika definiSu formiranje klubova, te njihovu
ulogu u predlaganju kandidata za mjesto predsjedavajuce/g i zamjenika predsjedavajuce/g.

Poslovnikom o radu klubova naroda se ureduje njihov nacin rada.

Klubovi poslanika — ¢lanovi 19., 19a. i 20. Poslovnika definiSu nacin formiranja,
prinadleznosti 1 naCin organizacije. Rad klubova poslanika je detaljnije ureden Poslovnikom

kluba poslanika.

Radna tijela — ¢lanovi 21. do 44b. definiSu oblik, sastav, broj, nadleznosti i nacin rada
stalnih i privremenih radnih tijela. Clan 25. navodi da stalna radna tijela imaju obavezu da

razmatraju pitanja iz svoje nadleznosti koja su na dnevnom redu narednog zasjedanja



Skupstine. Prema c¢lanu 31. stalna 1 privremena radna tijela rade u sjednicama. Sjednice
saziva 1 njima rukovodi predsjedavajuci radnog tijela u skladu sa Poslovnikom Skupstine ili

Poslovnikom radnog tijela.

— Stru¢na sluzba Skupstine - U okviru Stru¢ne sluzbe Skupstine komunikacija se odvija
elektronskim putem, pismenim putem i neposrednom internom/usmenom komunikacijom
izmedu sekretara SkupStine, pomoc¢nika sekretara Skupstine i1 ostalih drzavnih sluzbenika,

kao i namjeStenika zaposlenih u Stru¢noj sluzbi Skupstine.

— Komunikacija sa poslanicima Skupstine — komunikacija sa poslanicima Skupstine se
odvija elektronskim i pismenim putem. Svaki poslanik posjeduje sluzbenu E-mail adresu.
Poslanici ¢esto zanemaruju obavezu koriStenja sluzbenih adresa, te preferiraju svoje privatne
adrese. Potrebno je u skladu sa Odlukom o utvrdivanju domene 1 adresa elektronske poste u

Zeni¢ko-dobojskom kantonu podcrtati vaznost koriStenja sluzbenih E-mail adresa.

Zastupljeni su sljedeci oblici internog komuniciranja:
— Razliciti tipovi sastanaka i brifinga — komunikacija licem u lice
— Internet i intranet komunikacija
— E-mail komunikacija
— Komunikacija putem telefona
— Komunikacija dokumentima i pismenima

— Oglasna ploca



2.4. EKSTERNA KOMUNIKACIJA

Eksterna komunikacija je komunikacija sa Sirom drustvenom zajednicom. Interesi koji se Cine
razli¢itim ili to nekada jesu, SkupStine sa Sirom druStvenom zajednicom uzrok su sve vecih potreba
za uspostavljanjem odgovaraju¢ih komunikacijskih relacija izmedu njih. Komunikacija se

uglavnom odvija posredstvom kanala za masovno komuniciranje.

Ciljane javnosti eksterne komunikacije Skupstine Zenic¢ko-dobojskog kantona su:
i.  Gradani

ii.  Javne ustanove i preduzeca

iii.  Opéine

iv.  Mediji
v.  Poslovni sektor

vi. UdruZenja

vii.  Politicke stranke

viii.  Medunarodne organizacije

2.4.1. MEHANIZMI EKSTERNE KOMUNIKACIJE DEFINISANI
POSLOVNIKOM SKUPSTINE

Mehanizmi eksterne komunikacije Skupstine definisani Poslovnikom su sljedeci:

Sjednice Skupstine i komisija SkupS$tine Zeni¢ko-dobojskog kantona su otvorene za javnost —
Poglavlje V Poslovnika Skupstine odreduje javnost rada Skupstine. S tim u vezi SkupStina
osigurava jednak pristup svim informacijama kojima raspolaze, pod jednakim uslovima svim
medijima. S druge strane, gradanima se takode osigurava slobodan pristup sjednicama i komisijama
Skupstine u skladu sa prostornim moguénostima. Gost na sjednici Skupstine moze uz prethodno
odobrenje predsjedavajuée/g Skupstine, koja/i se prethodno konsultuje sa svojim zamjenicima,

ucestvovati u radu Skupstine. Sve navedene odredbe se dosljedno primjenjuju.

Javna rasprava o nacrtu zakona, drugog propisa ili opceg akta — Poglavlje VI ,,Akta Skupstine*
izmedu ostalog definiSe proceduru za provodenje javne rasprave. Na osnovu zakljucka Skupstine

nadlezna ministarstva provode javne rasprave u saradnji sa gradskim i opc¢inskim nacelnicima.
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Shodno dosadasnjim iskustvima odziv na rasprave nije zadovoljavaju¢i. Zakljucci i izvjestaji sa

javnih rasprava se objavljuju na web stranici Kantona.

Postavljanje poslanickih pitanja i pokretanje inicijativa — U ¢lanu 65. Poslovnika SkupStine
predvideno je pravo poslanika da, u okviru djelokruga Skupstine, postavljaju poslanicka pitanja,
pokrecu inicijative i traze obavjeStenja. PoSto vec¢i dio postavljenih pitanja i pokrenutih inicijativa
predstavljaju pitanja i inicijative do kojih su poslanici dosli tokom kontakta sa gradanima, ovo se

moze smatrati jednim vidom eksterne komunikacije Skupstine sa gradanima.

Zajednicki sastanci i savjetovanja predsjedavajuée/g SkupStine i predsjedavajuéih opéinskih
vije¢a — Prema Poslovniku ¢lan 215. sastanci se odrzavaju radi razmjene misljenja o pitanjima od
zajednickog interesa. Na sastanku predsjedavajucih i sekretara op¢inskih vije¢a odrzanom u oktobru

2015. godine iskazan je interes za odrzavanjem ovakvih sastanaka.

2.4.2. OSTALI MEHANIZMI EKSTERNE KOMUNIKACIJE U UPOTREBI

Pored mehanizama komuniciranja definisanih Poslovnikom SkupStine znacajniji mehanizmi

eksternog komuniciranja koji su u upotrebi su:

Web portal ZDK i informacije na portalu — Odlukom o internet portalu Zeni¢ko-dobojskog
kantona definisan je sadrzaj i nadin aZuriranja internet stranica portala Kantona. Za aZuriranje

sadrzaja internet portala Kantona postoje korisnici u dva nivoa, i to:

a) administratori na nivou Kantona, zaposlenici Odjeljenja za informaticku podrsku
Strucne sluzbe Vlade Kantona i
b) zaposlenici Ureda premijera Zenicko-dobojskog kantona zaduZeni za odnose sa

javnoscu.

Rukovodioci kantonalnih organa, struénih sluzbi i kantonalnih upravnih organizacija ¢ée
ovlastiti osobu zaduzenu za azuriranje sadrzaja u okviru njihovih stranica. Shodno navedenom i
sekretar Skupstine je ovlastio jednog drzavnog sluzbenika Stru¢ne sluzbe Skupstine za dostavljanje
podataka i informacija Odjeljenju za informati¢ku podrsku Stru¢ne sluzbe Vlade Kantona, koje ¢e
se objavljivati na web stranici Kantona. Medutim, zbog velikog obima, vrste i slozenosti poslova
koji se obavljaju u Stru¢noj sluzbi Skupstine, za potrebe rada Skupstine, nije moguée da samo

jedna osoba u Struc¢noj sluzbi Skupstine poznaje sve te poslove, zbog ¢ega u praksi, vise osoba,
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dostavlja pomenute podatke radi njihovog objavljivanja na web stranici. Te osobe su, prije svega
sekretar Skupstine, Sef protokola Skupstine 1 pomoc¢nik sekretara u Odjeljenju za poslove radnih

tijela, a po potrebi i ostali zaposleni u navedenoj Sluzbi. Svi se sadrzaji redovno azuriraju.

Snimanje i reemitovanje sjednica Skupstine — Vrsi se televizijsko snimanje sjednica Skupstine, a
zatim se sa svake od sjednica Skupstine pripremi reportaza u trajanju od dva sata koja se emituje na
lokalnim televizijama u Kantonu. U svrhu obavljanja ove funkcije SkupStina Kantona zakljucuje
posebne ugovore sa produkcijskom kué¢om koja obavlja ove poslove, te sa zainteresovanim
lokalnim TV stanicama.

Dani otvorenih vrata - Pocev od maja 2015. godine predsjedavaju¢a Skupstine uvela je praksu
»,Dani otvorenih vrata“ sa ciljem kontinuranog kontakta sa gradanima. Gradani tako mogu predo¢iti
probleme sa kojima se susre¢u, predlagati inicijative i zajedno sa predsjedavaju¢om traziti

odgovarajuca rjeSenja. Prijem stranaka se vrsi svakog prvog ponedjeljka u mjesecu.

Svakodnevni prijem stranaka — Pored prijema stranaka koje vrSi predsjedavaju¢a SkupStine
tokom ,,Dana otvorenih vrata“ , predsjedavajuc¢a u svom kabinetu svakodnevno prima stranke koje
se posredstvom Strucne sluzbe Skupstine najave i koji izraze zelju da ih predsjedavajuéa primi, da

saslusa njihove zahtjeve i probleme.

Pored predsjedavajuc¢e Skupstine i u Struc¢noj sluzbi Skupstine se svakodnevno vrsi prijem stranaka
koje prima sekretar Skupstine ili njegovi saradnici, kojom prilikom se gradanima, predstavnicima
udruzenja gradana i1 drugim zainteresovanim subjektima daju odredene informacije u vezi
donesenih propisa odnosno akata iz nadleznosti SkupStine Kantona, odnosno u vezi propisa
odnosno akata koji su planirani Programom rada Skupstine za tekucu godinu, kao i druge

informacije sa kojima raspolaze Stru¢na sluzba Skupstine.

Komunikacija zamjenika predsjedavajuée sa gradanima i udruZenjima gradana i medijima -
Zamjenici predsjedavajuc¢e Skupstine povremeno ostvaruju neposrednu usmenu komunikaciju sa
gradanima, udruZenjima gradana i medijima, na nacin da sa istim odrzavaju povremene radne
sastanke 1 press konferencije, koje se najces¢e odrzavaju u sali 109/1 sprat zgrade Kantona, zato §to
zamjenici predsjedavajuc¢e Skupstine nisu u radnom odnosu u Skupstini, odnosno navedenu duznost
ne obavljaju profesionalno, te nemaju svoje kabinete odnosno kancelarije u zgradi sjediSta Kantona

odnosno sjediSta Vlade i Skupstine Kantona.
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Ostali oblici eksternog komuniciranja su:

Javni nastupi rukovodstva Skupstine, poslanika ili drugih ovlastenih lica za davanje
informacija (npr. obracanje sekretara na Skupstini po odredenim pitanjima ili tehnickog
sekretara gradanima putem telefona),

Davanje informacija u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama,

Sastanci u organizaciji Skupstine, rukovodstva Skupstine ili Stru¢ne sluzbe — mogu biti
razli¢itog tipa sa svim javnostima radi davanja informacija, ali 1 prikupljanja informacija
od javnosti o njihovim potrebama i zeljama,

Razli¢iti prijemi koji su organizovani od strane SkupsStine (Npr. Svecana akademija
povodom Dana nezavisnosti ili Svecana sjednica povodom Dana kantona...),

Posjete 1 odlasci na prijeme sa razli¢itim povodima (Dan op¢ine, razli¢ite manifestacije,
prisutnost na spomen obiljezjima...),

Razlicite vrste okruglih stolova, konferencija ili sastanaka sa moguénos$¢u aktivnog ili
pasivnog ucesca,

Povremeni brifinzi sa novinarima na odredene teme — u smislu pruzanja pravovremenih
informacija o odredenim temama o kojima treba da informiSu Siru javnost,

Namjenski materijali za medije (Stampani, CD, web... Npr. materijali za sjednice
Skupstine i usvojeni akti ) — treba da posluze novinarma i pruze im $to viSe informacija o
temi o kojoj treba da informiSu gradane,

Press konferencije - po potrebi,

Obavijestenja i saopStenja za Stampu i javnosti,

Intervjui,

Direktna posta ciljanim javnostima (putem e-maila ili konvecionalnom postom,
pozivnim pismima, Cestitkama ... ),

Cirkularna pisma,

Uobicajena pisana korespondencija

Komunikacijski kanali

Medu najvaznijim eksternim komunikacijskim kanalima su:

Direktna komunikacija licem u lice,
Direktna komunikacija dokumentima i pismenima, putem e-mail-a ili konvencionalnom
postom),

Javi i privatni radio i TV servisi,
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— Razli¢iti informativni web portali
— Dnevni i sedmi¢ni Stampani mediji,

— Neformalni susreti sa razli¢itim javnostima,

Za kvalitetno eksterno komuniciranje, potrebno je obezbijediti:

— Kvalitetnu prezentaciju svojih aktivnosti, donesenih odluka, inicijativa, rezultata rada,

— Kvalitetnu komunikaciju sa VIadom i ministarstvima,

— Kvalitetnu komunikaciju sa drugim kantonalnim skupstinama u Federaciji BiH,

— Kvalitetnu komunikaciju sa nizim i visSim nivoima vlasti,

— Kvalitetnu komunikaciju sa domaéim i stranim vladinim i nevladinim organizacijama,
agencijama i institucijama,

— Kvalitetnu komunikaciju sa NVO sektorom i razli¢iti interesnim udruzenjima,

— Kovalitetnu komunikaciju sa medijima i gradanima,

— Kvalitetnu komunikaciju sa svim drugim stakeholderima,

— Razvoj 1 unapredenje internet komunikacija.
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2.5.

REZULTATI ANKETNOG ISTRAZIVANJA

Anketno istrazivanje provedeno je sa ciljem da se prikupe informacije o percepciji javnosti u vezi

razumijevanja uloge i nadleznosti Skupstine Zenicko-dobojskog kantona i radnih tijela Skupstine

kao zakonodavnog organa koji funkcioniSe na principima transparentnosti, odgovornosti i drustvene

ukljucenosti. Rezultati ankete su koriSteni u svrhu analize trenutnog stanja kao 1 izrade, usvajanja i

promovisanja Plana komunikacija SkupStine Zeni¢ko-dobojskog kantona sa javnoscu.

Anketa je provedena putem zvani¢ne web stranice Zeni¢ko-dobojskog kantona www.zdk.ba u

periodu 20. april — 31. maj 2016. godine. Tokom ovog perioda 112 ispitanika je popunilo anketu.

Najvaznija saznanja dobijena putem ankete su sljedeca:

V.

67,85 % ispitanika je ocijenilo da je dobro informirano o radu Skupstine,

Najces¢e koriSteni kanali informiranja su zvanicna web stranica kantona,
informativni portali i RTV stanice u ZDK,

62,51 % ispitanika smatra da je dostupnost informacija o radu Skupstine dobra,
Segment rada Skupstine koji najviSe zanima ispitanike i u kojem bi Zeljeli vidjeti
unaprjedenja su: sjednice, proces usvajanja zakona, ostvarivanje ciljeva i politika te
informativno-izvjeStajni aspekt rada Skupstine,

61,61 % ispitanika smatra da je kvalitet informacija o radu Skupstine dobar.

U skladu sa gore prezentiranim saznanjima, a sa ciljem definisanja Plana komuikacija Skupstine

Zenicko-dobojskog kantona, potrebno je obratiti paznju na sljedece:

Odrzavati 1 unaprjedivati postojec¢e najfunkcionalnije kanale informisanja javnosti o
radu Skupstine, kao i uvoditi nove inovativne kanale;

Obratiti paznju da sadrzaj informacija koje Skupstina dijeli sa javnostima reflektuje
njihov interes, $to ukljucuje bolje i kvalitetnije informisanje o sjednicama, procesu
donosenja zakona, ostvarivanje ciljeva i politika te informativno-izvjestajni dio;
Odrzati relativno povoljan rejting zadovoljstva ispitanika dostupnoscu, kvalitetom i

informirano$¢u o radu Skupstine.
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2.6. SWOT ANALIZA

PREDNOSTI / SNAGE:

- Uposlenici Strucne sluzbe Skupstine pravovremeno primaju informacije potrebne za
posao,

- Zadosadasnji obim poslova iz ovog domena postoji educiran i osposobljen kadar,

- Komunikacija zaposlenika personalno ,,licem u lice je znacajno zastupljena u radu,

- Pisana komunikacija je jasna i korisna,

- Nikome nije uskraceno pravo na pisanu i usmenu komunikaciju,

- Postojanje svijesti o znacaju stalne edukacije,

- Postoji informaticka mreza koja omogucava brz protok informacija,

— Postojanje web stranice na koju se postavljaju svi materijali i informacije iz Skupstine i
koja je dobar izvor informacija za medije i druge grupe javnosti,

- Postojanje direktnog kontakta sa gradanima predsjedavajuce/g SkupStine (dani otvorenih
vrata),

- Redovne sjednice Kolegija Skupstine

— Postojanje Intranet-a (za sada samo e-mail i folder koji sluzi za dijeljenje dokumenata u
mreZi i razmjenu informacija),

- Postojanje odluke o koristenju sluzbenog e-maila za uposlene u Skupstini,

- Lokalni mediji sa podrucja Kantona (elektronski i Stampani),

— Postojanje sistema upravljanja kvalitetom,

- Postojanje vodica za poslanike,

- Postojanje Etickog kodeksa poslanika u Skupstini,

- Javno odrzavanje sjednica Skupstine uz poziv za prisustvo medijima i gostima,

- Poslovnicka moguénost obra¢anja gostiju na sjednicama Skupstine,

- Postojanje vodica za pristup informacijama u Stru¢noj sluzbi Skupstine.
NEDOSTACI / SLABOSTI:

- Nedovoljna komunikacija putem elektronske poste sa poslanicima i ¢lanovima kolegija,
- Nepostojanje kvalitetne baze podataka,
- Nepoznavanje dometa postojec¢ih komunikacijskih kanala (intraneta) u sferi upoznavanja

odluka sa sastanaka Kolegija,
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- Nepostojanje protokola o plasmanu informacija na internetu,

- Nepostojanje internog web-a (intranet-a), a time i neiskoristena moguénost intraneta,

- Nepostojanje kriznog komunikacijskog plana,

- Zaposlenici nisu dovoljno obuceni i vjesti u komunikacijskim vjesStinama,

- Nepostojanje posebnog odjela ili osobe sa jasnim opisom poslova na podrucju
komunikacija ili odnosa s javnos¢u,

— Nema ljudskih resursa educiranih za komuniciranje sa kljuénim javnostima,

- Nepostojanje odjela za komunikaciju i informatiku unutar sluzbe, odnosno Stru¢na
sluzba Skupstine se oslanja na ograni¢ene resurse Stru¢ne sluzbe Vlade,

— Dosadasnje nepostojanje komunikacijske strategije i/ili komunikacijskog plana,

- Nedostatak internih procedura i uputstava unutar Skupstine,

- Nedovoljne aktivnosti u oblasti informisanja gradana o nadleZnostima kantonalne
Skupétine,

-~ Nedovoljna komunikacija sa pojedinim klju¢nim javnostima.
SANSE / PRILIKE

- Povecati komunikaciju elektronskom postom medu uposlenicima i poslanicima
(institucionalizirati je — odluka o obaveznom koriStenju sluzbene e-mail adrese),

— lzrada protokola i procedure o plasmanu informacija na internetu i javnosti uopcée za
uposlene i poslanike,

- Razmotriti moguénost intraneta za sve institucije ZDK 1 funkcionalno uvezivanje
sadrZaja intraneta i interneta,

- Razviti jak sistem interne komunikacije u Skupstini i odrzavanja veceg broja formalnih
sastanaka na kojima se izmjenjuju informacije o radu,

- Urediti permanentno specijalisticko educiranje,

— Napraviti strategiju za kriznu komunikaciju,

- Jacati timski duh 1 osjecaj institucionalne pripadnosti,

-~ Proces interne i eksterne komunikacije sistemski urediti pisanim procedurama i
kontinuirano pratiti,

- Mogucénosti za projekte unapredenja kapaciteta kod medunarodnih organizacija za
finansiranje projekata nabavke opreme i educiranje sluzbenika,

—  Zakon o slobodi pristupa informacijama,
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- Postojanje lokalnih elektronskih i printanih medija u veéini lokalnih zajednica u ZDK
(novine radio i TV stanice, web portali),

- Unaprijediti baze podataka vezano za odrzane Skupstine,

- Saciniti elektronsku arhivu dostupnu uposlenicima i poslanicima (u okviru intrenet-a),

- Saciniti vodi¢e za NVO 1 gradane o nadleznostima, na¢inu rada i moguénostima za
njihovo ucesce 1 davanje doprinosa,

- Uvodenje on-line aplikacije na web portalu u svrhu omogucavanja svima za kreiranje i
predlaganje novih zakonskih rjeSenja (kao ,,e-konsultacije® ili ,,e-parlament®),

- Aplikacija za javno podnoSenje pitanja i inicijativa,

- Uvodenje video linka na web portal za prijenos 1 naknadni pregled snimanih sadrzaja
(sjednice skupstine i drugih sastanaka, prijema i sl),

- Snimanje i reemitovanje sjednica Skupstine na TV stanicama na podruc¢ju Kantona,

-~ Moguénosti za preuizmanje sa web-a tonskih zapisa sa govornice u Skupstini,

- Obezbijediti prostor za rad medija koji direktno prisustvuju i prate sjednice,

- Obezbijeditit prostor i lokacije za kamermane razli¢itih medija,

—  Obezbijediti prostor za rad klubova poslanika i klubova naroda,

— Utvrditi protokol i proceduru prisustva medija i gostiju na sjednicama SkupStine
(akreditacije i evidencija prisustva),

- Utvrditi proceduru za evidentiranje svih prisutnih na sjednici SkupStine, a ne samo
poslanika (sigurnosni aspekt, protokolarni aspekt i sl),

— Uvesti praksu redovnih press konferencija (npr. polugodisSnji press o prezentaciji
izvrSenja programa rada),

- Upvesti praksu tematskih sjednica, okruglih stolova ili rasprava po odredenim pitanjima,

— Prijem stranaka (gradana, NVO i dr.) od strane rukovodstva Skupstine,

- JacCanje internih kapaciteta za integrisane komunikacijske strategije.
PRIJETNJE / OPASNOSTI

- Nezainteresiranost javnosti za dvosmjernu komunikaciju i u¢es¢e u komuniciranju,

- Nedovoljna zainteresovanost poslanika,

— Nedovoljna materijalna sredstva,

- Gradani 1 druge javnosti sa nepovjerenjem gledaju na mogucénost partnerstva sa

kantonalnim nivoom vlasti,
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- Nedovoljna medustranacka saradnja u kreiranju i provodenju razvojnih programa uz
ucesce gradana i drugih javnosti,

- Neadekvatna saradnja izvrsne i zakonodavne vlasti,

- Los imidz kantonalnih institucija u BiH,

— Od rukovodstva Skupstine i Stru¢ne sluzbe Skupstine se povremeno traze informacije ili
postupanja po aktima koje nisu u njihovoj nadleznosti i pogreSno se interpretiraju
odgovori,

— Unapredenja 1 znacajnije aktivnosti u podizanju nivoa koomuniciranja zahtijevaju i

dodatne kadrove, opremu i dodatno finansiranje,

Kada je u pitanju ovako predstavljena SWOT analiza internog i eksternog komuniciranja Skupstine,

moze se istaci slijedece:

U kategoriji Prednosti, za trenutni obim internog i eksternog komuniciranja, moze se re¢i da
postoji dovoljan broj zaposlenih koji mogu profesionalno odgovoriti na potrebe i izazove
postojeceg obima internog i eksternog komuniciranja. Takoder, moZe se konstatovati da je
donesen set odgovarajuc¢ih propisa koji su dobra osnova za unaprjedenje i podizanje
komuniciranja sa javnostima na jedan viSi nivo. Isto tako, tehnicki elementi u smislu

podrske komuniciranju su na nivou koji se mogu dodatno unaprjedivati i nadogradivati.

Slabosti proistekle iz SWOT analize, ipak nam ukazuju na potrebu za daljnjim
unapredenjem sistema informisanja pogotovo u smislu obima, kvalitete i dostupnosti
informacija. Evidentno je, da je potrebno raditi na izgradnji novih oblika informacija kroz
izgradnju i odrZzavanje baza podataka i umreZavanje internih subjekata. Svakako broj
uposlenih koji se direktno bave komuniciranjem i nivo njihove educiranosti u ovoj oblasti ne
prati potrebe za informisanjem svih javnosti. Svakako, bez dodatnog ulaganja u prostorne i
tehnicke moguc¢nosti informisanje 1 komuniciranje se nefe moci razvijati Zeljenom

dinamikom.

U vezi predhodno spomenutog, kada govorimo o Sansama, odnosno prilikama za
unapredenje internog i eksternog komuniciranja, zbog identifikovanih potreba za istim, a
kako bi javnosti bile kvalitetnije informisane, otvaraju se i postoje mnoge mogucnosti. Kao
prioriteti se mogu navesti:

0 podi¢i nivo koriStenja informatickih resursa 1 iste unaprijediti kod svih aktera

komunikacije (u swot-u je navedeno viSe aspekata),
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0 unaprijediti sve identificirane slabosti u smislu procedura, protokola, odluka i drugih
formi koje propisuju nacine 1 aspekte internog i1 eksternog komuniciranja, te pracenje
istih za Sto i nisu neophodna zacajna finansijska sredstva,

O obezbijediti prostorne i tehnicke moguénosti koje ¢e omoguciti kvalitetniji rad aktera
u komuniciranju i podi¢i na visi nivo direktno komuniciranje sa svim javnostima,

O Uunaprijediti postoje¢e meghanizme, ali i uvesti nove mehanizme komuniciranja koji
su navedeni u SWOT-u,

O saciniti strategiju komuniciranja u kriznim situacijama.

Kada govorimo o Opasnostima koje mogu pratiti interno i eksterno komuniciranje, one su
uvijek prisutne i kvalitetnom analizom postojecih slabosti, koriStenjem svih Sansi i prilika uz
postojece snage i kapacitete, sve opasnosti se mogu minimizirati i predvidjeti kako bi njihov

uticaj i efekat bio manje znacajan.
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2.7. NIJE OBUHVACENO PLANOM KOMUNIKACIJA 2017. - 2018.

Unaprijedeni kapaciteti za neometan rad Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona i neometano interno
i eksterno komuniciranje podrazumijeva i nekoliko aktivnosti koje nisu predvidene akcionim
planom za period 2017. — 2018. godine, iz objektivnih razloga, koji se ti¢u nedostatka i tehnickih
kapaciteta, ali i finansijskih sredstava. Takode je rije¢ o aktivnostima koje nisu samo u domenu
Skupstine, ve¢ ih treba rjesavati na nivou Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona i drugih sluzbi i organa
uprave. S obzirom na postojanje potrebe za realiziranjem ovih aktivnosti u ovom dokumentu su

samo nabrojane i spomenute.

Arhitektonska 1 gradevinska adaptacija sale 301 u kojoj se odrzavaju sjednice Skupstine Zenicko-
dobojskog kantona sa namjerom i ciljem da se sala u¢ini multifunkcionalnom, da bi se obezbijedile
prostorne pozicije za medije i njihov neometan rad, zatim pozicije za TV kamermane i njihov
neometan rad, kao i odvojen prostor za goste koji prisustvuju sjednici, kako bi bili odvojeni od
samih poslanika. Adaptacija podrazumjeva i izgradnju mini katedre kako bi radno predsjednistvo
bilo vidljivo iz svakog ugla sjedenja, jer sala nema oblik amfiteatra.

Ovim dokumentom nisu planirani niti prostorni kapaciteti za rad rukovodstva kolegija Skupstine,
prostorije za rad klubova naroda i klubova poslanika, niti prostorije za rad komisija i drugih
skupstinskih tijela. Prostorije za rad predhodno nabrojanih je neophodan i potreban, ali s obzirom na
trenutne prostorne kapacitete, u ovom planu komuniciranja nije bilo moguce planirati realizaciju

aktivnosti koje bi rijesSile ove nedostatke u funkcionisanju ovih tijela.

Ono §to u buducnosti treba predvidjeti, a ovim planom to nije u¢injeno je uklanjanje arhitektonskih
barijera za pristup sali 301 licima sa invaliditetom koja trenutno ne mogu samostalno pristupiti ovoj

prostoriji.
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3. PLAN KOMUNIKACIJA SKUPSTINE ZA PERIOD 2017. - 2018.

Kako je to pokazala analiza trenutnog stanja, funkcionalnost postoje¢ih komunikacijskih praksi
Skupstine Zenic¢ko-dobojskog kantona je na zadovoljavaju¢em nivou. Skupstina zajedno sa Vladom
Zenic¢ko-dobojskog kantona ve¢ duZi niz godina u svome radu koristi savremena komunikacijska
rjeSenja, Sto omogucava dobar protok informacija, kako unutar institucija tako i vani prema
javnosti. Ipak, uoceni su i odredeni nedostaci koji su predmet daljnje elaboracije u Planu

komunikacija.

Plan komunikacija obuhvata: Logicki okvir sa svrhom, ocekivanim rezultatima, indikatorima
uspjeha i sredstvima verifikacije. Realizacija Plana komunikacija u mnogome zavisi od niza
pretpostavki koje su takode definisane u logickom okviru. Za svaki od dva ocekivana rezultata
definisan je i prijedlog Akcionog plana sa listom aktivnosti, vremenskim okvirom, odgovornim

stranama, kao i budzetom potrebnim za realizaciju predmetne aktivnosti.

Da bi se realizirao ovako postaljen Plan komuniciranja potrebno je dodatno zapoSljavanje dvije
osobe, koje bi u okviru nove sistematizacije imale opis radnog mjesta kojim bi se omogucilo
efikasno i efektivno interno i eksterno komuniciranje, unaprijedeno, na visem nivou, nego $to je to

sada.
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3.1. LOGICKI OKVIR - PLAN KOMUNIKACIJA
CILJ INDIKATORI SREDSTVA VERIFIKACIJE PRETPOSTAVKE

OPCICILJ Jacati demokratske
institucije u ZDK

SVRHA Unaprijedena politika i Pozitivna ocjena funkcionalnosti Rezultati ankete
modaliteti komuniciranja mehanizama od strane korisnika i
Skupstine ZDK sa javnosti
javnostima Procenat realizacije Plana

Skupstine iznosi preko 90%

REZULTAT 1 | Unaprijedeni mehanizmi i Interna komunikacija sistemski Odluke o procedurama Posvecenost rukovodstva
procedure koji definisu uredena pisanim procedurama Skupstine, zastupnika i Stru¢ne
internu komunikaciju kako Zapisnici i liste u¢esnika sa sluZbe da kontinuirano rade na
bi se ojacao timski duh i Osigurano permanentno edukacija unaprjedenju internih
osjecaj institucionalne specijalisticko educiranje mehanizama komunikacija
pripadnosti

REZULTAT 2 | Unaprijedeni mehanizmi i Uspostavljen proceduralni protokol | Odluka o protokolu Osigurana finansijska sredstva

procedure za eksterno
komuniciranje Skupstine
ZDK kako bi se osiguralo
pravovremeno, raznovrsno i
Siroko dostupno
informisanje javnosti

za prisustvo na sjednicama za
medije i ostale ucesnike

Uspostavljen sistem e-konsultacija
i e-parlamenta §to ukljucuje i
snimanje i reemitovanje snimaka
sjednica Skupstine putem interneta

Druge odluke i procedure, koje se
tiCu internog i eksternog
komuniciranja

Fotografije prikaza na web stranici
Kantona

Obezbjedenje tehnickih
preduslova
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3.2.

AKCIONI PLAN

REZULTAT 1 — Unaprijedeni mehanizmi i procedure koji definiSu internu komunikaciju

kako bi se ojacao timski duh i osjecaj institucionalne pripadnosti

Rbr | AKTIVNOST VREMENSKI | ODGOVORNA BUDZET
OKVIR STRANA

1. Izraditi dokumente koji ¢e propisati | Juni 2017. Odjeljenje za Nije potreban
obavezno koriStenje sluzbene e- informati¢ku dodatni
mail adrese za sve aktere interne podrsku Struéne budzet
komunikacije (uposlene i sluzbe Vlade
poslanike) Kantona

2. Proces interne komunikacije Septembar Kolegij Skupstine | Nije potreban
sistemski urediti pisanim 2017. dodatni
procedurama i kontinuirano pratiti budzet

3. Unaprijediti elektronske baze Mart 2018. Skupstina i Vlada, | Donacija*
podataka i elektronski arhiv preko vlastitih
dostupan putem intraneta organa
(intreneta), ukljucujudi i
elektronsku bazu podataka o
zastupnickim pitanjima i
incijativama

4, Uspostaviti sistem elektronske Septembar Skupstina i Vlada, | Nije potreban
dostave materijala i komunikacije 2017. preko vlastitih dodatni
unutar Skupstine organa budzet

5. Donijeti i provoditi plan Juli 2017. Kolegij Skupstine, | 1000,00 KM
specijalistiCkog usavrSavanja Strucna sluzba Budzet
zaposlenih u Stru¢noj sluzbi Skupstine
Skupstine

6. Na dvogodiSnjem nivou mjeriti Kontinuirano Kolegij Skupstine, | Nije potreban
nivo zadovoljstva javnosti Stru¢na sluzba dodatni
kvantitetom i kvalitetom Skupstine budzet
informacija koje dolaze iz
Skupstine

- *Aktivnost ¢e biti realizirana ukoliko se obezbijedi donacija za realizaciju
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REZULTAT 2 — Unaprijedeni mehanizmi 1 procedure za eksterno komuniciranje Skupstine

ZDK kako bi se osiguralo pravovremeno, raznovrsno i Siroko dostupno informisanje javnosti

Rbr | AKTIVNOST VREMENSKI | ODGOVORNA | BUDZET
OKVIR STRANA

1. Procedurama i protokolom definisati | Decembar Odjeljenje za Nije potreban
proces eksterne komunikacije, 2017. informatic¢ku dodatni
plasman informacija na internetu i podrsku Struéne | budzet
javnosti uopcée za uposlene i sluzbe Vlade
poslanike u institucionalnom smislu Kantona
sa kontinuiranim prac¢enjem

2. Utvrditi protokol i proceduru Decembar Kolegij Skupstine | 500,00 KM
prisustva medija i ostalih gostiju 2018. budzet
prisutnih na sjednicama Skupstine,
(akreditacije i evidencija prisustva) u
saradnji sa Vladom

3. Izraditi strategiju za krizno Mart 2018. Kolegij Skupstine | Nije potreban
komuniciranje dodatni

budZet

4. Uspostaviti sistem e-konsultacija i e- | Mart 2018. Skupstina i Vlada, | 192.277,80
parlamenta sto ukljucuje i snimanje i preko vlastitih KM budzet
reemitovanje snimaka sjednica organa
Skupstine putem interneta, putem
sluzbi Vlade ZDK

5. Putem sistema e-parlament Juni 2018. Skupstina i Vlada, | Donacija *
omoguciti kreiranje i predavanje preko vlastitih
novih zakonskih rjeSenja, pokretanja organa
inicijativa i postavljanje pitanja

6. Elektronsku bazu podataka o Mart 2018. Skupstina i Vlada, | Nije potreban
zastupni¢kim pitanjima i preko vlastitih dodatni
incijativama dati na uvid javnosti organa budzet

7. Azurirati vodic¢ za gradane i Index Decembar Kolegij Skupstine | Donacija**
registar informacija u posjedu 2017. 2000,00 KM
Skupstine ZDK

8. Uspostaviti info police za izlaganje Septembar Sluzba za Nije potreban
informativnog materijala Skupstine i | 2017. zajednicke dodatni
Vlade ZDK poslove budzet

9. Uspostaviti praksu odrZzavanja Juni 2017. Rukovodstvo Nije potreban
redovnog godisnjeg sastanka izmedu Skupstine, dodatni
rukovodstva Skupstine i premijer budzet
predsjedavajucih opéinskih vijeca
Zenicko-dobojskog kantona.

10. Reafirmirati praksu odrzavanja Mart 2017. Rukovodstvo Nije potreban
godisnje konferencije za medije na Skupstine, dodatni
najvisem nivou (premijer i premijer budzet

predsjedavajuéi/a) 0 postignutim
rezultatima u ZDK u protekloj godini

*** Aktivnost ¢e biti realizirana ukoliko se obezbijedi donacija za realizaciju
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3.3. PROMOCIJA, IMPLEMENTACIJA I EVALUACIJA
KOMUNIKACIJSKIH MEHANIZAMA

Radi Sto boljeg upoznavanja javnosti sa Planom komunikacija SkupStine Zenicko-dobojskog
kantona s javnoS¢u, potrebno je obezbijediti njegovu promociju na odgovaraju¢i nacin,
(objavljivanjem u ,,Sluzbenim novinama Zeni¢ko-dobojskog kantona“, Stampanjem Plana
komunikacija u vidu publikacije, postavljanjem istog na web stranicu Kantona, odrZzavanjem press

konferencija na kojima ¢e se isti predstaviti i promovisati 1 sl.).

Implementacija Plana komunikacija SkupS$tine ¢e zavisiti od prethodnog obezbjedivanja svih
potrebnih preduslova za realizaciju planiranih aktivnosti, (kadrovskih, tehnickih, finansijskih i dr.),
jer sa postoje¢im brojem zaposlenih u Stru¢noj sluzbi Skupstine, njihovom kvalifikacionom
strukturom, postoje¢im stepenom stru¢ne osposobljenosti, trenutnom tehnickom opremljenosti,
trenutnim prostornim kapacitetima, to nije moguce. U tom cilju potrebno je svake godine, u
Budzetu Zenic¢ko-dobojskog kantona, planirati odredena dodatna budzetska sredstva za Skupstinu
Kantona, kao budzetskog korisnika, a takode ¢e biti neophodno izvrsiti izmjene i dopune postojece
sistematizacije radnih mjesta u Stru¢noj sluzbi Skupstine, koja bi bila prilagodena novim
zahtjevima sadrzanim u Planu komunikacija SkupStine, odnosno novim vrstama poslova koji se ne

nalaze u opisu poslova postojec¢ih radnih mjesta u navedenoj Sluzbi.

Evaulacija Plana komunikacija Skupstine Zenicko-dobojskog kantona s javnoS$¢éu se obavlja na

godiSnjem nivou.

Mehanizmi pracenja realizacije Plana komunikacije ne podrazumevaju formiranje

posebnih tijela, ve¢ koriS¢enje postojecih resursa.

U skladu sa tim pored zaposlenih u Stru¢noj sluzbi SkupStine, u okviru pracenja realizacije
definisanih  aktivnosti i ciljeva, bi¢e ukljuceni: predsjedavaju¢a/i i zamjenici

predsjedavajuce/g Skupstine, kao i Kolegij Skupstine Kantona.

U tom cilju ¢e se vrsiti organizavanje periodi¢nih sastanaka za pracenje realizacije Plana

komunikacija SkupsStine.

U zavisnosti od potreba koje Ce se javljati tokom postupanja po Planu komunikacija, odnosno

tokom pracenja njegove realizacije, evaluirati ¢e se njegova implementacija i inicirati
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modifikacije ovog dokumenta, odnosno redefinisanje konkretnih aktivnosti, ciljeva ili

generalnih pravaca.

PREDSJEDAVAJUCA

Broj: 01- 117 DraZenka Subasié
Datum, . .2017.godine, Zenica
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ObrazlozZenje

I - PRAVNI OSNOV

Pravni osnov za donoSenje Plana komunikacija Skupstine sa javnosc¢u sadrzan je u ¢lanu 37.

stav 1. tacka f) Ustava Zenicko-dobojskog kantona.

Il - RAZLOZI ZA DONOSENJE

Razlozi za donoSenje Plana komunikacija SkupStine sa javno$¢u su namjera i Zelja za
unaprjedenjem i poboljSanjem postojecih oblika komunikacija Skupstine sa javnosti, te iznalazenje
novih i adekvatnijih na¢ina komunikacije, sve sa namjerom da gradani i javnost uopce, budu §to
bolje 1 transparentnije informisani o radu Skupstine, da im se pruze S§to ve¢e mogucnosti, oblici 1

nacini za tu saradnju.

IV - FINANSIJSKA SREDSTVA

Za provodenje Plana komunkacija Skupstine potrebna su dodatna finansijska sredstva,
osim ranije planiranih budzetskih sredstava, kako bi se stvorili svi potrebi preduslovi, (kadrovski,

tehnicki, materijalni, prostorni i dr.), za sprovodenje planiranih aktivnosti i zacrtanih ciljeva.

KOLEGIJ SKUPSTINE
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Bosnia and Herzegovina

Bosna i Hercegovina FEDERATION OF BOSNIA AND

FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

ZENICKO-DOBOJSKI KANTON HERZEGOVINA
MINISTARSTVO FINANSIJA ZENICA-DOBOJ CANTON
) MINISTRY OF FINANCE

Broj: 07-02-12841-5/16
Zenica, 24.03.2017. godine

KOLEGIJ SKUPSTINE ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA

PREDMET: Misljenje na Prijediog Plana komunikacija Skupstine
Zenicko-dobojskog kantona s javno3éu — dostavija se

Ministarstvo finansija je razmotrilo Prijedlog Plana komunikacija Skupstine Zenicko-
dobojskog kantona s javnoséu, te u skladu sa &lanom 8. Pravilnika o proceduri izrade izjave o fiskalnoj
procjeni zakona, drugih propisa i akata planiranja na budZet (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj:
34/16) i €lanom 31. stav (1) tadka c) Poslovnika o radu Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona (,,Sluzbene
novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 5/11), u pogledu finansijskih sredstava potrebnih za
izvrSenje ovog propisa, odnosno o fiskalnoj procjeni propisa, daje slijedece

MISLJENIE

Clanom 5. stav 2. Zakona o budZetima u Federaciji BiH (,.Sluzbene novine FBiH", broj:
102/13, 9/14, 13/14, 8/15, 91/15, 102/15 i 104/16), propisano je da ,propisi koji imaju finansijske
posljedice na budZet moraju biti obrazloZeni, odnosno opravdani analizom tro¥kova i koristi®.

U tacki IV dostavljenog ObrazloZenja Plana komunikacija Skupitine Zeni¢ko-dobojskog
kantona s javno$éu, navedeno je ,.za provodenje Plana komunikacija Skupstine potrebna su dodatna
finansijska sredstva“.

U dostavljenoj Izjavi o fiskalnoj procjeni — Obrazac IFP-DA od 19.12.2016. godine je
navedeno: ,,za sprovodenje Plana komunikacija potrebno je u Struénoj sluzbi Skupitine predvidjeti
barem 2 nova radna mjesta, (struénog savjetnika i strunog saradnika), za koje je potrebno obezbijediti
u BudZetu dodatna finansijska sredstvA“.

Odredbama &lana 54. stav 1. Zakona o budZetima u Federaciji BiH, propisano je: ,.isplata
bruto pla¢a i naknada, te naknada korisnicima prava po osnovu drugih zakona, na osnovu utvrdene
osnovice moZe se vrsiti samo do visine planiranih sredstava u budzetu za te namjene.“

Imajuéi u vidu navedeno, Ministarstvo finansija u ovome trenutku ne mo¥e dati pozitivno
misljenje.

S postovanjem!

Dostavljeno: MINISTAR
aslov,
x na uvid — Struéna sluZba Vlade, Andrej Kaji¢
1x na uvid - Stru€na sluzba Skupitine,
Ix a/a.
=) Bosna i Hercegovina, Zenica, Kudukoviéi br, 2

Tel. 032/460-771; Fax: 460-772; E-mail: min.finansija@zdk.ba



O<Co
DRAZENKA SUBASIC, poslanica u Skupstini Zenicko-dobojskog kantona @;

Zenica, dana 29.03.2017. godine

. SKUPSTINA
ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA

PREDMET: Amandman na Prijedlog Plana komunikacija Skup§tine Zenifko-dobojskog kantoya
s javnoiéu - dostavija se

Shodno odredbi &lana 133. i 152. stav 1. Poslovnika Skupstine Zeniéko-dobojskog kantona - Novi
pretiséeni tekst (,,Sluzbene novine Zeniko-dobojskog kantona“, broj: 7/12 i 12/13), podnosim
amandman na Prijedlog Plana komunikacija SkupStine Zenitko-dobojskog kantona ¢ javnoitu,
kako slijedi:

AMANDMAN 1
U Prijedlogu Plana komunikacija Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona s javno¥éu:

- na stranici 18. u dijelu 2.6. SWOT ANALIZA-SANSE/PRILIKE, brisu se rijei:
“Unaprijediti baze podataka vezano za odriane Skupstine”
“Saciniti elektronsku arhivu dostupnu uposlenicima i poslanicima (u okviru intrenet-a)”

- na stranici 22. u dijelu 3. PLAN KOMUNIKACIJA SKUPSTINE ZA PERIOD 2017.-2018., bridu
se rijeci “Da bi se realizirao ovako postaljen Plan komuniciranja potrebno je dodatno zaposliavanje dvije
osobe, koje bi u okviru nove sistematizacije imale opis radnog mjesta kojim bi se omogudilo efikasno i
efektivno interno i eksterno komuniciranje, unaprijedeno, na visem nivou, nego §to je to sada.”

- na stranici 24. u dijelu 3.2. AKCTONI PLAN - REZULTAT 1, u tabeli, brie se kompletan red pod
rednim brojem 3.

- na stranici 25. u dijelu 3.2. AKCIONI PLAN - REZULTAT 2, u tabeli, bride se kompletan red pod
rednim brojem 6.

OBRAZ1.OZENJE:

S obzirom da obavljanje poslova u cilju realizacije odredenih aktivnosti predvidenih u gore navedenim
dijelovima Prijedloga Plana komunikacija Skup3tine Zenitko-dobojskog kantona s javnodéu, zahtijeva
prethodno zaposljavanje lica informatitke struke posto istih trenutno nema u Strutnoj sluzbi Skuptine
Zenicko-dobojskog kantona, niti se zbog malog broja izvriilaca, (samo 2) u Odjeljenju za informatidku
podriku Stru¢ne sluzbe Viade Kantona, moZe realno o&ekivati njihovo angaZovanje u tom cilju, potrebno je
brisati takve planirane aktivnosti iz navedenog akta. U tom slu¢aju se moZe brisati i onaj dio navedenog
akta u kojem je, kao uslov njegove realizacije, navedeno dodatno zapo¥ljavanje dvije osobe, §to ima za
posljedicu i promjenu u izjavi o fiskalnoj procjeni u kojoj bi bilo navedeno da donofenje odnosno
provodenje Plana komunikacija Skupstine Zeniko-dobojskog kantona s javno$éu nede imati fiskalne
posljedice na BudZet u smislu obezbjedivana dodatnih budZetskih sredstava, osim ranije planiranih Iako
obavljanje i odredenih drugih aktivnosti odnosno poslova predvidenih u Planu komunikacija Skupstine
Zenitko-dobojskog kantona s javnoS¢u, nije u opisu postojeéih radnih mjesta u u Strugnoj sluzbi Skupstine
Zenitko-dobojskog kantona, isti bi se mogli obaviti zaduZivanjem pojedinih postoje¢ih drzavnih
sluzbenika, kao i neposrednim li¢nim angaZovanjem sekretara Skupgtine, dok za obavljanje poslova za koje
je potrebno posebno struéno znanje iz oblasti informacionih tehnologija, to ne bi bilo moguée uéiniti na taj
nagin,

S postovanjem,

POSLANICA

W /ZA &( (KII/I(/ /

Draienka Subafi¢



OBRAZAC IZJAVA O FISKALNOJ PROCJENI

Obrazac IFP NE
W

Razdjel 10010001 SKUPSTINA KANTONA
H .

. Zakon NE Odluka NE Strategija NE
Vrsta propisa/akta Uredba NE Drugi akti DA Drugt akti planiranja NE
Naziv propisa/akta

sdodatninhskatrinerekata predio ZEnogpionca

Donogenje ednosno provodenje Plana komunikacija Skup&tine Zenltko-dobojskog kantona s javno3éu nede imati fiskalne posljedice na Budzet u smislu obezbjedivana dodatnln budsetskih sredstava, osim ranije planiranih.

Mjesto |
datum

E) 4, Pecati potpis odgovornog lica Drazenka Subasic Zenica, dana 31.03,2017. godine
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