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Osnov za izuje\tavanje Skupitine

Osnov za izvjeitavanje Skup5tine Zenidko-Dobojskog kantona sadrZan je u odredbi
dlana 3.tadka m. Uredbe o Uredu zapriitLbejavnosti (SluZbene novine ZE-DO Kantona broj:
12/09,11/10)

"pripremanje i slanje Kantonalnoj skup5tini Sestomjesednih i godi5njih izvje5taja putem
Komisije Skup5tine po pitanjima opienito vezanim za njegovu funkciju ukljuduju6i i pitanja
koja zasluLuju paZnju Vlade, zbog svoje ozbiljnosti ili drugih posebnih okolnosti"

Uvod

Uspostavom Ureda za prinLbe javnosti, njegova struktura kao i nezavisnost u radu od
linije rukovodenja Ministarsva unutra5njih poslova Ze-Do kantona, omoguiava Uredu da na
efikasan i transparentan nadin sprijedava svako eventualno prekoradenje ovla5tenja od strane
policijskih sluZbenika, neprofesionalno i nedolidno pona5anje policijskih sluZbenika.
Obavje5tavanjem podnosioca prituZbe o preduzetim radnjama i dinjenicama koje su utvrdene
u rasvjetljavanju navoda izprinLbe kao i prezentacijom zakljudaka Ureda stvara se povjerenje
kod gradana i drugih podnosilacaLalbr, Sto je i bila intencija Zakonodavca u uspostavi Ureda
za prinZbejavnosti.

NadleZnost ureda.

Odredba dlana 3. Uredbe o Uredu za prituLbe javnosti jasno definiSe odgovornost
Ureda :

-praienje svih Zalbi dostavljenih Ministarstvu protiv sluZbenika Ministarstva;

-nadgledanje istraga Odsjeka za unutarnju kontrolu;

-izdavanje naredbe za ponovnu istragu u sludaju gdje Ured nije zadovoljan istragom Odsjeka

za unutarnju kontrolu;

-nadgledanje podnesaka izvjeS6e upuienih javnom tuZiocu od strane Odsjeka za unutarnju

kontrolu gdje je utvrdena krividna odgovornost;

-nadgledanje sistema neformalnog rje5avanj a Lalbi gradana kako bi se osiguralo da ne postoji

vr5enje pritisaka od strane rukovoditelja na podnositelj a Zalbe;

-primanje izvjesia od sudova vezano za kaznene i druge navode o prekr5ajima gdje su

sluZbenici Ministarstva predmet istrage i/ili postupka;

-nadgledanje kazni izredenih od strane prvostupanjskog i drugostupanjskog povjerenstva i

njihovo sprovodenje da bi se osigurala legalnost i dosljednost;



-obavjestavanje podnositelja Lalbe o rezultatu istrage u pismenoj formi u sto kra6em roku;

-pokretanje zakonskog posfupka protiv podnositelj a Lalbe u sludaju bilo kakve bezvrijedne ,neutemelje ne, lalne il i neosnovane Zalbe;

-preporuduje stegovni postupak protiv sluZbenika Odsijeka za unutarnju kontrolu ili
rukovoditelja zbog svjesnog zanemaivanja ili neodgovarajuieg vodenja istrage;

-osiguravanje nezavisnosti Odsjeka za unutamju kontrolu. Ured treba konsultirati za bilo koji
premje5taj sluZbenika Odsjeka za unutamju kontrolu;

-Ured ie pokrenuti mjere protiv bilo kojeg sluZbenika Ministarstva koji zadrLava, ometa ili
prikriva informacije vezane zabio koji pretpostavljeni disciplinski postupak;

-pripremanje i slanje Kantonalnoj skup5tini Sestomjesednih i godiinjih izvjestaja putem
Povjerenstva Skup5tine po pitaryima opienito vezanim za njegovu funkciju ukljudujuii i
pitanja kojazasluLuju paZnju Vlade, zbog svoje ozbiljnosti ili drugih posebnihokolnosti.

Pregled odriqnih sjednica

Ured je u periodu od 01.01. do 30.06.2015.godine, odrLao 11 sjednica, na kojima je
razmatrao predstavkell,albe gradana, pravnih lica, unutra5nje Zalbe zaposlenika Ministarstva
unutra5njih poslova, anonimne predstavke policr.lskih sluZbenika, anonimne predstavke
gradana, kao i dopise i zahtjeve koji nemaju karakter predstavki.

Strukturu ialbi po podnosiocima

Ukupno je podne5eno u ovom izvjeStajnom periodu 43 Zalbe-predstavke, dopisi, od

toga:

- gradani/pravna lica 32 tli74%

- unutra5nje 8 lli 19 Yo,

- anonimne 3lli 7%

Po organiqacionim jedinicama podneseno ie:

1. Zenica .......... 13
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2. Maglaj 2

3. Kakanj 4

+. Lepce 3

5. Te5anj ............. 5

6. Zavidovici 6

7. Breza 2

8. Olovo I

9. Sjedi5te I

10. Usora ............... 1

1 l. Visoko ................ 4

12. Vare5 ................... I

Ocjena ialbi podnesenih (lredu

Prilikom rje5avanja podnesenih Zalbi Ured je putem Jedinice za profesionalne standarde
prikupljao dinjenice i dokaze koji su neophodni za dono5enje zakonite odluke zakljudka i
preporuke, te u rje5avanju svih 43 podnesenih Zalbi od strane gratlana/pravnih lica,
unutra5nje i anonimne rije5eno je na sljede6i nadin:



OD 32 KOJE SU PODNIJELI GRAEANI/PRAVNA LICA rije5ilo se na ovaj nadin:

-Neosnovanih Zalbi bilo je 11.

Proveden je kompletan postupak prikupljanja dinjenica i iste nisu dale osnov a za zaklju;2k
Ureda da se policijski sluZbenik nezakonito, nedopuSteno ili nedolidno pona5ao. procentualno

to iznosi 34'/o.

-Oslobatlajudih bilo je 4.

U toku provjera navoda iz prijave,sve dinjenice ukazuju na to da su navodi i tvrdnje o
pona5anjima i radnjama sluZbenika tadni, ali da su bili zakoniti, opravdani i u skladu sa
propisima. Procentualn o iznosi l2oh.

-Bez dovoljno dokaza bila je 5. Procentualno iznosi 160/0.

Kod postupanja u ovakvim predmetima tokom istrage je utvrdeno da ne postoji dovoljno
dinjenica na osnovu kojih bi se moglo potvrditi ili odbaciti ono Sto se stavlja na teret
policij skom sluZbeniku.

-Bez dovoljno dokaza / neosnovana je 1.

-Osnovana / oslobatlaju6a je 1.

-Neformalno razrje5enja 1.

- Povuiena i.albr I

-Ne postupa: 4

-U toku je postupanje po 4 L,albe, vr5e se provjere Zalbenih navoda od strane sluZbenika

Jedinice za profesionalne standarde.

OD 8 UNUTRASNJIH ZALBI. RIJESENE SU NA SLJEDECI NAEIN'

-osnovanih je bilo: 6 ili 75o/o,

-osnovanaibez dovoljno dokaza: 1,

-bez dovolino dokaza: 1



-Ne postupa: l,

-U toku su provjere: 2.

Uporedni pokazatetji sa prethodnom godinom.

Kratak pregled postupanja Ureda i rijesenih predmeta u 2014.godini, te uporednipokazatelji sa 2or4.godinom govore o smanjenju broja podnesenih Zalbi.

Naime' u poredenju sa proSlogodiSnjim Sestomjesednim izvjestajem, vidljivo je da se u ovojgodini broj ukupno zaprimljenih Zalbi smanjio.

uporedni pokazaterji po ocjeni podnesenih zarbi-predstavki

Period

0l .01-30.06.

Neosnovane Osnovane Oslobadaju6e Bez dov.dokiil

2014 24 9 4 5

6
201s 11 6 4

Naime, u poreclenju sa Sestomjesednim izvje5tajem iz 2ol4.godine, vidljivo je da se u ovoj
godini poveiao broj Zalbi koje su ocijenjene bez dovoljno dokaza, dok je bro; Zalbi koje su
ocijenjene neosnovane i osnovane smanjio. Dati su pokazatelji najdesiih o cjena Lalbi. tako da
u ovoj cifri nr.le prikazan broj svih zaprimljenih Lalbi, izostavljene su Zalbe koje su ocjenjene
razliditim ocjenama, jer se radi o pojedinadnim sludajevima (osloba d,ajuca/bezdovoljno dokaza,
bez dovoljno dokazalneosnovana/oslobadajuia, oslobadajuia/neosnovana i dr.).

Zavrina rszmatrsnja.

Rje5avaju6i Lalbe u izvje3tajnom periodu 20l5.godine, Ured zapaLada se sadrZaj Lalbi
i dalje najde5ce odnosi na rad policgskih sluZbenika koji rade na kontroli saobra6aja, veiina
Zalbi se odnosi na negiranje podinjenog prekr5aja, na neljubazan i neprofesionalan odnos
policrjskih sluZbenika, nisu zadovoljni postupanjem po prijavama za intervenciju, Zale se o
neudinkovitosti policije, nezakonitih li5enja slobode, upotrebe sile, povrede sluZbenih duZnosti,
neprofesionalna i nekorektna komunikacija, itd.

Ukupno zaprimtlenin-
Anonimne

01.01.-30.062014

Period
Gratlani Unutra5nje

s9 40 15 4
01.01.-30.0 6.201s. +3 32 8 a

J



Pored toga, veliki broj Zalbi se odnosi na povrede sluZbene duZnosti, i gradani se Zale
da su prilikom privodenja i intervencije policijski sluZbenici koristili prekomjernu upotrebu sile.
Takode, graclani podnose predstavke koje se odnose na nerije5ene imovinsko-pravne sporove
smatrajudi da ie se isti rijeSiti putem policije, a ne putem za to nadleZnih organa.

Nerazumijevanje gradana o stvarnoj nadleZnosti policije i policijskih strukfura, dovodi
do destih nesporazuma u komunikaciji koje imaju za poslijedicu podno5enje prituZbi-Zalbi na
rad policijskih sluZbenika iako po odredenim dogadajima trebaju postupati inspekcije, sudovi
ili druga nadleLna tijela i organi.

U dosadadnjem radu, Ured je u potpunosti ostvario saradnju sa organizacionim
jedinicama MUP-a.

POSEBNA NAPOMENA PREDSJEDAVAJUEEG UREDA

Aktuelni saziv Ureda redovno funkcioni5e od 01 .04.20l4.godine. Naknade su umanjene u

odnosu na naknade prethodnog saziva, pa naknada predsjedavajuiem iznosi 200,00 KM, a

ostalim dlanovima 150,00 KM. Jedan dlan Ureda Livi',t Kaknju i na sjednice redovno dolazi
vlastitim automobilom tako da on zaprayo radi bez naknade. Vlada Ze-do kantona je
nezakonito odludila da dlan Ureda koji je zaposlenik MUP-a i koji Zivi u Zavidovicima uop5te
nema naknadu, a da ce mu se rad u Uredu evidentirati kao prekovremeni rad. Uredba propisuje
postojanje naknade Sto ovu odluku i dini nezakonitom. Na ovakav nadin se najdirektnije utjede
na nezavisnost Ureda jer se jednom od dlanova postupanje u Uredu tretira kao sluZbeni zadatak
i time podvodi pod liniju komandovanja.

Administrativni sluZbenik, takode radibez naknade i drZim da to nije dopustivo jer se ne radi o
prekovremenom radu u okviru zaposlenja.

Zahijevam da se odmah i bez odlaganja otkloni nezakonitost i odredi i dlanu Ureda kojj je
zaposlenik MUP naknada kao i drugim dlanovima i to sa retroaktivnom primjenom od

01.04.2014. godine. Odekujem da se najhitnije isplate svi zaostali obroci naknade. a da se

razmotri njena visina najmanje u odnosu na dlanove koji na sastanke redovno putuju iz drugih
mjesta.Ovoga puta samo dajem do znanja da bi se ovakav odnos prema ovom Uredu mogao

okondati njegovom disolucijom. Koristim priliku da napomenem da sam i u prethodna dva
izvje5taja koja sam potpisao ukazivao na nezakonitost kao i u ovom izvje5taju, ali to nije
pobudilo bilo kakav interes u smislu otklanjanja nezakonitosti u procedure pred uvaZenom

Skup5tinom Ze-do kantona i pored dinjenice da je naslovna Komsija prihvatila Izvjeitaje.

DOSTAVLJENO:

@Nurto..u

lxMinistru MUP-a
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